






こ
こ
で
の
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
」
の
定
義
は
、「
チ
ー
ム
の
生
産
性
と
働
く
人
の
幸
福
度
の
両
立
」。

サ
イ
ボ
ウ
ズ
が
提
供
す
る
の
は
そ
の
た
め
の
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
で
あ
り
、
そ
の
一
つ
がkintone
で
あ
る
。

kintone

を
使
え
ば
、
様
々
な
業
務
改
善
が
可
能
に
な
る
。
情
報
共
有
が
ス
ム
ー
ズ
に
で
き
た
り
、
デ

ー
タ
管
理
が
簡
単
に
な
っ
た
り
、
働
く
場
所
が
自
由
に
な
っ
た
り
。
組
織
ご
と
の
工
夫
や
ア
イ
デ
ア
で
、

そ
れ
ら
は
自
在
に
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
で
き
る
。

そ
の
結
果
、
ど
ん
な
ふ
う
に
働
く
環
境
が
変
化
し
た
の
か
。
そ
ん
な
お
話
も
ぜ
ひ
う
か
が
い
た
い
と

思
い
つ
つ
、
今
回
特
に
私
た
ち
が
知
り
た
か
っ
た
の
は
そ
の
先
の
こ
と
だ
っ
た
。

〝「
人
と
働
く
」
こ
と
の
意
味
と
は
な
ん
だ
ろ
う
か
？
〟

一
連
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
は
、
そ
ん
な
問
い
を
背
景
に
行
わ
れ
た
。

こ
の
本
は
、kintone

（
キ
ン
ト
ー
ン
）
を
使
っ
て
チ
ー
ム
を
変
え
て
き
た
人
た
ち
へ
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

集
だ
。

曽
祖
父
の
代
か
ら
続
く
宮
城
県
の
養
鶏
場
、
複
数
の
ト
ラ
ッ
ク
運
転
手
を
抱
え
る
福
島
県
の
廃
棄
物

処
理
会
社
、
子
ど
も
の
貧
困
問
題
に
ア
プ
ロ
ー
チ
す
る
奈
良
県
の
認
定
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
、
創
業
70
年
を
迎

え
る
北
海
道
の
電
気
工
事
会
社
と
、
お
話
を
う
か
が
っ
た
の
は
そ
れ
ぞ
れ
異
な
る
領
域
で
活
動
し
て
い

る
組
織
の
人
々
だ
が
、
共
通
し
て
い
る
こ
と
が
一
つ
あ
る
。

そ
れ
は
「kintone

を
活
用
し
て
、
チ
ー
ム
を
よ
り
良
く
し
て
い
る
こ
と
」
だ
。

サ
イ
ボ
ウ
ズ
は
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
あ
ふ
れ
る
社
会
を
創
る
」
と
い
う
パ
ー
パ
ス
（
存
在
意
義
）
を
掲
げ

て
い
る
。

は
じ
め
に
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働
く
現
場
に
は
、
あ
り
と
あ
ら
ゆ
る
課
題
が
存
在
し
て
い
る
。

例
え
ば
、
出
産
・
育
児
・
介
護
と
の
両
立
、
毎
日
の
通
勤
の
ス
ト
レ
ス
、
休
み
の
取
り
に
く
さ
、
ジ

ェ
ン
ダ
ー
の
格
差
、
障
が
い
者
や
高
齢
者
の
就
業
の
ハ
ー
ド
ル
…
…
今
ま
さ
に
不
安
や
葛
藤
を
抱
え
な

が
ら
働
い
て
い
る
人
や
、
そ
れ
を
ど
う
に
か
し
た
い
と
考
え
て
い
る
人
も
多
い
だ
ろ
う
。

し
か
し
、
そ
ん
な
働
く
人
た
ち
の
悩
み
と
、
従
来
の
組
織
の
価
値
観
は
折
り
合
い
が
悪
い
。

一
人
ひ
と
り
の
幸
福
を
追
求
す
れ
ば
、
組
織
の
生
産
性
に
ブ
レ
ー
キ
が
か
か
る
。
だ
か
ら
、
ま
ず
は

個
人
が
組
織
の
生
産
性
向
上
に
合
わ
せ
る
べ
き
で
、
そ
の
報
酬
が
個
人
の
幸
福
と
つ
な
が
る
、
と
長
い

間
考
え
ら
れ
て
き
た
。

そ
ん
な
中
で
サ
イ
ボ
ウ
ズ
は
、「
Ｉ
Ｔ
を
使
え
ば
、
チ
ー
ム
の
生
産
性
も
個
人
の
幸
福
も
、
両
方
実
現

で
き
る
の
で
は
な
い
か
？
」
と
提
案
し
続
け
て
き
た
。

Ｉ
Ｔ
が
社
内
に
普
及
す
れ
ば
、
今
ま
で
一
部
の
人
し
か
知
ら
な
か
っ
た
情
報
が
、
よ
り
多
く
の
人
へ

共
有
さ
れ
る
。
ト
ッ
プ
か
ら
の
指
示
待
ち
だ
っ
た
状
態
か
ら
、
各
々
が
判
断
し
行
動
す
る
状
態
へ
と
変

化
し
て
い
く
。

そ
う
す
れ
ば
チ
ー
ム
は
よ
り
成
長
し
、
個
人
は
よ
り
主
体
性
を
も
っ
て
働
け
る
。
そ
ん
な
チ
ー
ム
ワ

ー
ク
の
ほ
う
が
、
ず
っ
と
お
も
し
ろ
い
の
で
は
な
い
か
、
と
。

今
回
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
で
は
、
そ
の
理
想
が
ど
ん
な
ふ
う
に
結
実
し
て
い
る
か
、
実
際
に
現
場
を
訪

れ
て
お
話
を
聞
き
続
け
た
。

人
や
組
織
が
異
な
れ
ば
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
」
も
も
ち
ろ
ん
異
な
る
。
ど
ん
な
プ
ロ
セ
ス
を
経
て
、
ど

ん
な
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
生
ま
れ
て
い
る
の
か
…
…
そ
れ
は
四
者
四
様
だ
。

だ
け
ど
、
お
話
を
し
て
く
だ
さ
っ
た
全
員
が
嬉う

れ

し
そ
う
に
話
し
て
い
た
。
チ
ー
ム
に
起
こ
っ
た
変
化

を
、
そ
し
て
自
分
に
起
こ
っ
た
変
化
を
。
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ち
な
み
に
こ
れ
を
書
い
て
い
る
私
は
、
組
織
に
属
し
て
い
な
い
。
個
人
事
業
主
の
文
筆
家
と
し
て
、

普
段
は
一
人
で
仕
事
を
し
て
い
る
。

「
一
緒
に
仕
事
を
し
ま
し
ょ
う
」
と
声
を
か
け
ら
れ
れ
ば
チ
ー
ム
に
参
加
し
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
遂
行

さ
れ
れ
ば
解
散
。
い
わ
ゆ
る
ギ
ル
ド
型
の
働
き
方
だ
。

以
前
は
企
業
に
社
員
と
し
て
属
し
て
い
た
こ
と
も
あ
っ
た
が
、
人
と
働
く
こ
と
の
難
し
さ
を
何
度
も

痛
感
し
た
。

価
値
観
や
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
違
い
、
組
織
の
目
標
と
現
場
の
実
態
の
差
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

の
ズ
レ
な
ど
を
経
験
し
、
み
ん
な
が
満
足
の
い
く
働
き
方
な
ん
て
で
き
る
ん
だ
ろ
う
か
、
誰
か
が
我
慢

し
な
け
れ
ば
成
り
立
た
な
い
の
で
は
な
い
か
、
と
思
っ
た
。
簡
単
に
言
え
ば
、「
人
と
働
く
っ
て
大
変
だ

な
ぁ
」
と
。

一
方
で
、
一
人
で
働
く
の
は
楽
だ
。

全
責
任
を
自
分
で
負
う
こ
と
に
は
な
る
が
、
全
部
自
分
で
決
め
ら
れ
る
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
終
わ
れ

ば
チ
ー
ム
が
リ
セ
ッ
ト
さ
れ
る
か
ら
、
人
間
関
係
で
悩
む
こ
と
も
な
い
。
私
は
文
章
を
書
く
こ
と
に
集

中
し
た
か
っ
た
か
ら
、
こ
の
働
き
方
が
合
っ
て
い
る
と
思
っ
た
。

時
代
的
に
も
、
働
く
環
境
の
Ｄ
Ｘ
（
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
）
が
進
ん
で
さ
ら
に
は
Ａ
Ｉ

が
急
速
に
浸
透
し
、「
人
と
働
く
」
こ
と
の
価
値
が
問
い
直
さ
れ
て
い
る
よ
う
に
思
う
。

「
人
と
働
く
」
の
は
複
雑
だ
し
難
し
い
し
割
り
切
れ
な
い
こ
と
ば
か
り
だ
。
つ
ま
り
答
え
が
な
い
。
Ａ

Ｉ
と
仕
事
を
し
た
ほ
う
が
、
作
業
は
ス
ム
ー
ズ
か
つ
ロ
ー
コ
ス
ト
に
進
め
ら
れ
る
こ
と
に
、
私
た
ち
は

と
っ
く
に
気
づ
い
て
い
る
。

で
は
こ
れ
か
ら
の
未
来
、「
人
と
働
く
」
こ
と
の
意
味
と
は
、
価
値
と
は
、
な
ん
な
の
だ
ろ
う
か
？

人
と
働
く
こ
と
で
し
か
得
ら
れ
な
い
も
の
は
な
ん
だ
ろ
う
か
？

Ａ
Ｉ
で
は
代
替
で
き
な
い
価
値
と
は
な
ん
だ
ろ
う
か
？
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こ
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
集
の
依
頼
を
い
た
だ
い
た
際
、
頭
に
浮
か
ん
だ
の
は
そ
ん
な
問
い
だ
っ
た
。

そ
れ
は
、
一
言
で
言
え
る
よ
う
な
も
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
。

も
し
か
し
た
ら
、
本
人
た
ち
に
も
わ
か
ら
な
い
か
も
し
れ
な
い
。
言
語
化
も
ま
だ
さ
れ
て
い
な
い
か

も
し
れ
な
い
。

だ
け
ど
、
こ
の
一
連
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
が
終
わ
っ
た
時
、「
人
と
働
く
」
こ
と
の
意
味
が
ほ
ん
の
り
と

で
も
浮
か
び
上
が
っ
て
い
た
ら
い
い
な
と
思
っ
た
。

き
っ
と
そ
れ
が
、
未
来
の
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
」
の
ヒ
ン
ト
に
な
る
は
ず
だ
か
ら
。

「
人
と
働
く
」
こ
と
に
悩
み
続
け
て
い
る
人
、
そ
れ
で
も
向
き
合
い
続
け
て
い
る
人
。

そ
ん
な
方
に
、
ぜ
ひ
読
ん
で
い
た
だ
き
た
い
と
思
う
。

土
門 

蘭

目
次

そ
し
て
、

チ
ー
ム
は

変
わ
っ
た
。
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東
京
か
ら
新
幹
線
で
２
時
間
ほ
ど
の
場
所
に
あ
る
、
宮
城
県
の
白し

ろ

石い
し

蔵ざ

王お
う

駅
。
名
物
の
こ
け
し
が
出

迎
え
る
そ
の
駅
か
ら
、
車
で
10
分
ほ
ど
国
道
を
走
っ
た
と
こ
ろ
に
、
養
鶏
場
・
竹た

け

鶏と
り

フ
ァ
ー
ム
は
あ
る
。

山
と
川
に
囲
ま
れ
る
よ
う
に
建
つ
、
白
い
屋
根
の
大
き
な
養
鶏
場
。
中
で
は
約
３
万
８
０
０
０
羽
の

ニ
ワ
ト
リ
が
飼
育
さ
れ
て
い
て
、
毎
日
３
万
６
０
０
０
個
ほ
ど
の
卵
を
産
ん
で
い
る
と
い
う
。

敷
地
内
に
は
、
卵
の
選
別
や
パ
ッ
キ
ン
グ
を
行
う
Ｇ
Ｐ
（G

rading and Packing

）
セ
ン
タ
ー
、
菓
子
工

房
や
加
工
場
、「
竹
鶏
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」
と
い
う
看
板
が
か
か
っ
た
直
売
所
が
あ
り
、
駐
車
場
に
は
自
社
便
の

ト
ラ
ッ
ク
が
停と

め
ら
れ
て
い
る
。
卵
の
生
産
か
ら
販
売
ま
で
一
気
通
貫
で
手
が
け
る
。
そ
れ
が
竹
鶏
フ

ァ
ー
ム
の
特
徴
だ
。

取
材
前
に
竹
鶏
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
に
入
る
と
、
卵
の
ほ
か
に
、
プ
リ
ン
や
シ
フ
ォ
ン
ケ
ー
キ
、
く
ん
た
ま
（
燻く
ん

製せ
い

卵
）
や
卵
か
け
ご
飯
の
醤

し
ょ
う

油ゆ

な
ど
、
い
ろ
い
ろ
な
オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
が
販
売
さ
れ
て
い
た
。
竹
鶏
フ

ァ
ー
ム
の
卵
は
、
竹
炭
を
混
ぜ
た
餌え

さ

や
、
竹
炭
で
濾ろ

過か

し
た
水
を
ニ
ワ
ト
リ
に
摂
ら
せ
る
こ
と
で
、
臭

み
が
な
く
ま
ろ
や
か
な
味
わ
い
に
な
っ
て
い
る
と
い
う
。

「
今
ま
で
生
卵
が
苦
手
だ
っ
た
け
れ
ど
、
竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
の
卵
は
生
で
食
べ
ら
れ
る
」

そ
う
お
っ
し
ゃ
る
お
客
様
も
多
い
そ
う
で
、
取
材
の
帰
り
に
買
っ
て
ぜ
ひ
生
で
食
べ
て
み
よ
う
と
思

っ
た
。

明
る
い
笑
顔
で
出
迎
え
て
く
だ
さ
っ
た
の
は
、

４
代
目
社
長
の
志
村
竜
海
さ
ん
と
、
業
務
統
括
部

長
の
緒
方
大
輔
さ
ん
だ
。
い
た
だ
い
た
名
刺
に
は
、

ニ
ワ
ト
リ
と
卵
の
イ
ラ
ス
ト
、
そ
し
て
「
日
本
で

一
番
、
あ
り
が
と
う
の
〝
わ
〟
が
生
ま
れ
る
養
鶏

場
を
目
指
し
て
」
と
書
か
れ
て
い
る
。

竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
の
前
身
と
な
る
「
志
村
養
鶏

場
」
は
、
志
村
さ
ん
の
曽
祖
父
の
時
代
に
興
さ
れ

た
。
今
年
で
創
業
60
年
。
戦
後
ま
も
な
く
庭
先
の

養
鶏
か
ら
始
ま
っ
た
そ
う
だ
が
、
祖
父
の
代
で
規

模
を
大
き
く
し
て
小
売
店
へ
の
販
売
を
ス
タ
ー
ト
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し
た
と
い
う
。

さ
ら
に
父
の
代
で
は
、
鶏
卵
の
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
と
品
質
改
良
を
行
っ
た
。
そ
の
キ
ー
と
な
っ
た
の

が
、
今
の
社
名
に
あ
る
「
竹
」
だ
。

「
規
模
が
大
き
く
な
り
、
飼
育
す
る
ニ
ワ
ト
リ
が
増
え
る
に
つ
れ
て
、
養
鶏
場
の
悪
臭
に
悩
ま
さ
れ
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
そ
ん
な
時
父
が
出
会
っ
た
の
が
、
消
臭
効
果
が
期
待
で
き
る
と
い
う
竹
炭
で
す
。

竹た
け

藪や
ぶ

の
一
角
に
自
社
の
炭
窯
を
作
っ
て
、
竹
炭
を
混
ぜ
た
餌
や
竹
炭
で
濾
過
し
た
水
を
ニ
ワ
ト
リ
に
や

っ
た
と
こ
ろ
、
フ
ン
の
消
毒
に
な
っ
た
だ
け
で
な
く
、
卵
の
味
に
も
変
化
が
起
こ
り
ま
し
た
。
臭
み
が

抜
け
て
ま
ろ
や
か
に
な
っ
て
、
味
が
お
い
し
く
な
っ
た
と
評
判
に
な
っ
た
ん
で
す
。
そ
の
卵
を
『
竹
鶏

物
語
』
と
名
付
け
て
売
り
出
し
、
２
０
０
０
年
に
有
限
会
社
竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
を
設
立
し
ま
し
た
」

そ
の
約
10
年
後
に
入
社
し
た
の
が
、
兄
の
志
村
竜
海
さ
ん
・
弟
の
竜

り
ゅ
う

生き

さ
ん
ご
兄
弟
だ
。

弟
さ
ん
が
社
長
、
お
兄
さ
ん
が
副
社
長
と
し
て
、
二
人
三
脚
で
家
業
を
引
き
継
ぎ
、『
竹
鶏
物
語
』
を

『
竹
鶏
た
ま
ご
』
に
改
名
し
て
リ
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
。
ま
た
卸
先
と
し
て
、
レ
ス
ト
ラ
ン
や
カ
フ
ェ
、
ホ

テ
ル
な
ど
、
Ｂ
２
Ｂ
の
販
路
拡
大
に
力
を
入
れ
て
取
引
先
を
増
や
し
、
２
０
１
７
年
に
は
「
食
材
王
国

み
や
ぎ
」
推
進
優
良
活
動
表
彰
で
ブ
ラ
ン
ド
化
部
門
大
賞
を
、
２
０
１
８
年
に
は
「
全
国
優
良
経
営
体

表
彰
／
販
売
革
新
部
門
」
で
農
林
水
産
省
経
営
局
長
賞
を
受
賞
し
た
。

周
り
か
ら
は
、
い
か
に
も
順
調
そ
う
に
見
え
た
。
だ
が
志
村
さ
ん
は
「
そ
の
頃
は
本
当
に
大
変
で
し

た
」
と
振
り
返
る
。
社
内
で
は
離
職
が
続
き
、
社
員
の
横
領
も
発
覚
。
ト
ラ
ブ
ル
も
多
く
、
殺
伐
と
し

た
雰
囲
気
だ
っ
た
と
い
う
。
さ
ら
に
そ
の
後
や
っ
て
く
る
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
に
よ
る
大
打
撃
…
…
。

「
そ
う
い
う
大
変
な
時
期
を
支
え
て
く
れ
た
の
がkintone

で
す
。
今
や
、
な
く
て
は
な
ら
な
い
存
在

で
す
ね
」

と
こ
と
ん
現
場
主
義
の
一
次
産
業
に
、
オ
ン
ラ
イ
ン
ツ
ー
ル
のkintone

は
ど
の
よ
う
に
フ
ィ
ッ
ト

し
た
の
だ
ろ
う
か
。
も
し
か
し
た
ら
こ
こ
に
、
未
来
の
一
次
産
業
の
可
能
性
が
あ
る
か
も
し
れ
な
い
。
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志
村
さ
ん
は
、
家
業
を
継
が
れ
る
前
は
何
を
さ
れ
て
い
た
ん
で
す
か
？

志
村		
以
前
は
東
京
で
サ
ラ
リ
ー
マ
ン
を
し
て
い
ま
し
た
。
生
鮮
青
果
物
が
メ
イ
ン
の
輸
入
会
社
で
、

シ
ス
テ
ム
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
を
し
て
い
た
ん
で
す
。
幼
い
頃
か
ら
親
の
仕
事
の
手
伝
い
を
し
て
い
た

の
で
、
い
つ
か
は
家
業
を
継
が
な
い
と
な
ぁ
と
思
っ
て
い
て
、
物
流
の
流
れ
を
勉
強
す
る
た
め
に

３
年
間
就
職
し
ま
し
た
。

こ
っ
ち
に
戻
っ
て
き
た
の
は
27
歳
く
ら
い
で
す
ね
。
そ
の
２
年
後
に
、
弟
も
家
業
を
継
ぐ
た
め

に
戻
っ
て
き
て
い
ま
す
。

も
と
も
と
、
ご
兄
弟
お
二
人
と
も
家
業
を
継
が
れ
る
つ
も
り
だ
っ
た
ん
で
す
ね
。
業
務
統
括
部

長
の
緒
方
さ
ん
は
、
ど
ん
な
経
緯
で
竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
へ
？

緒
方		

私
は
以
前
、
白
石
の
ホ
ー
ム
セ
ン
タ
ー
で
働
い
て
い
た
の
で
す
が
、
妻
が
働
い
て
い
た
う
ー

相
次
ぐ
離
職
、ト
ラ
ブ
ル
。
現
場
は
疲
れ
切
っ
て
い
た

め
ん1

屋
さ
ん
に
手
伝
い
に
行
っ
て
い
た
と
こ
ろ
、
お
客
さ
ん
と
し
て
来
て
い
た
会
長
（
志
村
さ
ん
の

父
）
に
「
う
ち
に
来
な
い
か
」
と
声
を
か
け
ら
れ
た
ん
で
す
。
卵
を
仙
台
ま
で
運
ぶ
自
社
便
の
ド

ラ
イ
バ
ー
が
ち
ょ
う
ど
辞
め
る
か
ら
、
と
。
で
す
の
で
最
初
は
ド
ラ
イ
バ
ー
と
し
て
雇
わ
れ
ま
し

た
。

志
村		

緒
方
が
入
っ
た
の
は
、
僕
た
ち
兄
弟
が
リ
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
と
販
路
拡
大
を
進
め
て
い
た
時

で
す
。
経
済
圏
の
仙
台
ま
で
卸
先
を
拡
大
す
る
な
ど
、
売
り
上
げ
を
大
き
く
伸
ば
そ
う
と
し
て
い

る
時
期
で
し
た
ね
。

リ
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
で
は
ど
ん
な
こ
と
を
さ
れ
て
い
た
ん
で
す
か
？

志
村		

卵
は
も
と
も
と
お
い
し
か
っ
た
の
で
、
そ
の
見
せ
方
の
部
分
を
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
て
い
ま
し

た
。『
竹
鶏
物
語
』
と
い
う
名
前
を
『
竹
鶏
た
ま
ご
』
に
し
た
り
、
ロ
ゴ
や
パ
ッ
ケ
ー
ジ
、
ホ
ー
ム

１	

温
麺
。宮
城
県
白
石
市
で
作
ら
れ
る
そ
う
め
ん
の一
種
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ペ
ー
ジ
を
作
り
替
え
た
り
。

そ
れ
と
同
時
に
卸
先
を
増
や
し
て
い
こ
う
と
、
商
談
会
に
出
た
り
、『
竹
鶏
た
ま
ご
』
を
サ
ン
プ

ル
と
し
て
配
布
す
る
ド
ア
ノ
ッ
ク
営
業
も
し
た
り
し
て
い
ま
し
た
。
お
か
げ
で
取
引
先
は
５
０
０

件
ま
で
増
え
、
売
り
上
げ
は
ど
ん
ど
ん
伸
び
て
い
っ
た
の
で
す
が
、
そ
れ
と
同
時
に
社
内
が
疲
弊

し
て
、
離
職
や
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
始
め
て
い
た
ん
で
す
。

緒
方		

あ
の
頃
は
雰
囲
気
が
殺
伐
と
し
て
い
ま
し
た
よ
ね
。
配
達
か
ら
帰
る
時
、
何
か
甘
い
も
の
で

も
買
っ
て
帰
っ
た
ほ
う
が
い
い
か
な
と
思
う
く
ら
い
で
…
…
。

志
村		

Ｂ
２
Ｂ
の
取
引
先
が
増
え
る
と
同
時
に
、
先
方
に
合
わ
せ
て
使
う
シ
ス
テ
ム
も
増
え
て
く
る

の
で
、
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
の
作
業
が
ど
ん
ど
ん
複
雑
に
な
っ
て
い
っ
た
ん
で
す
。
だ
け
ど
人
員
は
変

わ
ら
ず
だ
っ
た
の
で
、
と
に
か
く
毎
日
バ
タ
バ
タ
し
て
い
ま
し
た
。
離
職
率
も
高
か
っ
た
で
す
し
、

せ
っ
か
く
新
卒
で
採
用
し
た
人
た
ち
も
辞
め
て
し
ま
っ
て
。
あ
と
、
社
員
の
横
領
も
起
こ
っ
た
り

し
ま
し
た
ね
…
…
。

な
ん
と
。

志
村		

今
は
基
本
的
に
銀
行
振
込
に
し
て
い
る
の
で
す
が
、
当
時
は
集
金
で
現
金
の
受
け
取
り
が
た

ま
に
あ
っ
た
ん
で
す
よ
。
そ
れ
を
横
領
さ
れ
る
と
い
う
事
件
が
起
き
て
。
そ
の
ほ
か
に
も
事
故
が

起
き
て
損
害
賠
償
を
す
る
こ
と
に
な
っ
た
り
…
…
。

つ
ま
り
、
人
も
事
業
も
全
然
管
理
で
き
て
い
な
か
っ
た
ん
で
す
。
そ
れ
く
ら
い
ド
タ
バ
タ
し
て

い
ま
し
た
。

そ
の
頃
を
振
り
返
る
と
、
問
題
点
は
ど
こ
に
あ
っ
た
と
思
わ
れ
ま
す
か
？

志
村		

キ
ャ
パ
シ
テ
ィ
を
完
全
に
オ
ー
バ
ー
し
て
い
た
こ
と
で
す
ね
。
今
は
「
卵
を
し
っ
か
り
売
る
」

と
い
う
こ
と
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
て
い
る
の
で
す
が
、
あ
の
頃
は
と
に
か
く
売
り
上
げ
を
伸
ば
す
こ

と
に
一
生
懸
命
で
、
い
ろ
ん
な
こ
と
に
挑
戦
し
て
い
ま
し
た
。
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を
触
っ
て
い
ま
し
た
。

私
自
身
は
そ
ん
な
に
パ
ソ
コ
ン
に
詳
し
く
な
い
の
で
す
が
、
そ
の
ぐ
ら
い
の
レ
ベ
ル
で
も

kintone

は
直
感
的
に
操
作
で
き
て
わ
か
り
や
す
か
っ
た
で
す
ね
。
触
っ
て
い
く
う
ち
に
「
こ
れ

と
こ
れ
を
組
み
合
わ
せ
る
と
で
き
そ
う
だ
」「
こ
れ
は
役
に
立
つ
ぞ
！
」
と
思
う
よ
う
に
な
り
、
途

中
か
ら
楽
し
く
な
る
く
ら
い
で
し
た
。

た
だ
、
現
場
と
は
す
ご
く
温
度
差
が
あ
り
ま
し
た
ね
。kintone

の
こ
と
を
説
明
し
て
も
「
な
ん

か
勝
手
に
や
っ
て
る
な
」「
で
、
な
ん
の
役
に
立
つ
の
？
」
と
い
う
目
で
見
ら
れ
て
い
て
、
せ
っ
か

く
ア
プ
リ
を
作
っ
た
の
に
全
然
使
わ
れ
な
い
ん
で
す
。
み
ん
な
、
目
の
前
の
作
業
で
い
っ
ぱ
い
い

っ
ぱ
い
だ
っ
た
と
い
う
の
も
あ
り
ま
す
ね
。

卸
先
を
増
や
し
た
り
、
お
菓
子
を
作
っ
た
り
…
…
。
そ
れ
自
体
は
い
い
こ
と
で
は
あ
る
の
で
す

が
、
ど
の
新
規
事
業
も
ち
ゃ
ん
と
拡
大
の
ロ
ジ
ッ
ク
が
組
め
て
い
な
い
ま
ま
に
進
ん
で
し
ま
っ
た

の
が
良
く
な
か
っ
た
で
す
。

月
に
何
個
ま
で
な
ら
受
注
可
能
で
、
ど
の
く
ら
い
の
人
員
な
ら
対
応
可
能
な
の
か
、
そ
う
い
う

ノ
ウ
ハ
ウ
や
デ
ー
タ
の
蓄
積
が
で
き
て
い
な
く
て
、
ひ
た
す
ら
売
り
上
げ
だ
け
を
追
い
か
け
て
い

た
。
要
は
数
字
が
見
え
て
い
な
か
っ
た
ん
で
す
ね
。
そ
れ
が
何
よ
り
マ
ズ
か
っ
た
こ
と
だ
と
思
い

ま
す
。

kintone

を
導
入
し
た
の
は
そ
の
頃
で
し
ょ
う
か
？

志
村		

そ
う
で
す
ね
。
こ
れ
で
は
い
け
な
い
と
思
い
導
入
し
ま
し
た
。
最
初
は
前
社
長
だ
っ
た
僕
の

弟
と
緒
方
が
主
に
触
っ
て
い
ま
し
た
ね
。

緒
方		

は
い
。
日
中
は
通
常
業
務
で
バ
タ
バ
タ
し
て
い
る
の
で
、
夜
な
夜
な
会
社
に
残
っ
てkintone
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そ
ん
な
時
に
出
会
っ
た
の
が
、CYBO

ZU
 AW

ARD

２ 2019

で
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
賞
を
受
賞
し
た
、

ス
マ
イ
ル
ア
ッ
プ
合
資
会
社
の
熊く

ま

谷が
い

美み

威の
る

さ
ん
だ
っ
た
。

熊
谷
さ
ん
が
教
え
て
く
れ
た
の
は
、「
ス
モ
ー
ル
ス
タ
ー
ト
」、
そ
し
て
「『
で
き
な
く
て
も
い
い
』
と

い
う
マ
イ
ン
ド
セ
ッ
ト
」
だ
っ
た
と
い
う
。

さ
ら
に
「
完
璧
を
求
め
な
く
て
も
い
い
」「
で
き
な
く
て
も
責
め
な
い
」「
で
き
な
く
て
も
や
り
続
け

る
」「
で
き
て
い
る
か
ど
う
か
で
判
断
せ
ず
、
や
り
続
け
て
い
る
か
ど
う
か
を
指
標
と
す
る
」
の
４
つ
の

「
で
き
な
く
て
も
い
い
」
を
定
め
、
小
さ
な
ス
タ
ー
ト
か
ら
も
う
一
度
始
め
る
こ
と
に
し
た
。

卵
が
何
個
産
ま
れ
た
か
、
ど
の
サ
イ
ズ
が
い
く
つ
あ
る
か
…
…
そ
う
い
っ
た
基
本
デ
ー
タ
を
コ
ツ
コ

ツ
と
入
力
す
る
と
こ
ろ
か
ら
始
め
、
日
々
の
生
産
状
況
、
出
荷
予
測
、
売
り
上
げ
を
全
員
で
共
有
・
管

理
す
る
よ
う
に
し
た
。

そ
ん
な
新
し
い
動
き
を
社
内
に
広
め
る
に
は
、「
ま
ず
は
自
分
が
や
る
こ
と
。
あ
と
は
懇こ

ん

々こ
ん

と
『
大
事

な
デ
ー
タ
だ
か
ら
入
力
し
て
ほ
し
い
』
と
伝
え
続
け
る
し
か
な
か
っ
た
」
と
緒
方
さ
ん
は
言
う
。

「『
ル
ー
ル
だ
か
ら
や
っ
て
く
だ
さ
い
』
で
は
全
然
伝
わ
ら
な
い
ん
だ
と
知
り
ま
し
た
。『
や
る
の
が
当

た
り
前
』
と
い
う
空
気
を
自
分
か
ら
作
っ
て
い
か
な
い
と
い
け
な
い
ん
だ
な
、
と
」

今
で
は
逆
に
、
緒
方
さ
ん
が
入
力
を
忘
れ
る

と
周
り
か
ら
怒
ら
れ
る
と
い
う
。「『
な
ん
で
緒

方
さ
ん
、
入
力
し
て
い
な
い
ん
で
す
か
？
』
と

言
わ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、
僕
の
勝
ち
で

す
ね
」
と
緒
方
さ
ん
は
笑
う
。

２ �

サ
イ
ボ
ウ
ズ
ビ
ジ
ネ
ス
に
お
い
て
顕
著
な
実
績
を
あ
げ
た
サ
イ
ボ
ウ
ズ
オ

フィ
シ
ャ
ル
パ
ー
ト
ナ
ー
企
業
お
よ
び
個
人
を
表
彰
す
る
制
度

ニワトリの状況を日々記録しているアプリの画面
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kintone

を
導
入
す
る
ま
で
は
、
各
種
デ
ー
タ
は
何
で
管
理
し
て
い
た
ん
で
す
か
？

緒
方		
農
場
内
に
選
別
や
パ
ッ
キ
ン
グ
を
行
う
Ｇ
Ｐ
セ
ン
タ
ー
と
い
う
の
が
あ
る
の
で
す
が
、
そ
こ

に
１
９
９
９
年
導
入
の
古
い
検
卵
の
機
械
が
あ
っ
て
、
そ
れ
か
ら
出
て
く
る
レ
シ
ー
ト
１
枚
が
す

べ
て
で
し
た
。
卵
の
数
と
サ
イ
ズ
、
重
量
が
載
っ
て
い
る
の
で
す
が
、
電
源
を
落
と
し
た
ら
記
録

が
消
え
ち
ゃ
う
ん
で
す
。

志
村		

レ
シ
ー
ト
は
一
応
保
管
し
て
い
ま
し
た
け
ど
、
見
返
さ
な
い
し
集
計
も
し
て
い
ま
せ
ん
で
し

た
。
数
字
は
日
々
な
ん
と
な
く
見
て
い
る
け
れ
ど
、
そ
れ
を
何
に
も
活い

か
せ
て
い
な
か
っ
た
ん
で

す
。で

もkintone

で
製
造
日
報
を
打
ち
込
む
よ
う
に
な
っ
て
か
ら
、
集
計
や
グ
ラ
フ
化
が
と
て
も

簡
単
に
な
り
、
自
分
た
ち
の
売
り
上
げ
の
根
幹
で
あ
る
「
卵
」
の
こ
と
が
よ
り
わ
か
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。
個
数
、
サ
イ
ズ
、
総
重
量
、
平
均
重
量
、
個
卵
重
…
…
そ
れ
か
ら
人
員
や
時
間
な
ど
、

頼
り
に
な
る
の
は
「
デ
ー
タ
」
と
い
う
経
験

あ
ら
ゆ
る
も
の
を
デ
ー
タ
管
理
す
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
ね
。

竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
に
と
っ
て
大
事
な
「
卵
」
と
い

う
事
業
の
柱
を
、
様
々
な
角
度
か
ら
デ
ー
タ

化
す
る
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
ね
。

 

志
村		

は
い
。
卵
だ
け
で
は
な
く
、
例
え
ば
ニ

ワ
ト
リ
の
生
存
率
な
ど
も
記
録
す
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。

起
こ
っ
て
ほ
し
く
な
い
こ
と
で
す
が
、

「
鶏
舎
で
ニ
ワ
ト
リ
が
何
日
に
何
羽
死
ん
で

い
た
」
と
い
う
情
報
も
、
鳥
イ
ン
フ
ル
エ
ン

ザ
対
策
に
は
重
要
な
デ
ー
タ
で
す
。

日報アプリで現状を把握

生産部 経営企画部

製造部

加工部

総務経理部

営業部
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あ
と
は
、
ニ
ワ
ト
リ
の
餌
代
や
、
１
日
に
飲
む
水
量
の
デ
ー
タ
も
と
っ
て
い
ま
す
。
今
は
餌
代

が
高
く
な
っ
て
い
る
か
ら
、
今
後
の
月
の
餌
代
が
ど
う
推
移
し
て
い
く
か
を
予
測
す
る
の
に
役
立

て
た
り
。

う
ち
で
は
ニ
ワ
ト
リ
に
湧ゆ

う

水す
い

を
飲
ま
せ
て
い
て
、
全
羽
で
１
日
平
均
６
０
０
０
リ
ッ
ト
ル
を
飲

む
の
で
す
が
、
そ
れ
が
急
に
減
る
と
、「
あ
、
水
が
出
て
い
な
い
な
」「
だ
か
ら
ニ
ワ
ト
リ
が
死
ん

だ
の
か
、
鳥
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
じ
ゃ
な
か
っ
た
な
」
と
い
う
よ
う
な
こ
と
が
す
ぐ
わ
か
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。

緒
方		

畜
産
業
は
い
ろ
ん
な
要
素
が
絡
み
合
う
の
で
、「
何
が
ど
う
し
て
起
き
た
の
か
？
」
を
究
明
す

る
の
が
難
し
い
ん
で
す
。
だ
け
ど
、
い
ろ
い
ろ
な
数
字
を
毎
日
記
録
し
て
お
け
ば
、
変
化
の
原
因

を
突
き
止
め
ら
れ
る
。
そ
う
い
う
こ
と
は
、
や
り
な
が
ら
学
ん
だ
こ
と
で
す
ね
。

志
村		

な
の
で
、
最
初
か
ら
「
こ
ん
な
デ
ー
タ
が
あ
る
と
便
利
だ
ね
」
と
わ
か
っ
て
い
る
状
態
で
ア

プ
リ
を
作
っ
て
い
る
わ
け
で
は
な
い
ん
で
す
よ
。
い
つ
も
、
ト
ラ
ブ
ル
や
事
故
が
起
き
て
か
ら

「
あ
の
デ
ー
タ
が
あ
れ
ば
よ
か
っ
た
の
に
」
と
気
づ
く
ん
で
す
。

鳥
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
で
も
な
い
の
に
、
ニ
ワ
ト
リ
が
死
ん
で
い
る
。
な
ん
で
だ
ろ
う
？
　
水
が

出
て
い
な
か
っ
た
！
　
じ
ゃ
あ
、
水
の
デ
ー
タ
も
と
っ
た
ほ
う
が
い
い
ね
、
と
い
う
よ
う
に
。
そ

れ
か
ら
新
た
な
数
字
をkintone

で
管
理
し
始
め
る
と
い
う
流
れ
で
す
ね
。

生
き
物
相
手
の
仕
事
で
す
か
ら
、
何
が
起
こ
る
か
わ
か
ら
な
い
で
す
も
の
ね
。

緒
方		

お
っ
し
ゃ
る
通
り
で
す
。
何
が
起
こ
る
か
わ
か
ら
な
い
か
ら
、
頼
り
に
な
る
の
は
「
デ
ー
タ
」

と
い
う
経
験
な
ん
で
す
よ
ね
。

志
村		kintone

を
使
い
始
め
て
か
ら
、
い
か
に
自
分
た
ち
が
体
感
だ
け
で
や
っ
て
き
た
か
を
実
感
し

ま
し
た
。
特
に
こ
う
い
っ
た
一
次
産
業
は
、
親
元
就
農
の
場
合
が
多
く
、
親
子
の
間
で
師
弟
関
係

が
あ
り
ま
す
。
最
初
は
父
の
言
う
こ
と
を
聞
く
ん
で
す
け
ど
、
そ
れ
も
経
験
則
で
し
か
な
い
か
ら

「
本
当
か
な
？
」
と
思
う
こ
と
が
よ
く
あ
っ
た
ん
で
す
よ
ね
。
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例
え
ば
、
父
は
「
ハ
イ
ラ
イ
ン
マ
リ
ア
」
と
い
う
品
種
の
ニ
ワ
ト
リ
が
好
き
で
、
う
ち
で
は
そ

れ
を
ず
っ
と
飼
っ
て
い
た
ん
で
す
け
ど
、
僕
の
代
か
ら
ほ
か
の
ニ
ワ
ト
リ
も
試
し
て
み
よ
う
と
、

「
ジ
ュ
リ
ア
ラ
イ
ト
」
と
い
う
品
種
も
導
入
し
て
み
た
ん
で
す
。
そ
う
し
て
卵
の
重
量
デ
ー
タ
を

と
り
続
け
た
と
こ
ろ
、
じ
り
じ
り
と
重
た
く
な
っ
て
い
っ
て
い
る
こ
と
に
あ
る
日
気
が
つ
い
て
。

「
ジ
ュ
リ
ア
ラ
イ
ト
の
卵
の
ほ
う
が
大
き
く
て
重
た
い
ん
だ
」
と
い
う
こ
と
が
わ
か
っ
て
、
そ
こ
か

ら
ニ
ワ
ト
リ
の
品
種
を
変
え
て
い
き
ま
し
た
。

そ
う
い
う
こ
と
は
、
毎
日
デ
ー
タ
を
蓄
積
し
た
か
ら
こ
そ
わ
か
っ
た
こ
と
。
個
人
の
体
感
や
経

験
則
だ
け
で
は
な
く
、
デ
ー
タ
と
い
う
武
器
が
で
き
た
の
は
、
自
分
に
と
っ
て
は
心
強
か
っ
た
で

す
ね
。

緒
方		

シ
ン
プ
ル
に
言
え
ば
「
卵
の
価
格
を
上
げ
る
」
こ
と
を
私
た
ち
は
目
指
し
て
い
る
わ
け
で
す
。

そ
の
た
め
に
は
、
餌
代
は
ほ
ど
ほ
ど
に
、
ニ
ワ
ト
リ
に
１
日
１
個
、
大
き
な
卵
を
産
ん
で
も
ら
い

た
い
。
そ
し
て
、
無
事
に
販
売
し
た
い
。kintone
を
通
し
て
、
そ
れ
ら
必
要
な
こ
と
が
着
実
に
実

現
で
き
て
い
ま
す
ね
。

kintone

を
導
入
し
て
か
ら
、
働
き
方
に
は
ど
ん
な
変
化
が
あ
り
ま
し
た
か
？

志
村		

製
造
日
報
の
次
に
営
業
日
報
を
作
っ
た
の
で
す
が
、「
卵
」
同
様
「
人
」
の
こ
と
も
よ
く
わ
か

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

以
前
は
自
社
便
の
営
業
チ
ー
ム
で
、
何
日
に
何
軒
回
っ
た
か
、
売
り
上
げ
が
ど
れ
く
ら
い
で
、

ど
ん
な
商
談
を
し
た
か
、
月
１
で
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
し
て
い
た
の
で
す
が
、
そ
れ
を
デ
ー
タ
化
す

る
よ
う
に
な
っ
て
、
人
の
動
き
が
明
確
に
な
り
ま
し
た
ね
。

緒
方		

う
ち
の
場
合
、
日
報
一
つ
と
っ
て
も
、
ス
タ
ッ
フ
の
間
で
リ
レ
ー
形
式
に
入
力
す
る
の
で
、
一

人
で
も
欠
け
た
ら
デ
ー
タ
が
出
来
上
が
ら
な
い
ん
で
す
。
な
の
で
、
入
力
が
で
き
て
い
な
い
箇
所

が
あ
る
と
、「
あ
れ
、
こ
こ
の
入
力
で
き
て
い
な
い
け
ど
ど
う
し
た
の
？
」
と
声
を
か
け
や
す
く
な

り
ま
し
た
。

何
か
が
起
こ
る
前
に
心
配
で
き
る
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そ
ん
な
ふ
う
に
、
何
か
が
起
こ
る
前
に
ち
ゃ
ん
と
心
配
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
は
大
き
い
で

す
ね
。「
最
近
ど
う
？
」
と
聞
く
の
と
「
こ
こ
入
力
さ
れ
て
い
な
い
け
ど
ど
う
し
た
の
？
」
と
聞
く

の
と
で
は
、
解
像
度
が
全
然
違
う
の
で
。

今
の
お
話
は
、
ま
さ
に
ニ
ワ
ト
リ
に
も
同
じ
こ
と
が
言
え
る
な
と
思
い
ま
す
。「
今
日
は
水
を
飲

ん
で
い
な
い
け
ど
、
ど
う
し
た
の
？
」「
卵
が
小
さ
い
け
ど
、
ど
う
し
た
の
？
」
と
、
先
手
を
打

っ
て
心
配
が
で
き
る
と
い
う
か
。

志
村		

本
当
で
す
ね
（
笑
）。
ニ
ワ
ト
リ
と
人
間
と
い
う
、
２
種
類
の
生
き
物
の
働
き
が
可
視
化
さ
れ

ま
し
た
。

そ
れ
は
僕
自
身
も
そ
う
で
、
配
達
な
ど
で
離
れ
た
と
こ
ろ
に
い
て
も
、kintone

で
現
状
の
ス
テ

ー
タ
ス
を
共
有
し
て
い
る
か
ら
、
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
の
人
に
も
「
自
分
の
仕
事
を
見
て
も
ら
っ
て
い

る
な
」
と
い
う
安
心
感
が
あ
り
ま
す
。
結
果
的
に
、
質
の
高
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
取
れ
る

よ
う
に
な
っ
た
と
思
い
ま
す
。

 

緒
方		

あ
と
は
、
リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
も
大
き
い
で
す
。

一
次
産
業
は
基
本
的
に
現
場
中
心
な
の
で
、
今
ま
で
は
リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
が
で
き
な
か
っ
た
ん

で
す
け
ど
、kintone

な
ら
自
宅
か
ら
オ
ン
ラ
イ
ン
で
作
業
で
き
る
の
で
、
顧
客
管
理
や
受
注
管

理
、
伝
票
の
入
力
な
ど
を
手
伝
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

志
村		

も
う
退
職
さ
れ
て
い
る
の
で
す
が
、
先
天
性
筋
ジ
ス
ト
ロ
フ
ィ
ー３

の
方
や
、
お
子
さ
ん
に
障

が
い
が
あ
る
方
な
ど
、
な
か
な
か
現
場
で
働
け
な
い
と
い
う
方
に
も
、
無
理
を
し
な
い
形
で
仕
事

を
し
て
い
た
だ
け
た
の
は
よ
か
っ
た
で
す
。

kintone

の
お
か
げ
で
、
新
し
い
働
き
方
が
生
ま
れ
ま
し
た
ね
。

３	

生
ま
れ
つ
き
筋
力
が
弱
く
運
動
発
達
に
遅
れ
が
出
る
遺
伝
性
の
病
気
。種
類
に
よ
っ
て
症
状
や
進
行
の
程
度
が
異
な
る
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リ
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
や
販
路
拡
大
に
よ
る
ド
タ
バ
タ
は
、kintone

の
社
内
普
及
で
少
し
ず
つ
落
ち

着
い
て
い
っ
た
。

何
よ
り
デ
ー
タ
が
溜た

ま
っ
て
い
く
安
心
感
が
あ
っ
た
こ
と
、
そ
れ
に
よ
り
ロ
ジ
カ
ル
に
経
営
戦
略
を

立
て
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
は
、
会
社
に
と
っ
て
良
い
変
化
だ
っ
た
と
二
人
は
振
り
返
る
。
情
報

の
共
有
、
社
員
同
士
の
連
携
が
少
し
ず
つ
実
現
さ
れ
て
い
き
、
チ
ー
ム
に
一
体
感
が
出
始
め
た
と
い
う
。

し
か
し
、
新
し
い
危
機
が
竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
を
襲
っ
た
。
２
０
２
０
年
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
感

染
拡
大
だ
。

緊
急
事
態
宣
言
、
不
要
不
急
の
外
出
自
粛
。

レ
ス
ト
ラ
ン
や
カ
フ
ェ
な
ど
の
飲
食
店
は
休
業
を
余
儀
な
く
さ
れ
、
取
引
が
一
気
に
ス
ト
ッ
プ
。
Ｂ

２
Ｂ
の
取
引
先
を
広
げ
て
い
た
竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
で
は
、
せ
っ
か
く
産
ま
れ
た
卵
が
大
量
に
余
る
事
態
に

陥
っ
て
し
ま
っ
た
。
志
村
さ
ん
は
当
時
を
こ
う
振
り
返
る
。

「
一
番
辛
か
っ
た
の
は
、
余
っ
た
卵
を
捨
て
な
く
ち
ゃ
い
け
な
い
こ
と
で
し
た
ね
。
当
時
は
倒
産
も
頭

を
よ
ぎ
り
ま
し
た
」

そ
こ
で
声
を
上
げ
た
の
が
、
会
長
で
あ
る
父
・

志
村
浩ひ

ろ

幸ゆ
き

さ
ん
だ
っ
た
。

「
ど
う
せ
売
れ
な
い
な
ら
、
安
く
て
も
い
い
か
ら

必
要
な
人
に
届
け
た
い
」

社
員
か
ら
も
「
ス
テ
イ
ホ
ー
ム
で
出
か
け
ら
れ

な
い
な
ら
、
こ
ち
ら
か
ら
個
人
の
お
宅
へ
届
け
て

は
ど
う
か
」
と
い
う
声
が
上
が
っ
た
。
そ
う
し
て

生
ま
れ
た
の
が
、
宅
配
サ
ー
ビ
ス
の
『
出
前
た
ま

ご
』
だ
っ
た
。
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志
村		

卵
の
宅
配
サ
ー
ビ
ス
は
、
祖
父
の
代
ま
で
は
多
少
し
て
い
た
そ
う
で
す
が
、
僕
た
ち
の
代
で

は
初
め
て
の
挑
戦
で
し
た
。

何
も
か
も
ゼ
ロ
か
ら
の
ス
タ
ー
ト
で
大
変
な
こ
と
は
わ
か
っ
て
い
る
。
で
も
、
ほ
か
に
で
き
る

こ
と
が
な
い
。「
よ
し
、
や
る
か
！
」
と
い
う
こ
と
で
、『
出
前
た
ま
ご
』
を
始
め
た
ん
で
す
。

緒
方		

急
ピ
ッ
チ
でkintone

で
ア
プ
リ
を
開
発
し
て
、
着
想
か
ら
２
週
間
で
サ
ー
ビ
ス
を
ス
タ
ー
ト

し
ま
し
た
。
と
は
い
え
、
初
め
は
か
な
り
大
変
で
し
た
ね
。

『
出
前
た
ま
ご
』
の
注
文
を
電
話
や
Ｆ
Ａ
Ｘ
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
受
け
て
、
そ
れ
を
誰
が
い
つ

配
達
す
る
の
か
を
割
り
振
っ
て
、
配
達
し
て
、
支
払
い
も
管
理
し
て
…
…
毎
日
、
日
付
が
変
わ
る

ま
で
働
い
て
い
ま
し
た
。

志
村		

僕
は
『
出
前
た
ま
ご
』
の
配
達
を
し
て
い
た
の
で
す
が
、
全
然
終
わ
ら
な
く
て
、
事
務
所
に

毎
日
と
り
あ
え
ず
の
「
終
わ
り
」
を

帰
っ
て
こ
ら
れ
ま
せ
ん
で
し
た
ね
。

配
達
チ
ー
ム
内
で
は
配
達
状
況
をkintone

で
共
有
し
て
い
た
の
で
、
回
れ
て
い
な
い
と

こ
ろ
に
ヘ
ル
プ
に
行
っ
た
り
。
お
客
様
に

「
こ
ん
な
遅
い
時
間
に
卵
を
届
け
に
来
る

な
！
」っ
て
怒
ら
れ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

で
もkintone

が
な
か
っ
た
ら
、
も
っ
と

大
変
な
こ
と
に
な
っ
て
い
た
と
思
い
ま
す
。

そ
の
ぐ
ら
い
お
客
様
か
ら
の
反
響
が
あ
っ
た
っ

て
こ
と
な
ん
で
す
ね
。

志
村		

そ
う
で
す
ね
。
当
時
の
出
荷
デ
ー
タ
が

残
っ
て
い
ま
す
が
、
集
計
を
見
る
と
、
全
部

『出前たまご』 全体像
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で
３
万
件
宅
配
し
て
い
ま
す
ね
。

え
っ
、
す
ご
い
！

志
村		

事
業
と
し
て
は
だ
い
ぶ
非
効
率
で
、
採
算
が
取
れ
て
い
な
い
ん
で
す
け
ど
ね
。
た
だ
、
あ
の

頃
は
こ
れ
以
外
に
で
き
る
こ
と
が
な
か
っ
た
の
で
必
死
で
し
た
。
お
か
げ
で
リ
ピ
ー
タ
ー
の
お
客

様
も
増
え
ま
し
た
し
、
社
内
の
Ｄ
Ｘ
が
一
気
に
進
み
ま
し
た
。

社
内
は
以
前
の
よ
う
に
殺
伐
と
し
た
空
気
に
は
な
り
ま
せ
ん
で
し
た
か
？

志
村		

こ
の
時
も
す
ご
く
バ
タ
バ
タ
し
て
い
ま
し
た
が
、kintone

が
定
着
す
る
前
の
忙
し
さ
と
は
、

質
が
変
わ
っ
た
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。

緒
方		

ど
こ
か
み
ん
な
、
精
神
的
に
は
落
ち
着
い
て
い
る
雰
囲
気
が
あ
り
ま
し
た
ね
。「
こ
れ
を
こ
こ

に
入
力
し
て
ね
」「
こ
の
時
は
こ
の
デ
ー
タ
を

見
て
ね
」
と
、kintone

を
通
し
て
や
る
こ
と

が
明
確
に
な
っ
た
か
ら
、
一
人
ひ
と
り
動
き

や
す
く
な
っ
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

「
こ
れ
を
や
れ
ば
Ｏ
Ｋ
」
と
業
務
を
仕
組
み

化
で
き
た
こ
と
で
、
地
に
足
が
つ
い
た
気
持

ち
で
仕
事
が
で
き
ま
し
た
ね
。

確
か
に
、
新
規
事
業
っ
て
「
あ
れ
も
や
ら
な
き

ゃ
、
こ
れ
も
や
ら
な
き
ゃ
」っ
て
バ
タ
バ
タ
し
て
、

そ
れ
ぞ
れ
が
違
う
方
向
を
向
い
て
し
ま
う
こ

と
が
あ
り
ま
す
よ
ね
。
だ
け
どkintone

で

デ
ー
タ
を
共
有
で
き
る
と
、
足
場
と
方
向
性

が
固
ま
る
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
か
。

4 1 4 0

経
営
管
理
・
経
営
改
善
　
有
限
会
社
竹
鶏
フ
ァ
ー
ム

ケ
ー
ス
1



志
村		

そ
う
で
す
ね
。
原
因
不
明
の
忙
し
さ
が

な
く
な
っ
た
よ
う
に
は
思
い
ま
す
。

め
ち
ゃ
く
ち
ゃ
大
変
だ
っ
た
け
ど
、「
今

は
あ
れ
こ
れ
考
え
ず
、
と
り
あ
え
ず
デ
ー
タ

を
入
力
し
よ
う
」
と
一
つ
の
指
標
が
で
き
て

い
た
。
そ
う
す
れ
ば
誰
か
が
見
る
し
、
き
っ

と
ど
う
に
か
な
る
だ
ろ
う
…
…
そ
ん
な
ふ
う

に
み
ん
な
で
デ
ー
タ
を
共
有
で
き
た
こ
と
、

そ
し
て
数
字
を
根
拠
に
話
し
合
い
が
で
き
る

よ
う
に
な
っ
た
こ
と
も
、
安
心
感
に
つ
な
が

っ
た
よ
う
に
思
い
ま
す
。
今
ま
で
は
、
結
構

ぼ
ん
や
り
と
し
た
ま
ま
話
し
て
い
た
の
で
。

あ
と
は
、
仕
事
の
タ
ス
ク
の
完
了
が
見
え

た
こ
と
も
大
き
い
で
す
ね
。
ニ
ワ
ト
リ
は
毎
日
卵
を
産
ん
で
い
る
の
で
、
本
当
に
僕
た
ち
、
終
わ

り
の
な
い
仕
事
を
ず
っ
と
や
っ
て
い
る
感
覚
な
ん
で
す
よ
。
で
も
、kintone

を
導
入
し
て
か
ら

は
、「
と
り
あ
え
ず
一
旦
終
わ
る
」
と
い
う
感
覚
が
出
て
き
ま
し
た
。

「
今
日
は
こ
こ
ま
で
入
力
し
た
か
ら
終
わ
り
」「
ま
た
明
日
が
ん
ば
ろ
う
」。
そ
ん
な
ふ
う
に
、
一

日
の
仕
事
の
終
わ
り
を
明
確
に
で
き
た
こ
と
も
、
気
持
ち
の
安
定
に
つ
な
が
っ
た
よ
う
に
思
い
ま

す
。
そ
の
結
果
と
し
て
『
出
前
た
ま
ご
』
と
い
う
事
業
自
体
も
無
事
に
終
え
る
こ
と
が
で
き
た
の

は
、
僕
に
と
っ
て
は
成
果
で
し
た
ね
（
２
０
２
３
年
サ
ー
ビ
ス
終
了
）。
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「
終
わ
り
の
な
い
仕
事
を
、
と
り
あ
え
ず
一
旦
終
わ
ら
せ
る
」

そ
の
言
葉
を
聞
い
て
、
一
次
産
業
の
仕
事
の
「
終
わ
ら
な
さ
」
を
想
像
し
た
。

毎
日
産
み
落
と
さ
れ
る
何
万
個
と
い
う
卵
、
餌
を
食
べ
排は

い

泄せ
つ

を
す
る
ニ
ワ
ト
リ
、
売
れ
続
け
補
充
さ

れ
続
け
る
店
頭
…
…
。
生
き
物
を
相
手
に
食
べ
物
を
得
る
と
い
う
根
源
的
な
営
み
は
、
休
み
も
終
わ
り

も
一
切
な
い
。
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
落
と
し
て
も
、
定
時
が
過
ぎ
て
も
、
連
休
が
来
て
も
、
養
鶏
場
は

待
っ
た
な
し
の
状
態
で
常
に
稼
働
し
続
け
る
。

そ
ん
な
中
で
、
さ
ら
に
不
確
定
要
素
の
多
い
新
規
事
業
を
行
う
の
は
、
ど
ん
な
に
大
変
な
こ
と
だ
っ

た
ろ
う
か
。

竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
の
皆
さ
ん
は
、
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
な
い
不
確
定
要
素
と
、
連
綿
と
続
く
作
業
の
中

で
、
で
き
る
限
り
仕
事
を
「
確
定
」
さ
せ
、「
終
わ
ら
せ
」
て
い
っ
た
。

kintone

に
打
ち
込
ま
れ
た
デ
ー
タ
は
、
そ
の
日
の
仕
事
の
成
果
物
と
し
て
確
定
さ
れ
、
共
有
さ
れ
、

と
り
あ
え
ず
の
「
終
わ
り
」
を
見
せ
て
く
れ
る
。

休
み
な
く
稼
働
し
続
け
る
一
次
産
業
の
現
場
に
お
い
て
、
そ
の
仕
組
み
は
大
き
な
心
の
よ
り
ど
こ
ろ

に
な
っ
た
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

そ
ん
な
こ
と
を
考
え
て
い
た
ら
、
志
村
さ
ん
が

「
で
き
れ
ば
、
楽
し
た
い
ん
で
す
よ
」
と
話
し
始
め

た
。
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志
村		

僕
た
ち
が
積
極
的
にkintone

を
活
用
す
る
の
は
、「
楽
し
た
い
」「
効
率
化
し
た
い
」
と
い
う

気
持
ち
が
か
な
り
強
い
か
ら
だ
と
思
い
ま
す
。

父
親
が
「
で
き
る
だ
け
楽
を
し
ろ
よ
」
と
よ
く
言
っ
て
い
た
ん
で
す
。
養
鶏
は
休
み
の
な
い
仕

事
だ
か
ら
、
抜
く
と
こ
抜
か
な
い
と
や
っ
て
い
け
な
い
。
ニ
ワ
ト
リ
は
正
月
も
お
盆
も
卵
を
産
む

ん
だ
か
ら
、
少
な
い
労
力
で
楽
し
た
ほ
う
が
絶
対
い
い
っ
て
。

だ
か
ら
、
で
き
れ
ば
あ
ん
ま
り
働
き
た
く
な
い
ん
で
す
（
笑
）。
そ
ん
な
気
持
ち
が
、
社
内
の
Ｄ

Ｘ
に
つ
な
が
っ
た
よ
う
に
思
い
ま
す
。

緒
方		

従
業
員
側
と
し
て
も
、「
働
い
た
分
だ
け
給
料
を
も
ら
え
た
ら
い
い
」
と
い
う
考
え
方
は
や
っ

ぱ
り
あ
る
と
思
い
ま
す
。
と
い
う
の
も
、
一
次
産
業
は
給
料
が
上
が
り
づ
ら
い
構
図
な
ん
で
す
よ

ね
。ほ

か
の
業
界
に
比
べ
て
利
益
を
大
幅
に
上
げ
づ
ら
い
。
じ
ゃ
あ
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
と
い
う
と
、

「
で
き
る
だ
け
楽
を
す
る
」
と
い
う
こ
と
に
落
ち
着
く
ん
で
す
。
そ
ん
な
経
営
者
・
従
業
員
の
ニ
ー

楽
を
し
な
い
と
や
っ
て
い
け
な
い

ズ
に
、kintone

が
ハ
マ
っ
た
気
が
し
ま

す
ね
。

今
の
お
話
は
、
今
後
の
一
次
産
業
の
一
つ
の

指
標
に
な
り
そ
う
で
す
ね
。
そ
の
ほ
か
に
も
、

kintone

を
通
し
て
今
後
実
現
し
た
い
こ

と
は
あ
り
ま
す
か
？

志
村		

僕
は
「
一
次
産
業
を
変
え
た
い
」
と

か
「
世
界
を
変
え
た
い
」
と
か
特
に
思
っ

て
い
な
い
タ
イ
プ
な
ん
で
す
。
だ
け
ど
、

ち
ゃ
ん
と
デ
ー
タ
が
あ
る
と
、
何
か
を

「
し
た
い
」
と
思
っ
た
時
の
根
拠
に
な
り

や
す
い
な
と
感
じ
ま
し
た
。
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社
長
と
し
て
、
金
融
機
関
や
外
部
機
関
と
話
す
シ
ー
ン
が
よ
く
あ
る
の
で
す
が
、
そ
の
際
に

kintone

で
蓄
積
し
た
デ
ー
タ
は
か
な
り
武
器
に
な
っ
て
い
ま
す
。

例
え
ば
会
社
と
し
て
、「
生
産
を
増
や
す
た
め
に
も
う
一
つ
鶏
舎
を
建
て
た
い
」
と
考
え
た
時

に
、
そ
の
た
め
に
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
が
数
字
で
す
ぐ
に
示
せ
る
と
と
て
も
強
い
。

餌
代
は
い
く
ら
に
な
る
か
、
生
産
量
は
ど
れ
く
ら
い
に
な
る
か
、
ど
の
く
ら
い
卵
を
買
っ
て
も

ら
え
る
の
か
、
そ
れ
を
実
現
す
る
に
は
ど
ん
な
も
の
が
必
要
か
…
…
す
べ
て
数
字
を
根
拠
に
話
す

こ
と
が
で
き
る
ん
で
す
ね
。

一
次
産
業
は
先
行
投
資
が
大
き
く
て
借
り
入
れ
も
必
要
だ
か
ら
、
そ
う
い
う
武
器
は
あ
る
に
越

し
た
こ
と
は
な
い
。
自
分
も
今
後
何
か
し
た
い
と
思
っ
た
時
の
た
め
に
、
こ
れ
か
ら
も
ち
ゃ
ん
と

デ
ー
タ
を
蓄
積
し
て
お
こ
う
と
思
っ
て
い
ま
す
。

緒
方		

新
し
い
も
の
を
導
入
し
よ
う
と
す
る
と
、「
な
ん
で
こ
ん
な
こ
と
し
な
く
ち
ゃ
い
け
な
い

の
？
」
と
い
う
ハ
レ
ー
シ
ョ
ン
は
つ
き
も
の
で
す
。
だ
け
ど
社
員
と
し
て
は
、「
会
社
と
し
て
こ
ち

ら
へ
向
か
い
た
い
か
ら
、
一
緒
に
や
っ
て
い
こ
う
」
と
経
営
者
に
言
わ
れ
る
と
、
素
直
に
が
ん
ば

ろ
う
と
思
え
る
も
の
で
す
。

kintone

は
、
会
社
を
よ
り
良
く
し
て
い

く
た
め
の
具
体
的
な
手
段
と
し
て
、
と
て
も

わ
か
り
や
す
い
ツ
ー
ル
。
自
分
た
ち
が
何
を

し
た
く
て
、
ど
ん
な
デ
ー
タ
を
重
要
視
し
て

い
る
の
か
…
…
そ
れ
に
合
わ
せ
た
ア
プ
リ
を

作
り
み
ん
な
で
共
有
す
る
こ
と
で
、
一
体
に

な
っ
て
前
に
進
め
て
い
る
よ
う
な
気
が
し
ま

す
。
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「
何
が
起
こ
る
か
わ
か
ら
な
い
」

「
原
因
不
明
の
忙
し
さ
」

「
終
わ
り
の
な
い
仕
事
を
ず
っ
と
や
っ
て
い
る
感
覚
」

お
話
の
中
で
出
て
き
た
こ
れ
ら
の
言
葉
は
、
ま
さ
に
一
次
産
業
の
難
し
さ
を
表
し
て
い
る
。

コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
な
い
自
然
や
生
き
物
を
相
手
に
し
、
休
み
な
く
動
き
続
け
る
現
場
。
き
っ
と
、

予
想
だ
に
し
な
か
っ
た
こ
と
も
容
易
に
起
こ
る
世
界
な
の
だ
ろ
う
。

「
で
き
る
だ
け
楽
を
し
ろ
」
と
い
う
会
長
の
助
言
は
、
ま
さ
に
そ
の
現
場
で
得
た
知
恵
だ
。
こ
の
言
葉

に
、
こ
れ
か
ら
の
一
次
産
業
の
ヒ
ン
ト
が
詰
ま
っ
て
い
る
よ
う
に
思
う
し
、
変
化
の
激
し
い
今
の
社
会

を
生
き
る
私
た
ち
す
べ
て
に
も
当
て
は
ま
る
よ
う
に
感
じ
る
。

コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
な
い
こ
と
は
怖
い
し
、
終
わ
り
の
な
い
こ
と
は
苦
し
い
。

だ
け
ど
、
本
来
「
生
き
る
」
と
は
そ
う
い
う
こ
と
で
も
あ
る
な
、
と
お
話
を
聞
き
な
が
ら
思
っ
た
。

私
た
ち
は
、
い
つ
、
何
が
起
こ
る
か
わ
か
ら
な
い
世
界
で
、
そ
れ
で
も
よ
り
良
く
生
き
て
い
く
に
は

ど
う
す
れ
ば
い
い
か
模
索
し
続
け
て
い
る
。「
働
く
」
と
は
、
そ
の
模
索
を
社
会
で
実
証
し
続
け
る
こ
と

で
も
あ
る
の
だ
。

竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
の
皆
さ
ん
は
、
日
々
の
小
さ
な
デ
ー
タ
を
コ
ツ
コ
ツ
とkintone

で
記
録
し
続
け
た
。

最
初
は
そ
れ
が
何
に
な
る
か
わ
か
ら
な
か
っ
た
こ
と
も
あ
っ
た
か
も
し
れ
な
い
し
、
ト
ラ
ブ
ル
が
起

き
て
か
ら
「
も
う
遅
い
」
と
思
い
つ
つ
入
力
し
た
日
々
も
あ
っ
た
か
も
し
れ
な
い
。

だ
け
ど
、
自
分
た
ち
の
営
み
を
記
録
し
続
け
る
と
い
う
行
為
は
、
わ
か
ら
な
い
も
の
を
わ
か
ろ
う
と

す
る
意
思
表
明
で
あ
り
、
よ
り
良
く
す
る
た
め
の
足
が
か
り
を
作
る
こ
と
で
も
あ
る
。
そ
れ
を
み
ん
な

で
行
っ
た
経
験
、
日
々
の
蓄
積
は
、
チ
ー
ム
と
し
て
の
強
度
を
高
め
て
い
く
だ
ろ
う
。

私
た
ち
は
常
に
旅
の
途
中
に
い
る
。

ど
こ
に
辿た

ど

り
着
く
か
わ
か
ら
な
い
し
、
明
日
何
が
起
こ
る
か
わ
か
ら
な
い
。
だ
け
ど
、
振
り
返
っ
た

時
に
自
分
た
ち
が
歩
い
て
き
た
軌
跡
が
見
え
れ
ば
、
そ
れ
だ
け
で
自
信
を
持
っ
て
前
に
進
め
る
。
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今
日
は
こ
こ
ま
で
が
ん
ば
っ
た
。
明
日
も
ま
た

が
ん
ば
ろ
う
。
そ
ん
な
ふ
う
に
、
一
日
一
日
歩
ん

で
い
け
ば
い
い
の
だ
と
い
う
こ
と
を
、
こ
の
取
材

で
教
わ
っ
た
。

取
材
の
翌
朝
、
お
土
産
に
い
た
だ
い
た
『
竹
鶏

た
ま
ご
』
を
ご
飯
に
か
け
て
食
べ
た
。

「
あ
、
お
い
し
い
」

思
わ
ず
声
が
出
た
瞬
間
、
竹
鶏
フ
ァ
ー
ム
の
お

二
人
の
笑
顔
が
頭
に
浮
か
ん
だ
。
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k in tone  導入後k in tone  導入前

kintoneを導入し、経営層が中心となって操作を学習。
卵の生産状況（産卵数、サイズなど）の基本データをkintone
にコツコツ入力することから始める。
「製造日報」をkintoneで作成し、卵の個数、サイズ、総重
量、平均重量、個卵重、人員、時間など、あらゆるデータを
管理・集計・グラフ化。
ニワトリの生存率、餌代、１日の飲水量などのデータを
kintoneで記録。
「営業日報」をkintoneで作成し、担当者の行動や商談内
容を明確化。
リモート社員も含めてkintoneで業務の現状ステータスを
共有。

データに基づいた経営
卵の生産状況、出荷予測、売り上げ、ニワトリの生存率、餌代、飲
水量など、あらゆるものをデータ管理できるようになった。これによ
り、感覚ではなく数字に基づいた問題の原因究明や経営判断が
可能に。

業務効率化と可視化
製造日報や営業日報の入力により、業務の集計やグラフ化が簡単
になり、人やニワトリの働きが可視化された。

コミュニケーションと安心感の向上
日報の入力状況から互いに声をかけやすくなり、問題発生前に対
応できるようになった。遠隔地にいても業務ステータスを共有でき
るため、安心感が生まれ、質の高いコミュニケーションが実現。

新しい働き方の実現
リモートワークが可能になり、現場で働くことが難しい従業員にも
仕事を提供できるように。

事業継続性の強化
コロナ禍では、わずか２週間で宅配サービス『出前たまご』の
kintoneでアプリを開発し、緊急事態に対応。データ共有により、多
忙な状況下でも業務が仕組み化され、心理的な安定をもたらした。

経営戦略の武器
蓄積されたデータは、金融機関や外部機関との交渉において強
力な武器となっている。

�離職が続き、社員の横領が発覚するなど社内は殺伐とした雰
囲気。
�B2B取引の増加に伴いバックヤード作業が複雑化し、人員不
足で多忙を極め、人や事業の管理ができていない状態。
�売り上げを追うばかりで数字が見えておらず、経験則に頼った
経営。
�データは古い機械のレシート1枚のみで、保管はしていたが活
用されていなかった。

有 限 会 社 竹 鶏 ファームの 変 化

kintone hive 2021 sendai 講演レポート
https://kintonehive.cybozu.co.jp/-/20210409sendai

同社のkintoneの活用事例詳細はこちらから

対応策
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ケース

飯塚産業株式会社代表取締役。祖父の
代から続く飯塚産業の３代目。創業当初
は水産加工業だったが、父の代で廃棄
物処理事業を手がけるように。現在は廃
棄物処理のプロフェッショナルとして、
様 な々業務を行っている。

い い つ か・りゅうじ

飯 塚  隆 司

飯塚産業株式会社取締役兼経理マネ
ージャー。2014年に飯塚産業に事務員
として中途入社。kintoneを活用しつつ、
飯塚産業のバックオフィス業務を統括し
ている。

いちか わ・む つ み

市 川  睦

飯
塚
産
業
株
式
会
社

心
の
余
裕
が
生
み
出
す

チ
ー
ム
へ
の
信
頼

2
業
務
改
善
・ 

組
織
風
土
改
革



き
つ
い
、
汚
い
、
危
険
。

「
３
Ｋ
」
と
呼
ば
れ
る
職
業
に
は
、
建
設
業
、
清
掃
業
、
介
護
職
、
警
察
官
や
看
護
師
な
ど
が
よ
く
挙

げ
ら
れ
る
。

だ
け
ど
そ
う
い
っ
た
仕
事
は
す
べ
て
、
私
た
ち
の
生
活
の
イ
ン
フ
ラ
を
支
え
る
、
必
要
不
可
欠
な
も

の
で
も
あ
る
。
も
し
も
な
く
な
っ
て
し
ま
え
ば
、
私
た
ち
は
安
心
、
安
全
に
暮
ら
す
こ
と
が
で
き
な
い
。

飯い
い

塚つ
か

産
業
が
手
が
け
る
一
般
・
産
業
廃
棄
物
処
理
も
、
そ
ん
な
仕
事
だ
。

飯
塚
産
業
は
、
福
島
県
二に

本ほ
ん

松ま
つ

市
に
あ
る
。

二
本
松
市
は
福
島
を
代
表
す
る
城
下
町
で
あ
り
、
日
本
酒
で
も
有
名
な
場
所
だ
。

福
島
駅
か
ら
車
で
30
分
ほ
ど
走
る
と
阿あ

武ぶ

隈く
ま

川
が
見
え
て
き
て
、
畑
や
工
場
が
点
在
す
る
広
い
場
所

に
出
る
。
取
材
時
は
春
だ
っ
た
の
で
、
川
の
周
り
に
は
様
々
な
桜
が
咲
い
て
い
た
。
そ
の
す
ぐ
近
く
に
、

飯
塚
産
業
の
事
務
所
は
あ
る
。

に
こ
や
か
に
出
迎
え
て
く
だ
さ
っ
た
の
は
、
社

長
の
飯
塚
隆
司
さ
ん
と
、
役
員
兼
経
理
マ
ネ
ー
ジ

ャ
ー
の
市
川
睦
さ
ん
。
事
務
所
の
中
に
は
ほ
か
に

人
が
お
ら
ず
、
在
籍
し
て
い
る
３
名
の
ド
ラ
イ
バ

ー
さ
ん
は
、
皆
ト
ラ
ッ
ク
で
回
収
に
出
て
い
る
と

の
こ
と
だ
っ
た
。

事
務
所
の
中
央
に
は
、
大
き
な
デ
ス
ク
と
モ
ニ

タ
ー
が
置
い
て
あ
り
、
そ
こ
に
は
今
日
の
ス
ケ
ジ

ュ
ー
ル
が
カ
レ
ン
ダ
ー
形
式
で
映
さ
れ
て
い
る
。

そ
れ
を
眺
め
つ
つ
席
に
着
く
と
電
話
が
か
か
っ
て

き
て
、
社
長
が
受
話
器
を
取
っ
た
。

「
今
月
で
す
か
？
　
連
休
前
は
処
分
場
が
休
み
に

な
る
の
で
…
…
」

ど
う
や
ら
お
客
様
か
ら
の
依
頼
の
よ
う
。
電
話
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が
終
わ
っ
た
あ
と
、「
取
材
中
も
お
電
話
が
あ
る
よ
う
で
し
た
ら
、
ご
遠
慮
な
く
出
て
く
だ
さ
い
ね
」
と

伝
え
た
の
だ
が
、
そ
れ
を
最
後
に
こ
の
日
は
電
話
が
鳴
ら
な
か
っ
た
。
お
か
げ
で
私
た
ち
は
、
ゆ
っ
く

り
と
和
や
か
に
お
話
を
う
か
が
う
こ
と
が
で
き
た
。

以
前
は
、
こ
ん
な
雰
囲
気
で
は
な
か
っ
た
そ
う
だ
。

飯
塚
さ
ん
と
市
川
さ
ん
は
、
２
０
１
９
年
にkintone

を
導
入
す
る
ま
で
の
数
年
間
を
「
暗
黒
の
時

代
」
と
言
っ
て
笑
う
。

飯
塚
産
業
は
も
と
も
と
、
飯
塚
さ
ん
の
お
祖じ

父い

様
が
立
ち
上
げ
た
会
社
だ
。

最
初
は
水
産
加
工
業
だ
っ
た
そ
う
だ
が
、
お
父
様
の
代
で
廃
棄
物
の
処
理
に
舵か

じ

を
切
り
、
今
も
そ
れ

を
生な

り

業わ
い

と
し
て
い
る
。

先
代
社
長
で
あ
る
お
父
様
が
亡
く
な
っ
て
か
ら
は
、
お
母
様
が
社
長
に
就
任
。
そ
の
５
年
後
に
飯
塚

さ
ん
が
社
長
を
引
き
継
ぎ
、
お
母
様
は
会
長
職
に
就
い
て
事
務
所
で
経
理
を
担
当
さ
れ
て
い
た
と
い
う
。

「
こ
こ
は
家
族
経
営
だ
か
ら
、
私
た
ち
が
ど
ん
な
に
が
ん
ば
っ
て
も
認
め
ら
れ
な
い
」

こ
れ
は
、
市
川
さ
ん
が
入
社
し
た
当
日
に
、
先
輩
の
事
務
員
さ
ん
に
か
け
ら
れ
た
言
葉
だ
。

そ
ん
な
飯
塚
産
業
が
、kintone
を
導
入
し
て

ど
の
よ
う
に
変
わ
っ
て
い
っ
た
の
だ
ろ
う
か
。

飯
塚
さ
ん
と
市
川
さ
ん
に
話
を
聞
い
た
。

事務所のモニターにはその日の予定がスケジュールアプリで表示されていた
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飯
塚
社
長
は
３
代
目
だ
そ
う
で
す
ね
。

飯
塚		
そ
う
な
ん
で
す
。
飯
塚
産
業
は
１
９
７
１
年
に
祖
父
が
創
業
し
ま
し
て
、
最
初
は
魚
の
ア
ラ

を
自
社
工
場
で
飼
料
に
加
工
す
る
商
売
を
し
て
い
ま
し
た
。
だ
け
ど
平
成
に
入
っ
て
か
ら
魚
の
ア

ラ
自
体
が
少
な
く
な
っ
て
き
て
、
父
の
代
で
ゴ
ミ
の
ほ
う
も
や
っ
て
み
よ
う
か
と
。
そ
れ
か
ら
廃

棄
物
処
理
や
リ
サ
イ
ク
ル
品
の
運
搬
事
業
が
始
ま
っ
て
、
今
も
そ
れ
を
生
業
と
し
て
い
ま
す
。

飯
塚
さ
ん
は
い
つ
か
ら
家
業
に
？

飯
塚		

以
前
は
建
設
業
に
携
わ
っ
て
い
た
の
で
す
が
、
23
歳
の
時
に
家
業
に
就
き
ま
し
た
。
そ
の
数

年
後
に
父
が
亡
く
な
っ
て
、
５
年
ほ
ど
母
が
社
長
を
務
め
た
あ
と
、
32
歳
で
僕
が
社
長
に
就
任
。

社
長
に
な
っ
て
か
ら
は
、
今
年
で
15
年
で
す
ね
。

母
は
２
０
１
９
年
に
亡
く
な
っ
て
、
今
は
僕
と
市
川
さ
ん
、
そ
れ
か
ら
社
員
（
ド
ラ
イ
バ
ー
）
３

「
一
生
懸
命
や
る
だ
け
無
駄
だ
よ
」

名
と
、
ア
ル
バ
イ
ト
１
名
で
事
業
を
行
っ
て
い
ま
す
。

市
川
さ
ん
は
い
つ
ご
ろ
入
社
さ
れ
た
の
で
し
ょ
う
か
？

市
川		

私
は
２
０
１
４
年
に
、
中
途
採
用
で
飯
塚
産
業
に
入
り
ま
し
た
。
以
前
は
製
造
業
の
事
務
を

し
て
い
た
の
で
す
が
、
そ
の
会
社
の
工
場
が
閉
鎖
し
て
し
ま
っ
て
。
そ
こ
の
片
付
け
を
し
に
来
て

く
れ
て
い
た
の
が
、
飯
塚
産
業
だ
っ
た
ん
で
す
。

私
も
地
元
が
こ
の
辺
な
の
で
会
社
の
名
前
は
知
っ
て
い
た
し
、
会
長
が
私
の
実
家
の
近
所
に
住

ん
で
い
て
、
小
さ
い
頃
か
ら
よ
く
挨あ

い

拶さ
つ

を
す
る
仲
だ
っ
た
の
で
、
そ
ん
な
縁
も
あ
っ
て
「
う
ち
に

事
務
員
と
し
て
来
な
い
か
」
と
声
を
か
け
て
も
ら
っ
た
の
が
き
っ
か
け
で
し
た
。
今
は
役
員
兼
経

理
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
を
務
め
て
い
ま
す
。

kintone

を
導
入
さ
れ
た
の
は
２
０
１
９
年
な
の
で
、
市
川
さ
ん
が
入
社
さ
れ
て
か
ら
５
年
後
の

こ
と
で
す
ね
。
入
社
さ
れ
た
頃
の
飯
塚
産
業
さ
ん
は
、
ど
ん
な
感
じ
だ
っ
た
ん
で
す
か
？
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飯
塚		

暗
黒
の
時
代
だ
よ
ね
（
笑
）。

市
川		
本
当
、
ピ
リ
ピ
リ
し
て
い
ま
し
た
。

そ
れ
は
ど
う
し
て
だ
っ
た
ん
で
し
ょ
う
？

市
川		

社
長
の
お
母
様
で
あ
る
、
会
長
の
存
在
が
大
き
か
っ
た
で
す
ね
。
会
長
が
絶
対
的
な
権
限
を

持
っ
て
い
て
、
社
員
は
そ
こ
に
異
論
を
挟
め
な
い
雰
囲
気
で
し
た
。

当
時
は
会
長
が
経
理
も
担
当
し
て
、
事
務
所
に
常
駐
し
て
い
た
の
で
す
が
、
な
ん
と
い
う
か

…
…
行
動
を
全
部
見
張
ら
れ
て
い
る
よ
う
な
（
笑
）。
仕
事
を
す
る
っ
て
い
う
よ
り
は
、
会
長
の
機

嫌
を
損
な
わ
な
い
よ
う
に
動
く
ほ
う
が
優
先
順
位
が
上
で
、
ず
っ
と
緊
張
し
て
い
ま
し
た
。

ち
ょ
っ
と
厳
し
め
の
方
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？

市
川		

そ
う
で
す
ね
。
言
っ
て
い
る
こ
と
は
わ
か
る
ん
で
す
け
ど
、
と
に
か
く
圧
が
す
ご
い
。
朝
、
掃

除
を
す
る
時
も
、
そ
の
辺
の
埃ほ

こ
り

を
指
で
す
っ
と
拭
っ
て
…
…
と
い
う
感
じ
で
。

飯
塚		

昔
の
ド
ラ
マ
の
嫁
姑
み
た
い
で
す
よ
ね
（
笑
）。

市
川		

そ
ん
な
だ
っ
た
の
で
、
入
社
し
て
す
ぐ
「
あ
、
こ
の
会
社
、
ま
ず
い
か
も
」
と
ち
ょ
っ
と
思

っ
ち
ゃ
っ
た
ん
で
す
。

も
う
一
人
事
務
員
さ
ん
が
い
た
ん
で
す
け
ど
、
入
社
当
日
に
「
こ
の
会
社
は
ず
っ
と
こ
う
だ
か

ら
、
一
生
懸
命
や
る
だ
け
無
駄
だ
よ
」
と
言
わ
れ
ま
し
た
。
仕
事
を
覚
え
よ
う
と
メ
モ
を
と
っ
て

い
た
ら
「
同
族
経
営
だ
か
ら
、
い
く
ら
私
た
ち
が
が
ん
ば
っ
て
も
認
め
ら
れ
な
い
よ
」
と
。

そ
の
後
、
彼
女
は
辞
め
て
し
ま
っ
た
ん
で
す
け
ど
、
新
し
い
事
務
員
さ
ん
が
入
る
た
び
に
会
長

と
ソ
リ
が
合
わ
ず
…
…
私
は
そ
の
間
に
挟
ま
れ
て
、
仕
事
よ
り
も
人
付
き
合
い
の
ほ
う
が
大
変
で

し
た
ね
。
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そ
う
だ
っ
た
ん
で
す
ね
。

市
川		
あ
と
、
会
長
と
社
長
の
話
が
食
い
違
う
こ
と
も
多
か
っ
た
で
す
。
よ
く
事
務
所
で
ケ
ン
カ
が

起
こ
る
の
で
、
雰
囲
気
が
す
ご
く
重
か
っ
た
で
す
ね
。

私
と
し
て
は
、
会
長
に
も
社
長
に
も
い
い
顔
を
し
て
、
と
に
か
く
角
が
立
た
な
い
よ
う
に
と
気

を
つ
け
て
い
る
日
々
で
し
た
。

社
長
と
会
長
の
間
で
、
ど
ん
な
考
え
方
の
違
い
が
あ
っ
た
ん
で
し
ょ
う
か
？

飯
塚		

会
社
を
変
え
た
い
僕
と
、
変
え
た
く
な
い
母
、
と
い
う
構
図
で
し
た
。

母
は
父
と
ず
っ
と
二
人
三
脚
で
や
っ
て
き
た
か
ら
、「
私
た
ち
は
今
ま
で
こ
う
し
て
き
た
ん
だ
」

っ
て
い
う
の
が
あ
る
ん
で
す
よ
。
そ
れ
を
僕
た
ち
に
押
し
付
け
る
わ
け
で
す
。
で
も
、
僕
た
ち
は

「
会
社
を
も
っ
と
良
く
し
て
い
き
た
い
」「
変
え
な
く
ち
ゃ
い
け
な
い
」
と
思
っ
て
い
る
。
そ
こ
で

よ
く
ぶ
つ
か
っ
て
い
ま
し
た
。

例
え
ば
ど
ん
な
こ
と
で
？

飯
塚		

以
前
の
僕
は
、
全
部
自
分
で
抱
え
込
ん
で
い
た
ん
で
す
。
朝
か
ら
晩
ま
で
ト
ラ
ッ
ク
に
乗
っ

て
現
場
に
出
て
、
営
業
も
し
て
。
事
務
所
に
着
い
て
か
ら
も
、
一
日
の
仕
事
の
段
取
り
、
ほ
か
の

ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
な
ど
、
全
部
僕
が
決
め
て
指
示
を
出
し
て
い
ま
し
た
。「
今
日

は
誰
々
さ
ん
は
ど
こ
に
行
っ
て
、
こ
う
い
う
仕
事
を
し
て
き
て
ね
」
と
。

僕
自
身
も
め
ち
ゃ
く
ち
ゃ
忙
し
か
っ
た
し
、
社
員
に
と
っ
て
も
な
ん
で
も
か
ん
で
も
社
長
に
聞

か
な
い
と
意
思
決
定
が
で
き
な
い
状
態
だ
っ
た
ん
で
す
。

僕
は
そ
ん
な
働
き
方
が
ず
っ
と
嫌
で
変
え
て
い
き
た
か
っ
た
の
で
す
が
、
会
長
は
「
全
部
社
長

に
確
認
し
な
さ
い
」「
何
か
す
る
な
ら
ち
ゃ
ん
と
社
長
に
お
う
か
が
い
を
立
て
な
さ
い
」
と
い
う
ス

タ
ン
ス
で
。
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な
る
ほ
ど
。

市
川		
だ
か
ら
、
会
長
と
社
長
が
全
部
会
社
の
こ
と
を
握
っ
て
い
て
、
社
員
が
不
満
な
ん
て
言
え
る

よ
う
な
雰
囲
気
で
は
な
か
っ
た
で
す
ね
。 「
飯
塚
産
業
は
こ
の
色
な
ん
だ
か
ら
、
あ
な
た
も
染
ま

り
な
さ
い
」っ
て
い
う
感
じ
で
、
み
ん
な
黙
っ
て
仕
事
を
し
て
い
ま
し
た
。

業
務
に
お
け
る
具
体
的
な
課
題
と
し
て
は
、
何
が
一
番
大
き
か
っ
た
で
す
か
？

飯
塚		

課
題
は
…
…
い
っ
ぱ
い
あ
り
す
ぎ
て
（
笑
）。

市
川		

昼
の
休
憩
も
取
れ
な
い
し
、
定
時
で
帰
れ
な
い
し
。
と
に
か
く
忙
し
か
っ
た
で
す
ね
。

怒
ら
れ
な
い
よ
う
に
仕
事
し
て
い
た

や
る
こ
と
が
い
っ
ぱ
い
だ
っ
た
ん
で
し
ょ
う
か
？

飯
塚		

い
っ
ぱ
い
で
し
た
。
当
時
は
当
た
り
前
だ
と
思
っ
て
気
づ
か
な
か
っ
た
け
れ
ど
、
今
に
な
っ

て
振
り
返
る
と
、
や
ら
な
く
て
い
い
こ
と
が
多
か
っ
た
な
と
思
い
ま
す
。

市
川		

小
さ
い
こ
と
で
す
け
ど
、
例
え
ば
転
記
な
ん
か
も
そ
う
で
す
ね
。
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
に
、
一

日
の
予
定
や
電
話
や
Ｆ
Ａ
Ｘ
の
連
絡
な
ど
を
書
く
の
で
す
が
、
さ
ら
に
そ
れ
を
全
部
個
別
の
ノ
ー

ト
に
転
記
し
て
…
…
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
に
書
き
切
れ
な
か
っ
た
り
、
応
対
が
重
な
っ
て
記
録
で
き

な
か
っ
た
り
、
本
当
に
し
っ
ち
ゃ
か
め
っ
ち
ゃ
か
で
し
た
。

飯
塚		

で
も
、
そ
れ
を
見
返
す
か
と
い
う
と
誰
も
見
な
い
ん
で
す
よ
。
売
り
上
げ
や
粗
利
の
よ
う
な

大
事
な
数
字
は
見
る
け
れ
ど
、
そ
れ
以
外
は
見
返
さ
な
い
。
そ
れ
な
の
に
誰
も
「
な
ん
で
こ
れ
転

記
し
て
い
る
ん
だ
ろ
う
？
」
と
い
う
ふ
う
に
も
思
わ
な
か
っ
た
ん
で
す
よ
ね
。
当
時
は
そ
れ
が
当

た
り
前
だ
と
思
い
込
ん
で
い
た
か
ら
。
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市
川		

な
ぜ
や
っ
て
い
る
か
と
い
う
と
「
会
長
に
怒
ら
れ
な
い
よ
う
に
」
で
す
。
会
長
に
ち
ゃ
ん
と

や
っ
て
い
る
か
ど
う
か
確
認
さ
れ
る
か
ら
や
る
。
そ
の
理
由
だ
け
で
動
い
て
い
ま
し
た
ね
。

た
だ
、
業
務
改
善
を
し
た
い
気
持
ち
は
あ
る
の
で
、
時
々
会
長
に
バ
レ
な
い
よ
う
に
、
少
し
ず

つExcel
の
表
に
数
式
を
入
れ
た
り
は
し
て
い
ま
し
た
（
笑
）。

最
初
、
全
部
手
打
ち
だ
っ
た
ん
で
す
よ
。
そ
こ
に
こ
そ
こ
そ
と
数
式
を
入
れ
て
い
っ
て
、
自
動

計
算
で
き
る
よ
う
に
は
し
て
い
ま
し
た
ね
。

本
来
は
こ
そ
こ
そ
し
な
く
て
い
い
ん
で
す
け
ど
ね
（
笑
）。

飯
塚		

僕
は
外
回
り
だ
っ
た
の
で
、
割
と
自
由
に
業
務
改
善
は
し
て
い
た
の
で
す
が
、
事
務
所
の
こ

と
に
つ
い
て
は
「
も
っ
と
う
ま
く
で
き
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
な
」
と
思
い
つ
つ
も
な
か
な
か
言
え
ま

せ
ん
で
し
た
ね
。
僕
が
口
を
出
す
と
絶
対
会
長
と
ケ
ン
カ
に
な
る
の
で
…
…
。

議
論
が
で
き
る
よ
う
な
雰
囲
気
で
も
な
か
っ
た
ん
で
す
ね
。

市
川		

そ
う
な
ん
で
す
。
一
度
、
二
人
の
ケ
ン
カ
に
我
慢
で
き
な
く
な
っ
て
、
怒
っ
て
し
ま
っ
た
こ

と
が
あ
る
ん
で
す
よ
。

あ
る
時
、
私
の
目
の
前
で
会
長
と
社
長
の
言
い
争
い
が
始
ま
っ
て
、「
あ
あ
、
ま
た
か
」
と
。
家

族
な
の
で
派
手
に
ぶ
つ
か
り
合
う
の
で
す
が
、
第
三
者
か
ら
見
る
と
「
そ
こ
は
ボ
タ
ン
が
１
個
掛

け
違
っ
て
い
る
だ
け
な
の
に
な
ぁ
」
と
思
う
よ
う
な
こ
と
で
。

そ
の
時
、
積
も
り
積
も
っ
た
も
の
が
爆
発
し
ち
ゃ
っ
た
ん
で
す
ね
。
ず
っ
と
二
人
と
も
に
い
い

顔
を
し
て
い
た
け
れ
ど
、
急
に
面
倒
く
さ
く
な
っ
て
、「
社
長
は
こ
こ
が
違
う
と
言
い
、
会
長
は
こ

こ
が
違
う
と
言
っ
て
い
る
。
で
も
、
お
互
い
に
や
ろ
う
と
し
て
い
る
こ
と
は
一
緒
で
す
よ
ね
！
」

っ
て
言
う
だ
け
言
っ
て
、
私
、
事
務
所
を
出
て
行
っ
て
し
ま
っ
た
ん
で
す
。

飯
塚		

怒
っ
て
途
中
で
帰
っ
ち
ゃ
っ
た
ん
で
す
よ
。
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そ
う
な
ん
で
す
か
！

市
川		
も
う
、
辞
め
る
覚
悟
で
言
い
ま
し
た
。
会
長
と
社
長
に
意
見
す
る
な
ん
て
と
ん
で
も
な
い
こ

と
だ
と
思
っ
て
い
た
の
で
、「
あ
あ
、
ク
ビ
だ
ク
ビ
だ
」っ
て
（
笑
）。 

で
も
、
翌
日
出
社
し
た
ら
、
社
長
が
謝
っ
て
く
れ
た
ん
で
す
。「
嫌
な
思
い
を
さ
せ
て
申
し
訳
な

か
っ
た
」っ
て
。
そ
れ
を
聞
い
て
、
私
の
言
っ
た
こ
と
を
理
解
し
て
く
れ
た
ん
だ
と
思
い
ま
し
た
。

一
方
で
、
会
長
に
は
「
な
ん
で
あ
ん
な
こ
と
言
っ
た
の
？
」
と
言
わ
れ
て
し
ま
っ
て
。 

そ
の
時

よ
う
や
く
「
わ
か
っ
て
も
ら
え
な
い
ん
だ
」
と
あ
き
ら
め
が
つ
い
た
ん
で
す
よ
ね
。「
こ
の
先
会
社

を
引
っ
張
っ
て
い
く
の
は
社
長
な
ん
だ
か
ら
、
社
長
と
話
を
す
れ
ば
い
い
。
会
長
に
は
わ
か
っ
て

も
ら
え
な
く
て
も
仕
方
な
い
」
と
。

そ
れ
以
来
、
会
長
と
は
距
離
を
置
く
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
何
か
言
わ
れ
て
も
「
い
や
、
社
長

は
こ
う
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
た
し
、
私
も
そ
う
思
い
ま
す
」
と
言
う
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。

こ
れ
ま
で
何
も
言
わ
な
か
っ
た
市
川
さ
ん
が
そ
ん
な
ふ
う
に
怒
っ
た
こ
と
は
、
会
長
、
社
長
、
ど

ち
ら
に
と
っ
て
も
大
き
な
事
件
だ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
だ
け
ど
、
そ
れ
で
も
な
お
会
長
が
会
社
を

変
え
る
の
を
嫌
が
ら
れ
た
の
は
、
な
ぜ
だ
っ
た
ん
で
し
ょ
う
ね
？

飯
塚		

今
に
な
っ
て
思
う
の
は
、
母
も
寂
し
か
っ
た
ん
だ
ろ
う
な
っ
て
こ
と
で
す
。

父
と
二
人
三
脚
で
や
っ
て
き
た
会
社
で
、
社
員
が
育
っ
て
き
て
、
だ
ん
だ
ん
自
分
の
や
る
こ
と

が
少
な
く
な
っ
て
、
な
ん
か
自
分
の
居
場
所
を
奪
わ
れ
た
よ
う
な
感
覚
に
な
っ
た
の
か
な
ぁ
っ
て
。

今
に
な
っ
て
、
よ
う
や
く
わ
か
る
気
が
す
る
ん
で
す
よ
ね
。
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飯
塚
さ
ん
が
幼
い
頃
は
、
お
母
様
も
ト
ラ
ッ
ク
に
乗
っ
て
毎
日
現
場
に
出
て
い
た
の
だ
と
い
う
。
社

長
で
あ
る
夫
と
、
現
場
で
二
人
三
脚
。
飯
塚
さ
ん
も
子
ど
も
な
が
ら
に
、
助
手
席
に
乗
っ
て
手
伝
い
を

し
て
い
た
そ
う
だ
。
飯
塚
さ
ん
は
会
長
の
こ
と
を
こ
う
振
り
返
る
。

「
今
の
僕
た
ち
の
話
で
は
、
意
地
悪
な
会
長
と
い
う
ふ
う
に
聞
こ
え
る
か
も
し
れ
な
い
で
す
が
、
う
ち

の
お
袋
っ
て
、
す
ご
く
人
に
好
か
れ
る
人
だ
っ
た
ん
で
す
。
僕
の
友
達
も
『
お
ば
ち
ゃ
ん
、
お
ば
ち
ゃ

ん
』っ
て
寄
っ
て
き
て
、
い
つ
も
う
ち
が
溜
ま
り
場
に
な
っ
て
い
て
。
僕
が
い
な
く
て
も
お
袋
に
僕
の

友
達
が
会
い
に
来
る
く
ら
い
、
明
る
く
て
社
交
的
な
人
柄
だ
っ
た
ん
で
す
よ
」

市
川
さ
ん
も
「
私
に
も
よ
く
『
こ
れ
食
べ
な
』っ
て
手
料
理
を
食
べ
さ
せ
て
く
れ
て
、
ど
こ
か
お
母
さ

ん
み
た
い
な
存
在
で
し
た
。
だ
か
ら
、
辞
め
ず
に
続
け
て
こ
ら
れ
た
っ
て
い
う
の
も
あ
る
か
な
」
と
話

す
。

「
だ
け
ど
会
社
の
中
で
は
、
お
袋
の
方
向
性
が
ズ
レ
て
い
っ
て
し
ま
っ
た
。
そ
れ
が
な
ん
で
な
の
か
最

初
は
わ
か
ら
な
く
て
、
寂
し
さ
や
や
る
せ
な
さ
が
あ
っ
た
ん
で
す
。
話
せ
ば
わ
か
っ
て
も
ら
え
る
ん
じ

ゃ
な
い
か
と
思
っ
て
い
た
け
ど
、
な
か
な
か
上
手
に
意
思
疎
通
で
き
な
く
て
。
そ
れ
が
す
ご
く
も
ど
か

し
か
っ
た
で
す
ね
」

家
族
な
の
に
わ
か
り
合
え
な
い
の
で
は
な
く
、

家
族
だ
か
ら
こ
そ
わ
か
り
合
え
な
い
こ
と
の
ほ
う

が
実
は
多
い
。
第
三
者
が
相
手
な
ら
冷
静
に
な
れ

る
こ
と
も
、
家
族
だ
と
難
し
く
、
周
囲
か
ら
は
時

に
そ
れ
が
不
可
解
な
こ
と
に
見
え
る
。

今
、
飯
塚
さ
ん
は
「
お
袋
の
気
持
ち
が
わ
か
る
」

と
言
う
。
会
長
に
と
っ
て
は
、
夫
が
亡
く
な
っ
た

あ
と
、
自
身
が
ト
ッ
プ
と
な
り
必
死
に
守
っ
て
き

た
会
社
。
夫
婦
で
築
い
て
き
た
大
事
な
も
の
だ
か

ら
こ
そ
、
そ
れ
を
変
え
る
こ
と
は
、
会
長
に
は
ど

こ
か
否
定
や
喪
失
の
よ
う
に
感
じ
た
の
か
も
し
れ

な
い
。
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そ
ん
な
中
で
、kintone

と
の
出
会
い
は
な
ん
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？

飯
塚		
２
０
１
８
年
に
知
り
合
い
の
社
長
さ
ん
が
、「
う
ち
の
会
社
で
セ
ミ
ナ
ー
を
企
画
す
る
か
ら
聞

き
に
来
な
い
？
」
と
誘
っ
て
く
れ
た
ん
で
す
。
そ
の
時
お
話
を
し
て
く
だ
さ
っ
た
の
が
、kintone 

AW
ARD

４ 2018
で
グ
ラ
ン
プ
リ
を
と
っ
た
矢や

内な
い

石
油
の
矢
内
哲て

つ

さ
ん
で
し
た
。

そ
こ
で
矢
内
さ
ん
がkintone

を
使
っ
て
ど
う
会
社
を
変
え
て
い
っ
た
か
を
話
し
て
く
だ
さ
っ

た
の
で
す
が
、「
同
じ
福
島
県
内
で
、
こ
ん
な
に
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
あ
ふ
れ
る
働
き
方
を
す
る
会
社
が

あ
る
ん
だ
な
」
と
衝
撃
を
受
け
た
ん
で
す
。
社
員
さ
ん
た
ち
が
自
分
た
ち
で
意
思
決
定
し
な
が
ら

働
い
て
い
る
様
子
に
す
ご
く
憧
れ
て
、
自
分
が
求
め
て
い
る
理
想
の
形
が
初
め
て
そ
こ
で
見
え
た

気
が
し
ま
し
た
。

で
は
、
そ
の
後
す
ぐkintone

の
導
入
に
？

あ
き
ら
め
る
こ
と
、が
ん
ば
ら
な
い
こ
と

飯
塚		

い
え
、
矢
内
さ
ん
に
ご
挨
拶
は
し
た
も
の
の
、
そ
こ
か
ら
す
ぐ
進
む
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
。

確
か
に
矢
内
石
油
さ
ん
は
、
う
ち
と
同
じ
家
族
経
営
で
、
お
母
様
の
頭
の
中
に
会
社
や
顧
客
の

情
報
が
す
べ
て
入
っ
て
い
る
、
と
い
う
部
分
も
一
緒
で
、
矢
内
さ
ん
の
悩
み
一
つ
ひ
と
つ
が
自
分

の
気
持
ち
と
思
い
切
り
か
ぶ
っ
て
い
た
ん
で
す
け
ど
、「
じ
ゃ
あ
う
ち
も
や
ろ
う
」っ
て
い
う
ふ
う

に
は
思
え
な
か
っ
た
で
す
ね
。
な
ぜ
な
ら
、
う
ち
に
は
無
理
だ
と
思
っ
た
か
ら
で
す
。

ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
た
ち
は
い
つ
も
無
線
で
や
り
と
り
を
し
て
い
る
し
、
中
に
は
ガ
ラ
ケ
ー
し
か

使
っ
た
こ
と
が
な
い
人
も
い
る
。
そ
ん
な
飯
塚
産
業
でkintone

を
使
っ
て
い
る
イ
メ
ー
ジ
が
全

然
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。

た
だ
半
年
経た

っ
た
頃
、
別
の
勉
強
会
を
開
く
機
会
が
あ
っ
て
、
今
度
は
そ
こ
に
僕
が
矢
内
さ
ん

を
講
師
と
し
て
招
い
てkintone

の
話
を
し
て
い
た
だ
い
た
ん
で
す
。

そ
う
し
た
ら
す
ご
く
評
判
が
良
く
て
、
皆
さ
ん
が
ま
た
聞
き
た
い
と
お
っ
し
ゃ
っ
た
ん
で
す
ね
。

そ
れ
で
矢
内
さ
ん
に
「
も
う
一
度
話
し
て
も
ら
え
ま
せ
ん
か
？
」
と
尋
ね
た
ら
、「
僕
が
同
じ
話
を

４	kintone 

ユ
ー
ザ
ー
の
中
か
ら
こ
の
１
年
で
最
も
キ
ラ
リ
と
光
る
活
用
を
し
た
企
業
を
表
彰
す
る
イ
ベン
ト
。サ
イ
ボ
ウ
ズ
の
総

合
イ
ベン
ト「Cybozu D

ays

」に
て
そ
の
年
のkintone AW

ARD
 

グ
ラ
ン
プ
リ
を
決
定
す
る
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し
て
も
仕
方
な
い
の
で
、
飯
塚
さ
ん
の
と
こ
ろ
でkintone

を
導
入
し
て
、
そ
の
実
践
発
表
を
す
る

の
は
ど
う
で
す
か
？
」
と
言
わ
れ
た
ん
で
す
。

お
お
！

飯
塚		

確
か
に
「
矢
内
石
油
さ
ん
み
た
い
な
働
き
方
が
で
き
た
ら
い
い
な
」
と
い
う
憧
れ
は
あ
っ
た

も
の
の
、
最
初
は
本
当
に
で
き
る
か
ど
う
か
半
信
半
疑
で
し
た
。

少
し
迷
っ
た
の
で
す
が
、
何
よ
り
矢
内
さ
ん
に
そ
う
言
わ
れ
た
の
が
嬉
し
か
っ
た
し
、「
な
ん
か

お
も
し
ろ
そ
う
だ
な
」「
楽
し
そ
う
だ
な
」
と
思
っ
て
。
そ
れ
で
、
と
り
あ
え
ず
や
っ
て
み
る
か
！
　

と
い
う
感
じ
で
導
入
し
た
の
が
始
ま
り
で
し
た
。
そ
の
足
で
す
ぐ
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
の
た
め
に

タ
ブ
レ
ッ
ト
を
買
い
に
行
き
ま
し
た
ね
。

楽
し
そ
う
、
と
い
う
感
覚
を
信
じ
た
ん
で
す
ね
。

市
川		

矢
内
さ
ん
は
セ
ミ
ナ
ー
の
中
で
、「
あ
き
ら
め
る
」「
が
ん
ば
ら
な
い
」
と
い
う
こ
と
を
お
っ

し
ゃ
っ
て
い
ま
し
た
。
つ
ま
り
無
理
し
な
い
こ
と
、
で
き
な
い
こ
と
は
で
き
な
い
ん
だ
と
認
め
る

こ
と
で
す
ね
。
そ
れ
ま
で
私
の
中
で
は
、「
あ
き
ら
め
る
」
と
か
「
が
ん
ば
ら
な
い
」っ
て
マ
イ
ナ

ス
の
イ
メ
ー
ジ
だ
っ
た
の
で
す
が
、「
そ
ん
な
考
え
方
で
も
い
い
ん
だ
な
」
と
思
う
と
急
に
楽
に
な

っ
て
、
矢
内
さ
ん
の
言
葉
が
ス
ッ
と
頭
に
入
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
の
時
よ
う
や
く
「
自
分
が
昼
食

を
抜
い
て
ま
で
や
っ
て
い
る
仕
事
は
、
会
長
に
気
に
入
ら
れ
た
く
て
や
っ
て
い
る
だ
け
で
、
お
客

様
に
も
自
分
に
も
プ
ラ
ス
に
な
っ
て
い
な
い
」
と
気
が
つ
い
た
ん
で
す
。

そ
し
て
、
前
に
進
む
に
は
「
わ
か
っ
て
も
ら
う
」
こ
と
も
あ
き
ら
め
た
ほ
う
が
い
い
ん
だ
ろ
う

な
と
改
め
て
思
い
ま
し
た
。
な
の
で
、
会
長
に
は
詳
し
く
言
わ
ず
、
ま
ず
は
私
た
ち
でkintone

の

導
入
を
始
め
た
ん
で
す
。

kintone

を
導
入
し
て
、
ま
ず
行
っ
た
こ
と
は
な
ん
で
す
か
？

「
す
げ
え
！
」
と
子
ど
も
の
よ
う
に
喜
ん
だ
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飯
塚		

最
初
は
み
ん
な
に
「
何
に
困
っ
て
い
る
？
」
と
聞
く
と
こ
ろ
か
ら
始
め
ま
し
た
。
ア
プ
リ
を

作
っ
て
渡
し
て
「
使
っ
て
ね
」
よ
り
も
、
そ
の
ほ
う
が
使
っ
て
く
れ
る
だ
ろ
う
な
と
思
っ
た
ん
で

す
。
そ
う
し
た
ら
言
わ
れ
た
の
が「
死
骸
回
収
の
仕
事
で
困
っ
て
い
る
」っ
て
こ
と
だ
っ
た
ん
で
す

ね
。

死
骸
回
収
？

飯
塚		

道
で
死
ん
で
い
る
犬
や
猫
、
鹿
や
タ
ヌ
キ
な
ど
の
回
収
で
す
ね
。

今
ま
で
は
、
市
役
所
か
ら
事
務
所
に
Ｆ
Ａ
Ｘ
で
依
頼
が
来
て
、
そ
れ
を
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
に
無

線
で
伝
え
て
い
た
ん
で
す
が
、
口
頭
で
死
骸
の
あ
る
場
所
を
説
明
し
よ
う
と
し
て
も
う
ま
く
伝
わ

ら
な
か
っ
た
ん
で
す
。
う
ち
は
カ
ー
ナ
ビ
も
入
れ
て
い
な
か
っ
た
し
、
田
舎
な
の
で
目
印
に
な
る

も
の
も
な
く
。
そ
れ
で
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
は
一
度
事
務
所
に
戻
っ
て
、
市
役
所
か
ら
来
た
地
図
を

見
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
で
し
た
。

た
だ
、「
こ
の
辺
か
な
」
と
あ
る
程
度
場
所
を
特
定
し
て
も
、
な
か
な
か
死
骸
が
見
つ
か
ら
な
い
。

１
時
間
く
ら
い
、
そ
の
辺
を
ぐ
る
ぐ
る
回
る
っ
て
い
う
の
が
常
習
化
し
て
い
ま
し
た
。

じ
ゃ
あ
ド
ラ
イ
バ
ー
の
皆
さ
ん
は
経
験
だ
け
を
頼
り
に
目
的
地
に
向
か
っ
て
い
た
ん
で
す
ね
。
昔

の
タ
ク
シ
ー
運
転
手
み
た
い
な
…
…
。

飯
塚		

ま
さ
に
そ
う
で
す
。
業
務
が
属
人
化
し
て
い
た
の
も
課
題
で
し
た
ね
。
そ
れ
で
最
初
に
、「
死

骸
回
収
ア
プ
リ５

」
を
作
り
ま
し
た
。
市
役
所
か
ら
来
た
Ｆ
Ａ
Ｘ
に
書
か
れ
て
い
る
住
所
をG

oogle

マ
ッ
プ
に
入
力
し
、
内
容
と
と
も
にkintone

に
貼
り
付
け
る
。
そ
れ
を
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
が
タ
ブ

レ
ッ
ト
で
見
ら
れ
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

じ
ゃ
あ
、
タ
ブ
レ
ッ
ト
は
カ
ー
ナ
ビ
の
代
わ
り
に
も
な
っ
た
わ
け
で
す
ね
。
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
の
反

応
は
ど
う
で
し
た
か
？５	

本
ア
プ
リ
の
使
用
は
業
務
の
終
了
に
伴
っ
て
現
在
は
終
了
し
て
い
る
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飯
塚		

ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
の
年
齢
は
30
代
か
ら
60
代
ま
で
と
バ
ラ
バ
ラ
な
ん
で
す
が
、
み
ん
な
初
め

は
「
何
や
ら
さ
れ
る
の
？
」っ
て
怪け

訝げ
ん

な
顔
を
し
て
い
ま
し
た
ね
。

最
初
は
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
にkintone

の
使
い
方
を
教
え
る
た
め
に
、
僕
も
一
緒
に
ト
ラ
ッ
ク

に
乗
り
ま
し
た
。
そ
れ
で
実
際
に
「
死
骸
回
収
ア
プ
リ
」
を
使
っ
て
み
た
ん
で
す
。「
通
知
が
来
た

ら
こ
れ
を
押
し
て
ね
。
そ
う
し
た
ら
地
図
が
出
る
か
ら
ね
」
と
。
そ
う
し
た
ら
こ
れ
が
、
お
も
し

ろ
い
よ
う
に
ピ
ン
ポ
イ
ン
ト
で
目
的
地
に
着
け
る
ん
で
す
よ
。

お
お
！

飯
塚		

今
ま
で
な
ら
事
務
所
に
一
度
帰
っ
た
り
、
１
時
間
く
ら
い
「
ど
こ
だ
、
ど
こ
だ
？
」っ
て
車
で

捜
し
た
り
し
て
い
た
の
が
、kintone

を
使
え
ば
す
ぐ
「
あ
っ
た
！
」
と
な
る
。
時
間
の
ロ
ス
が
全

然
な
く
て
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
と
一
緒
に
「
す
げ
え
！
」っ
て
子
ど
も
の
よ
う
に
喜
び
ま
し
た
ね
。

あ
の
、
一
発
で
発
見
で
き
た
時
の
喜
び
は
感
動
も
の
で
し
た
。
そ
こ
か
ら
一
気
に
み
ん
な

「kintone

は
便
利
！
」
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
に
な
り
ま
し
た
ね
。

市
川		

事
務
所
で
も
、
ず
い
ぶ
ん
楽
に
な
り
ま
し
た
。

こ
れ
ま
で
は
市
役
所
か
ら
依
頼
が
来
た
ら
、
無
線
機
で
「
こ
こ
の
場
所
な
ん
だ
け
ど
、
死
骸
回

収
に
行
け
る
人
い
ま
す
か
？
」
と
呼
び
か
け
て
い
た
ん
で
す
が
、
そ
こ
で
反
応
が
な
い
と
ま
た
時

間
が
か
か
る
。
で
もkintone

で
一
斉
送
信
す
る
よ
う
に
な
っ
て
か
ら
は
、
近
く
に
い
る
人
が

「
僕
、
行
き
ま
す
」
と
進
ん
で
言
っ
て
く
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
目
的
地
が
わ
か
る
だ
け
で
、

ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
っ
て
こ
ん
な
に
安
心
で
き
る
ん
だ
な
と
思
い
ま
し
た
ね
。
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kintone

を
導
入
し
よ
う
か
ど
う
か
迷
っ
て
い
た
際
、
飯
塚
さ
ん
の
背
中
を
押
し
た
の
は
「
お
も
し
ろ

そ
う
」「
楽
し
そ
う
」
と
い
う
予
感
だ
っ
た
。
新
し
い
こ
と
を
始
め
る
時
、
実
は
こ
の
シ
ン
プ
ル
な
感
情

こ
そ
が
何
よ
り
の
着
火
剤
に
な
る
の
で
は
な
い
か
と
思
う
。

「
死
骸
回
収
ア
プ
リ
」
を
作
り
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
と
一
緒
に
そ
れ
を
使
っ
た
時
、
ト
ラ
ッ
ク
の
中
で

は
ど
ん
な
歓
声
が
上
が
っ
た
の
だ
ろ
う
。

そ
の
時
の
こ
と
を
思
い
出
す
飯
塚
さ
ん
は
、
ま
さ
に
「
子
ど
も
の
よ
う
に
」
目
が
キ
ラ
キ
ラ
し
て
い

て
、
き
っ
と
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
も
同
じ
よ
う
な
表
情
を
し
た
の
だ
ろ
う
と
想
像
し
た
。「
す
げ
え
！
」
と

一
緒
に
盛
り
上
が
る
瞬
間
。
そ
れ
こ
そ
が
、
新
し
い
道
に
進
む
た
め
の
第
一
歩
な
の
か
も
し
れ
な
い
。

そ
こ
か
ら
、
社
内
で
は
一
気
にkintone
に
対
す
る
姿
勢
が
前
向
き
に
な
っ
た
と
い
う
。
次
に
市
川

さ
ん
が
取
り
か
か
っ
た
の
は
、
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
の
不
便
さ
の
解
消
だ
っ
た
。
各
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
の

予
定
、
回
収
依
頼
内
容
な
ど
、
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
と
ノ
ー
ト
で
管
理
し
て
い
た
も
の
を
す
べ
てkintone

に
移
し
替
え
た
の
だ
。

プ
ラ
グ
イ
ン
の
『
カ
レ
ン
ダ
ーPlus
』
を
導
入

し
、
業
務
内
容
ご
と
に
色
分
け
を
す
る
こ
と
で
、

み
ん
な
で
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
の
全
体
把
握
が
で
き
る

よ
う
に
な
っ
た
。
す
る
と
、
社
内
の
雰
囲
気
に
も

大
き
な
変
化
が
あ
っ
た
と
い
う
。
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飯
塚		kintone

で
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
管
理
を
す
る
よ
う
に
し
て
か
ら
は
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
自
身
に
、

仕
事
内
容
の
担
当
欄
に
自
分
で
名
前
を
入
力
し
て
も
ら
う
よ
う
に
し
ま
し
た
。

ト
ラ
ッ
ク
に
よ
り
回
収
す
る
も
の
が
違
う
の
で
、
自
分
の
乗
る
ト
ラ
ッ
ク
に
合
わ
せ
た
仕
事
内

容
を
選
ん
で
予
定
を
組
ん
で
も
ら
う
。
つ
ま
り
、
今
ま
で
僕
が
一
人
ひ
と
り
に
仕
事
を
割
り
振
っ

て
い
た
の
が
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
た
ち
自
身
で
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
組
む
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。

そ
れ
は
、
意
識
が
か
な
り
変
わ
り
そ
う
で
す
ね
。「
今
日
は
君
こ
こ
ね
」
と
割
り
振
ら
れ
る
の
と
、

「
今
日
は
こ
こ
に
行
き
ま
す
」
と
自
分
で
仕
事
を
取
っ
て
い
く
の
と
で
は
。

飯
塚		

本
当
に
そ
う
思
い
ま
す
。
今
ま
で
は
僕
が
伝
え
て
お
し
ま
い
だ
っ
た
の
で
す
が
、kintone

を

導
入
し
て
か
ら
は
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
同
士
で
「
ど
っ
ち
行
く
？
」「
じ
ゃ
あ
俺
こ
っ
ち
行
く
よ
」

と
や
り
と
り
が
起
こ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
ま
た
、
回
収
先
の
担
当
者
さ
ん
の
連
絡
先
、
現
場

監
督
の
情
報
、
契
約
情
報
な
ど
も
全
部
ア
プ
リ
上
で
見
ら
れ
る
よ
う
に
し
て
、
現
場
で
何
か
イ
レ

社
員
を
信
用
し
、
人
に
頼
る
よ
う
に
な
っ
た

ギ
ュ
ラ
ー
な
こ
と
が
あ
れ
ば
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
自
身

に
そ
れ
を
見
て
解
決
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
し
た
ん
で

す
。今

ま
で
は
何
か
あ
れ
ば
逐
一
僕
に
連
絡
が
来
て
い
た

の
で
す
が
、
ア
プ
リ
を
作
っ
て
か
ら
は
ほ
と
ん
ど
来
な

く
な
り
ま
し
た
ね
。

以
前
の
状
況
で
あ
れ
ば
、
今
も
電
話
が
鳴
り
続
い
て
、

こ
う
し
て
ゆ
っ
く
り
お
話
す
る
こ
と
も
で
き
な
か
っ
た
か

も
し
れ
な
い
で
す
ね
。
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
の
雰
囲
気
は
変

わ
り
ま
し
た
か
？

市
川		

以
前
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
ほ
と
ん
ど
な
く

て
「
そ
の
日
に
与
え
ら
れ
た
仕
事
さ
え
や
っ
て
い
れ
ば

実 際に使用しているスケジュール管理画面
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い
い
」「
ほ
か
の
人
の
仕
事
は
知
ら
な
い
」
と
い
う
感
じ
だ
っ
た
の
で
す
が
、kintone

導
入
後
は
、

「
こ
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
だ
と
大
変
な
ん
じ
ゃ
な
い
？
」
と
か
「
俺
、
ち
ょ
っ
と
そ
っ
ち
に
行
こ
う

か
」
と
お
互
い
を
思
い
や
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
な
の
で
、
全
体
的
に
社
内
の
雰
囲
気
が
明
る

く
な
っ
た
気
が
し
ま
す
ね
。

飯
塚		

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
取
り
方
は
、
す
ご
く
変
わ
り
ま
し
た
。
以
前
は
僕
が
社
員
さ
ん
と

１
対
１
で
話
し
て
い
ま
し
た
け
ど
、
今
は
チ
ー
ム
全
体
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
っ
て
い
る

イ
メ
ー
ジ
。
み
ん
な
が
相
談
し
て
い
る
の
が
基
本
で
、
今
で
は
僕
は
ち
ょ
っ
と
横
か
ら
口
を
挟
む

く
ら
い
。
だ
か
ら
す
ご
く
余
裕
が
で
き
ま
し
た
ね
。

市
川		

み
ん
な
よ
く
話
す
よ
う
に
な
り
ま
し
た
よ
ね
。
自
分
た
ち
で
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
管
理
し
な
く

ち
ゃ
い
け
な
く
な
っ
た
の
で
、
わ
か
ら
な
い
こ
と
は
す
ぐ
に
確
認
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
し
、

無
理
な
時
に
は
社
長
に
「
代
わ
り
に
行
っ
て
も
ら
え
ま
せ
ん
か
？
」
と
お
願
い
す
る
よ
う
に
な
っ

て
…
…
。
こ
ん
な
の
、
昔
だ
っ
た
ら
絶
対
あ
り
え
な
い
こ
と
な
ん
で
す
よ
。
社
長
、
昔
は
怖
か
っ

た
ん
で
（
笑
）。

え
、
そ
う
な
ん
で
す
か
？

市
川		

ほ
ん
と
怖
か
っ
た
で
す
よ
。
外
回
り
か

ら
帰
っ
て
き
た
ら
ド
ア
を
バ
ン
ッ
て
開
け
て
、

荷
物
を
ド
ン
ッ
て
置
い
て
（
笑
）。「
あ
、
今

日
は
機
嫌
が
悪
い
日
だ
か
ら
、
何
か
言
う
の

は
や
め
て
お
こ
う
」っ
て
い
う
感
じ
。
そ
れ

だ
け
、
社
長
に
仕
事
が
集
中
し
て
い
た
ん
で

す
よ
ね
。

飯
塚		

当
時
は
本
当
に
時
間
が
な
く
て
、
い
っ

ぱ
い
い
っ
ぱ
い
で
し
た
ね
。
余
裕
が
な
く
て
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ず
っ
と
イ
ラ
イ
ラ
。
ト
ラ
ッ
ク
乗
り
な
が
ら
仕
事
の
電
話
し
て
、
警
察
に
捕
ま
っ
た
り
（
笑
）。

今
の
穏
や
か
な
雰
囲
気
か
ら
は
想
像
で
き
な
い
で
す
ね
。
そ
れ
ま
で
は
全
部
自
分
で
決
め
な
い
と

い
け
な
か
っ
た
か
ら
、
ず
っ
と
気
が
張
っ
て
い
た
ん
じ
ゃ
な
い
で
し
ょ
う
か
。
社
長
は
ご
自
身
の
変

化
に
つ
い
て
、
ど
う
感
じ
ら
れ
て
い
ま
す
か
？

飯
塚		

だ
い
ぶ
変
わ
り
ま
し
た
。
何
よ
り
人
を
頼
る
よ
う
に
な
っ
て
、
社
員
さ
ん
を
す
ご
く
信
頼
す

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
ね
。

う
ち
の
社
員
さ
ん
は
、
そ
れ
ぞ
れ
能
力
が
違
っ
て
個
性
が
あ
っ
て
、
い
い
意
味
で
バ
ラ
バ
ラ
な

ん
で
す
。
だ
か
らkintone

を
導
入
し
た
時
も
、
で
き
る
人
と
で
き
な
い
人
が
出
て
く
る
。
だ
け

ど
こ
れ
が
お
も
し
ろ
い
と
こ
ろ
で
、「
俺
、
こ
れ
で
き
な
い
ん
だ
よ
ね
」
と
言
う
人
が
い
る
と
、
で

き
る
人
が
「
じ
ゃ
あ
代
わ
り
に
や
っ
て
あ
げ
よ
う
か
」
と
言
う
ん
で
す
。
そ
う
し
た
ら
、
助
け
て

も
ら
っ
た
側
は
別
の
こ
と
で
フ
ォ
ロ
ー
し
よ
う
と
す
る
。
例
え
ば
「
今
日
帰
っ
て
く
る
の
遅
そ
う

だ
し
、
洗
車
し
て
お
い
て
あ
げ
よ
う
」
と
か
ね
。
み
ん
な
得
手
不
得
手
あ
る
中
で
、
自
分
の
強
み

で
誰
か
の
弱
み
を
カ
バ
ー
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
僕
が
口
を
出
さ
な
く
て
も
、
自
然
と
そ
う

い
う
こ
と
が
起
こ
る
。
と
て
も
い
い
チ
ー
ム
に
な
っ
て
き
て
い
る
な
と
感
じ
ま
す
。 

市
川		

社
長
は
、
本
当
に
笑
顔
が
増
え
た
と
思
い
ま
す
。
冗
談
を
言
う
よ
う
に
も
な
り
ま
し
た
し
ね
。

以
前
は
発
す
る
言
葉
に
棘と

げ

が
あ
っ
た
ん
だ
け
ど
、
今
は
信
用
し
て
い
る
か
ら
こ
そ
、
言
葉
の
か
け

方
が
丸
く
な
っ
て
い
る
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。

あ
と
、
前
は
「
全
部
一
人
で
仕
事
や
っ
て
る
ん
じ
ゃ
な
い
で
す
か
？
」っ
て
い
う
く
ら
い
バ
タ
バ

タ
し
て
い
た
け
ど
、
今
は
こ
う
し
て
み
ん
な
に
任
せ
て
ゆ
っ
く
り
し
て
い
ら
れ
る
の
で
、
例
え
ば

イ
レ
ギ
ュ
ラ
ー
な
こ
と
や
ト
ラ
ブ
ル
が
起
こ
っ
て
も
、
す
ぐ
社
長
が
動
け
る
状
態
な
ん
で
す
。
そ

れ
も
き
っ
と
、
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
た
ち
の
安
心
感
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
ね
。

お
そ
ら
く
社
員
さ
ん
た
ち
に
も
、
そ
の
信
頼
感
や
安
心
感
が
伝
わ
っ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
ね
。

飯
塚		

そ
う
で
す
ね
。
確
実
に
会
社
の
風
土
が
変
わ
っ
て
い
る
の
を
感
じ
ま
す
。
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も
と
も
と
飯
塚
産
業
は
、
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
の
会
社
だ
っ
た
。

会
社
に
集
ま
る
仕
事
は
社
長
が
す
べ
て
把
握
し
、
社
員
一
人
ひ
と
り
に
割
り
振
る
。
意
思
決
定
も
、

ス
ケ
ジ
ュ
ー
リ
ン
グ
も
、
ト
ラ
ブ
ル
対
応
も
、
す
べ
て
社
長
。
管
理
は
し
や
す
い
の
か
も
し
れ
な
い
が
、

そ
の
代
わ
り
社
長
の
負
荷
が
高
く
、
社
員
も
自
分
で
考
え
る
機
会
が
少
な
く
な
る
。

頼
れ
な
い
、
頼
っ
て
も
ら
え
な
い
。

お
互
い
に
そ
う
思
っ
て
い
な
く
て
も
、
凝
り
固
ま
っ
た
仕
組
み
が
、
社
内
に
そ
ん
な
雰
囲
気
を
醸
成

し
て
し
ま
う
こ
と
は
あ
る
の
か
も
し
れ
な
い
。

kintone

を
導
入
す
る
こ
と
で
、
飯
塚
さ
ん
は
自
分
の
頭
の
中
を
み
ん
な
と
共
有
す
る
こ
と
が
で
き

た
。今

ま
で
飯
塚
さ
ん
の
頭
の
中
に
し
か
な
か
っ
た
も
の
が
、kintone

上
で
シ
ェ
ア
さ
れ
、
み
ん
な
が
全

体
像
を
見
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
す
る
と
、
一
人
ひ
と
り
が
「
ど
う
に
か
し
よ
う
」
と
考
え
始
め
る
。

「
ど
っ
ち
行
く
？
」

「
じ
ゃ
あ
俺
こ
っ
ち
行
く
よ
」

誰
か
に
言
わ
れ
る
か
ら
す
る
の
で
は
な
く
、
自
ら
考
え
動
く
こ
と
。
そ
れ
を
任
せ
て
も
ら
え
る
、
信

じ
て
も
ら
え
る
こ
と
。

そ
の
繰
り
返
し
が
、
自
分
や
他
者
へ
の
信
頼
感
を
育は

ぐ
く

ん
で
い
く
。
そ
の
信
頼
感
は
、
安
心
感
へ
つ
な

が
る
。

こ
れ
も
ま
た
、
仕
組
み
が
社
内
の
雰
囲
気
を
醸
成
し
て
い
く
一
つ
の
例
な
の
だ
ろ
う
。

ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
た
ち
の
意
識
が
変
わ
り
、
日
々
の
廃
棄
物
回
収
とkintone

の
連
携
が
軌
道
に
乗

っ
た
頃
、
市
川
さ
ん
は
「
そ
ろ
そ
ろ
い
い
か
な
」
と
考
え
、「
請
求
管
理
の
ア
プ
リ
」
も
作
成
し
た
。
以

前
は
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
た
ち
が
業
務
情
報
を
大
学
ノ
ー
ト
に
手
書
き
し
て
、
そ
の
情
報
を
も
と
に

Excel

で
請
求
書
を
手
打
ち
し
て
い
た
そ
う
だ
が
、
現
在
は
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
に
よ
る
入
力
情
報
が
す

べ
て
請
求
書
の
デ
ー
タ
に
紐
づ
く
形
に
な
っ
て
い
て
、
市
川
さ
ん
の
仕
事
も
ず
い
ぶ
ん
楽
に
な
っ
た
と

い
う
。
社
内
の
信
頼
関
係
が
日
ご
と
に
強
く
な
っ
て
い
る
の
が
、
お
話
を
聞
い
て
い
る
だ
け
で
も
感
じ

と
れ
た
。
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kintone

を
導
入
し
て
か
ら
、
逆
に
何
か
困
っ
た
こ
と
や
、
新
た
に
生
ま
れ
た
課
題
の
よ
う
な
も

の
は
あ
り
ま
し
た
か
？

飯
塚		

業
務
も
改
善
さ
れ
て
、
時
間
も
短
縮
さ
れ
て
、
い
い
こ
と
ず
く
め
な
反
面
、
僕
が
現
場
に
出

な
く
て
も
会
社
が
回
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、
自
分
の
居
場
所
が
な
く
な
っ
た
よ
う
な
感
じ
が
し

て
し
ま
い
ま
し
た
ね
。
事
務
所
で
み
ん
な
の
予
定
を
見
な
が
ら
「
も
っ
と
こ
う
し
た
ほ
う
が
い
い

の
に
…
…
」
と
、
ブ
ツ
ブ
ツ
独
り
言
を
言
っ
て
い
る
意
地
悪
お
じ
さ
ん
に
な
っ
た
時
期
が
あ
り
ま

し
た
（
笑
）。
会
長
の
気
持
ち
が
よ
く
わ
か
り
ま
し
た
よ
。 

昔
、
こ
ん
な
気
持
ち
だ
っ
た
の
か
な
ぁ

と
。

 

や
っ
ぱ
り
、
い
い
変
化
の
反
面
、
そ
ん
な
ふ
う
に
感
じ
て
し
ま
う
も
の
な
の
で
す
ね
。
そ
の
お
気

持
ち
は
ど
ん
な
ふ
う
に
変
化
し
て
い
き
ま
し
た
か
？

心
に
余
裕
を
持
っ
て
、
楽
し
く
か
っ
こ
よ
く

飯
塚		

ち
ょ
う
ど
そ
の
頃
、
娘
が
高
校
三
年
生
で
、
東
京
の
専
門
学
校
へ
進
学
が
決
ま
っ
た
時
だ
っ

た
ん
で
す
。
娘
が
一
人
暮
ら
し
を
す
る
タ
イ
ミ
ン
グ
と
、
自
分
が
意
地
悪
お
じ
さ
ん
に
な
っ
た
タ

イ
ミ
ン
グ
が
重
な
っ
て
、
あ
る
時
ハ
ッ
と
し
た
ん
で
す
よ
ね
。「
娘
が
親
離
れ
し
て
い
る
の
に
、
自

分
が
子
離
れ
で
き
て
い
な
い
な
ん
て
ダ
メ
だ
な
」っ
て
。
こ
れ
は
社
員
さ
ん
に
対
し
て
も
同
じ
だ

と
気
づ
い
た
ん
で
す
よ
。

自
分
か
ら
す
る
と
社
員
さ
ん
も
子
ど
も
み
た
い
な
も
の
だ
か
ら
、
彼
ら
が
独
り
立
ち
し
て
い
く

の
が
ど
こ
か
寂
し
か
っ
た
。
で
も
、
そ
の
足
を
引
っ
張
る
わ
け
に
も
い
か
な
い
か
ら
、
彼
ら
は
彼

ら
で
自
由
に
や
ら
せ
て
あ
げ
よ
う
。
そ
ん
な
ふ
う
に
思
え
て
か
ら
は
、
少
し
ず
つ
意
地
悪
お
じ
さ

ん
は
消
え
て
い
き
ま
し
た
。

公
私
と
も
に
そ
う
い
う
タ
イ
ミ
ン
グ
だ
っ
た
ん
で
す
ね
。
今
の
社
長
は
、
会
社
で
の
役
割
は
ど
う

変
化
し
た
よ
う
に
思
わ
れ
ま
す
か
？

  飯
塚		

な
ん
だ
ろ
う
。
雑
用
か
な
？（
笑
）
草
む
し
り
と
か
。
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市
川		

（
笑
）。

 

飯
塚		
基
本
的
に
は
も
う
、
社
員
さ
ん
か
ら
頼
ま
れ
た
案
件
し
か
行
か
な
い
の
で
、
ほ
と
ん
ど
事
務

所
に
い
ま
す
。
自
分
か
ら
首
突
っ
込
む
と
、
現
場
が
混
乱
し
ち
ゃ
う
の
で
ね
。
だ
か
ら
あ
と
は
、
銀

行
さ
ん
と
の
お
付
き
合
い
と
か
、
そ
れ
く
ら
い
で
す
ね
。
社
長
ら
し
い
仕
事
を
や
れ
て
い
る
な
と

思
い
ま
す
。

市
川		

や
っ
ぱ
り
お
客
様
は
、
社
長
と
喋し

ゃ
べ

り
た
い
ん
で
す
よ
。
廃
棄
物
や
リ
サ
イ
ク
ル
の
こ
と
で
不

安
な
こ
と
が
あ
る
と
、
皆
さ
ん
「
社
長
、
い
る
か
い
？
」っ
て
お
っ
し
ゃ
る
。
そ
こ
で
社
長
に
す
ぐ

電
話
を
替
わ
れ
る
と
、
お
客
様
も
安
心
さ
れ
て
い
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
ね
。

会
社
の
中
に
も
、
外
に
も
、
安
心
感
が
醸
成
さ
れ
て
い
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
ね
。
で
は
最
後
に
、

kintone

を
通
し
て
こ
の
業
界
を
ど
う
し
て
い
き
た
い
か
、
理
想
が
あ
れ
ば
教
え
て
く
だ
さ
い
。

飯
塚		

僕
ら
の
業
界
は
体
力
的
に
キ
ツ
い
仕
事
で
す
が
、
お
客
様
か
ら
と
て
も
感
謝
さ
れ
る
仕
事
で

も
あ
り
ま
す
。「
綺き

麗れ
い

に
し
て
く
れ
て
あ
り
が
と
う
」「
す
ぐ
に
や
っ
て
く
れ
て
あ
り
が
と
う
」
と

い
う
言
葉
を
、
日
々
い
た
だ
け
る
。
そ
れ
に
、
今
や
廃
棄
物
を
リ
サ
イ
ク
ル
す
る
と
い
う
の
は
う

ち
の
業
界
で
は
当
た
り
前
の
こ
と
で
、
地
球
に
も
人
に
も
い
い
こ
と
を
し
て
い
る
と
い
う
誇
り
が

あ
る
ん
で
す
。
だ
か
ら
、
う
ち
の
社
員
さ
ん
た
ち
っ
て
み
ん
な
か
っ
こ
い
い
ん
で
す
よ
ね
。

kintone

で
心
に
余
裕
を
持
っ
て
、
お
互
い
に
協
力
し
合
う
こ
と
で
、
こ
の
業
界
に
携
わ
る
人
た

ち
が
み
ん
な
楽
し
く
か
っ
こ
よ
く
仕
事
で
き
る
よ
う
に
し
て
い
け
た
ら
い
い
な
と
思
っ
て
い
ま
す
。

市
川		

私
も
今
、
こ
の
会
社
が
す
ご
く
好
き
な
ん
で
す
よ
。
み
ん
な
が
イ
キ
イ
キ
し
て
い
る
し
、
と

て
も
居
心
地
が
い
い
。
だ
か
ら
こ
そ
、「
も
っ
と
こ
う
し
た
ら
良
く
な
る
だ
ろ
う
な
」
と
い
う
と
こ

ろ
を
さ
ら
に
自
分
な
り
に
カ
バ
ー
し
て
、
こ
の
い
い
雰
囲
気
を
育
て
続
け
て
い
け
た
ら
な
と
思
い

ま
す
。
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「
な
ん
か
お
も
し
ろ
そ
う
だ
な
」「
楽
し
そ
う
だ
な
」

矢
内
石
油
さ
ん
か
らkintone

の
話
を
聞
い
て
、
う
ち
に
は
無
理
だ
ろ
う
と
あ
き
ら
め
か
け
つ
つ
も
、

心
の
う
ち
に
湧
い
て
き
た
ワ
ク
ワ
ク
す
る
ビ
ジ
ョ
ン
。
そ
の
飯
塚
さ
ん
の
直
感
は
正
し
か
っ
た
。
今
、

目
の
前
の
お
二
人
は
と
て
も
楽
し
そ
う
に
見
え
る
。

お
話
を
聞
き
な
が
ら
、「
心
の
余
裕
」
に
つ
い
て
考
え
て
い
た
。

忙
し
い
、
頼
れ
な
い
、
失
敗
で
き
な
い
。
一
人
で
仕
事
を
抱
え
込
ん
で
し
ま
う
と
、
ど
ん
ど
ん
心
の

余
裕
は
な
く
な
る
。
す
る
と
、
周
り
と
の
摩
擦
が
起
き
や
す
く
な
っ
た
り
、
棘と

げ

が
生
ま
れ
や
す
く
な
っ

た
り
す
る
。「
お
も
し
ろ
い
」「
楽
し
い
」
と
い
っ
た
感
情
な
ん
て
、
真
っ
先
に
な
く
な
っ
て
し
ま
う
だ

ろ
う
。

余
裕
と
は
、
委ゆ

だ

ね
る
こ
と
で
生
ま
れ
る
も
の
な
の
か
も
し
れ
な
い
。

仕
事
を
委
ね
る
。
変
化
に
委
ね
る
。
そ
れ
は
つ
ま
り
、
今
の
自
分
で
は
な
い
も
の
に
な
る
、
と
い
う

こ
と
だ
。

委
ね
た
分
だ
け
で
き
た
余
白
に
、
新
し
い
も
の
が
生
ま
れ
て
い
く
。
そ
れ
は
怖
い
こ
と
か
も
し
れ
な

い
が
、「
お
も
し
ろ
そ
う
」
な
こ
と
で
も
あ
る
。
や
っ
て
み
な
い
と
、
何
が
生
ま
れ
る
か
は
わ
か
ら
な
い
。

飯
塚
産
業
で
は
、
そ
う
し
て
で
き
た
余
白
の
中
に
、
信
頼
や
安
心
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
生
ま

れ
た
。

取
材
中
「
お
袋
の
気
持
ち
が
わ
か
っ
た
」
と
飯
塚
さ
ん
は
お
っ
し
ゃ
っ
た
が
、
き
っ
と
そ
の
共
感
も
、

そ
う
感
じ
ら
れ
る
余
裕
が
で
き
た
か
ら
こ
そ
生
ま
れ
た
も
の
な
の
だ
ろ
う
。
飯
塚
さ
ん
も
市
川
さ
ん
も
、

会
長
の
お
話
を
す
る
間
、
ず
っ
と
優
し
そ
う
に
笑
っ
て
い
た
の
が
印
象
的
だ
っ
た
。

私
た
ち
は
、
心
の
余
裕
が
な
い
と
他
者
や
仕
事
を
好
き
に
な
れ
な
い
。
そ
ん
な
こ
と
を
、
お
二
人
の

話
を
聞
き
な
が
ら
思
っ
た
。

ご
両
親
が
ず
っ
と
守
っ
て
き
た
会
社
を
、
飯
塚
さ
ん
は
こ
れ
ま
で
と
は
違
う
形
で
、
も
っ
と
「
楽
し

く
か
っ
こ
よ
く
」
育
て
続
け
て
い
る
。

ま
る
で
、
会
社
も
子
ど
も
の
よ
う
だ
。
ど
ん
ど
ん
成
長
し
て
、
変
化
し
て
い
く
。

そ
し
て
そ
の
会
社
を
育
て
て
い
る
の
は
、
紛
れ
も
な
く
、
そ
の
会
社
に
い
る
「
人
」
な
の
だ
。
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k in tone  導入後kin tone  導入前

業務の可視化と効率化
「死骸回収アプリ」を作成し、GPSと連携することでドライバーは目
的地にピンポイントで到着できるようになり、時間ロスを大幅に削
減。スケジュール管理もkintoneに移行し、全員が全体を把握でき
るように。

社員の自律性向上
社長が割り振っていた仕事を、ドライバー自身が自分の乗るトラッ
クに合わせて選び、スケジュールを組むように。現場でのイレギュラ
ーな事態も、ドライバー自身がアプリ上の情報を見て解決できるよ
うになった。

コミュニケーションの活性化
ドライバー同士で協力し合う声かけが増え、社内の雰囲気が明る
くなった。社員が社長に気軽に相談したり、助けを求めたりできる
ように。

社長のマネジメントの変化
社長は社員を頼り、信頼するようになり、笑顔が増え、言葉遣いが
穏やかに。社長の頭の中にあった情報がkintoneで共有されたこ
とで、社員が自ら考え、行動するようになった。

心理的余裕の創出
業務効率化により社長に時間の余裕が生まれ、緊急時にも対応
できる状態に。社員も互いの得意不得意をカバーし合う良いチー
ムへと変化した。

「死骸回収アプリ」をkintoneで作成。
日々の予定や連絡事項をすべてkintoneに移行。
回収先の担当者連絡先、現場監督の情報、契約情報など
もkintoneのアプリ上で見られるように変更。
ドライバーの入力情報が自動で請求書に紐づく「請求管
理アプリ」を作成。

対応策

�会長が絶対的な権限を持ち、社員は意見できないトップダウン
の雰囲気。
�社長がすべての業務を抱え込み、社員は社長に聞かないと意
思決定できない属人化した状態。
�ホワイトボードや個別のノートへの、予定や連絡先の転記など
無駄な作業が多く、社員間のコミュニケーションは希薄で、互い
の業務に関心が薄い。
�社長自身も多忙で常にイライラしており、社員に恐怖感を与え
ていた。

飯 塚 産 業 株 式 会 社 の 変 化

kintone hive 2021 sendai 講演レポート
https://kintonehive.cybozu.co.jp/-/20210409sendai

同社のkintoneの活用事例詳細はこちらから
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ケース

桂  浄 薫
か つら・じょうくん

認定NPO法人おてらおやつクラブ理事。
1977年、善福寺に次男として生まれる。
2015年に住職継承。県立奈良高校卒
業、大阪府立大学院卒業、ソニーに勤
務。退職後の07年、総本山知恩院で伝
宗伝戒道場を満行。14年からおてらお
やつクラブ事務局、17年から地元のこど
も食堂に従事。家庭では一男二女の子
育て中。

奈良先端科学技術大学院大学（NAIST）

修士課程２年在学中。ソフトウェア設計
学研究室に所属。NAISTの学生を中心
とする学生企業・株式会社I co. の４代
目代表取締役でもあり、おてらおやつク
ラブのIT部門の保守開発業務を担当。

わ たなべ・みく
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２
０
１
３
年
５
月
24
日
、
大
阪
市
北
区
の
マ
ン
シ
ョ
ン
の
一
室
で
、
28
歳
の
シ
ン
グ
ル
マ
ザ
ー
と
３

歳
の
息
子
の
遺
体
が
見
つ
か
っ
た
。

室
内
に
冷
蔵
庫
は
な
く
、
食
べ
ら
れ
る
も
の
は
食
塩
だ
け
。
電
気
や
ガ
ス
は
止
め
ら
れ
、
預
金
口
座

の
残
高
は
数
十
円
だ
っ
た
と
い
う
。
警
察
は
、
生
活
に
困
窮
し
て
餓
死
し
た
可
能
性
が
高
い
と
発
表
し

た
。ガ

ス
代
の
督
促
状
が
入
っ
た
封
筒
の
裏
に
は
、
こ
ん
な
言
葉
が
書
か
れ
て
い
た
と
い
う
。

「
最
後
に
お
腹な

か

い
っ
ぱ
い
食
べ
さ
せ
て
あ
げ
た
か
っ
た
。
ご
め
ん
ね
」

私
も
こ
の
事
件
の
こ
と
は
覚
え
て
い
る
。
当
時
自
分
の
子
ど
も
も
幼
か
っ
た
の
で
、
な
お
さ
ら
衝
撃

的
だ
っ
た
。「
ど
う
し
た
ら
こ
ん
な
こ
と
が
起
き
ず
に
す
ん
だ
の
だ
ろ
う
？
」
封
筒
の
裏
の
言
葉
を
ニ
ュ

ー
ス
で
聞
き
、
心
が
痛
く
な
っ
た
。

こ
の
事
件
を
受
け
て
立
ち
上
げ
ら
れ
た
の
が
「
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
」
だ
。

奈
良
に
あ
る
安あ

ん

養よ
う

寺
の
住
職
・
松
島
靖せ

い

朗ろ
う

さ
ん
が
「
こ
の
飽
食
の
時
代
、
日
本
で
餓
死
が
起
こ
る
な

ん
て
」
と
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
、
子
ど
も
の
貧
困
問
題
の
た
め
に
で
き
る
こ
と
は
な
い
か
と
立
ち
上
が
っ

た
。お

て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
活
動
は
、
お
寺
に
供
え
ら
れ
る
様
々
な
「
お
そ
な
え
」
を
、
仏
様
か
ら
の

「
お
さ
が
り
」
と
し
て
頂

ち
ょ
う

戴だ
い

し
、
子
ど
も
や
ひ
と
り
親
家
庭
な
ど
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
支
援
団
体
の
協
力
の

も
と
、
困
り
ご
と
を
抱
え
る
ひ
と
り
親
家
庭
へ
「
お
す
そ
わ
け
」
す
る
と
い
う
も
の
。

現
在
は
、
活
動
趣
旨
に
賛
同
す
る
全
国
約
２
３
０
０
ヶ
寺
（
書
籍
刊
行
時
）
を
各
地
域
の
団
体
や
ひ
と

り
親
家
庭
と
つ
な
げ
、
お
菓
子
や
果
物
、
食
品
や
日
用
品
を
届
け
て
い
る
。

こ
の
活
動
の
仕
組
み
に
活
用
さ
れ
て
い
る
の
が
、kintone

だ
。
各
お
寺
や
家
庭
の
情
報
を
一
元
化

し
、
家
庭
か
ら
の
Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
受
け
取
っ
て
か
ら
、
物
資
を
家
庭
に
届
け
て
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
受
け
取

る
と
こ
ろ
ま
で
、
シ
ス
テ
ム
を
使
っ
て
管
理
し
て
い
る
。

お
寺
が
デ
ジ
タ
ル
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
使
っ
て
、
社
会
の
貧
困
問
題
に
ア
プ
ロ
ー
チ
す
る
…
…
そ
の
取

り
組
み
を
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
理
事
の
桂
浄
薫
さ
ん
は
「
お
す
そ
わ
け
Ｄ
Ｘ
」
と
表
現
し
た
。
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現
在
、
日
本
で
は
子
ど
も
の
約
９
人
に
１
人
が
貧
困
状
態
に
あ
る
（
厚
生
労
働
省
　「
２
０
２
２
年
国
民
生

活
基
礎
調
査
」
よ
り
）。
特
に
ひ
と
り
親
世
帯
の
貧
困
率
は
高
く
、
２
０
２
１
年
時
点
で
44
・
５
％
に
も
の

ぼ
る
。
離
婚
後
の
養
育
費
の
受
領
率
が
低
か
っ
た
り
、
フ
ル
タ
イ
ム
で
働
く
こ
と
が
難
し
く
パ
ー
ト
や

ア
ル
バ
イ
ト
で
収
入
が
少
な
か
っ
た
り
す
る
こ
と
が
、
大
き
な
原
因
だ
と
い
う
。
特
に
女
性
は
男
性
よ

り
賃
金
が
低
い
傾
向
が
あ
り
、
ひ
と
り
親
が
女
性
の
場
合
は
よ
り
生
活
が
厳
し
い
と
言
え
る
。

ず
っ
と
昔
か
ら
あ
る
「
お
寺
」
と
、
時
代
の
先
端
を
行
く
「
デ
ジ
タ
ル
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
」。
そ
の
二
つ

が
合
わ
さ
っ
た
時
、
社
会
に
ど
ん
な
変
化
が
起
こ
る
の
か
。
お
寺
と
い
う
場
所
は
、
現
代
に
お
い
て
ど

ん
な
意
味
を
持
つ
よ
う
に
な
る
の
だ
ろ
う
か
。

そ
ん
な
お
話
を
う
か
が
う
た
め
に
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
活
動
が
始
ま
っ
た
場
所
で
あ
る
安
養

寺
を
訪
れ
た
。

広
々
と
し
た
本
堂
に
は
た
く
さ
ん
の
お
供
え
物
が
置
か
れ
て
い
る
。
こ
れ
ら
一
つ
ひ
と
つ
が
、
ひ
と

り
親
家
庭
の
元
に
届
け
ら
れ
る
と
の
こ
と
だ
。
２
０
１
８
年
に
グ
ッ
ド
デ
ザ
イ
ン
大
賞
を
と
っ
た
際
に

特
別
展
で
展
示
し
た
と
い
う
、
巨
大
な
三さ

ん

宝ぼ
う

も
置
か
れ
て
い
た
。

お
話
を
し
て
く
だ
さ
っ
た
の
は
、
お
て
ら
お
や

つ
ク
ラ
ブ
理
事
を
務
め
る
、
奈
良
の
善
福
寺
住

職
・
桂
浄
薫
さ
ん
と
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の

シ
ス
テ
ム
開
発
を
担
う
学
生
企
業
・
株
式
会
社

I

ア
イ
コ

co.

の
代
表
で
あ
り
、
奈
良
先
端
科
学
技
術
大
学

院
大
学
の
院
生
で
も
あ
る
渡
邉
未
来
さ
ん
だ
。

阿あ

弥み

陀だ

如に
ょ

来ら
い

像ぞ
う

に
見
守
ら
れ
な
が
ら
、
ま
ず
は

桂
さ
ん
が
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
活
動
に
つ
い

て
話
し
て
く
だ
さ
っ
た
。
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桂
さ
ん
が
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
活
動
を
す
る
こ
と
に
な
っ
た
き
っ
か
け
は
な
ん
だ
っ
た
の
で
し

ょ
う
か
？

桂		

お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
発
起
人
で
あ
り
代
表
理
事
で
も
あ
る
、
安
養
寺
の
住
職
・
松
島
靖
朗

と
は
、
う
ち
と
同
じ
浄
土
宗
と
い
う
こ
と
も
あ
っ
て
、
以
前
か
ら
青
年
会
な
ど
で
会
っ
た
こ
と
が

あ
り
顔
見
知
り
だ
っ
た
ん
で
す
。
そ
こ
で
あ
る
時
「
お
寺
の
お
供
え
物
を
活
用
す
る
活
動
を
し
よ

う
と
思
う
ん
だ
け
ど
」
と
誘
わ
れ
た
の
が
始
ま
り
で
し
た
。

２
０
１
３
年
５
月
、
大
阪
市
で
母
子
が
餓
死
す
る
事
件
が
起
き
ま
し
た
。
そ
れ
を
知
っ
た
松
島

は
、
大
き
く
衝
撃
を
受
け
ま
し
た
。
こ
の
飽
食
の
日
本
社
会
で
、
母
子
が
餓
え
て
亡
く
な
る
な
ん
て

こ
と
が
起
き
る
の
か
と
。
お
寺
と
し
て
何
か
で
き
な
い
か
と
考
え
て
い
た
ら
、
同
じ
く
そ
の
事
件

を
受
け
て
立
ち
上
が
っ
た
大
阪
の
団
体
が
あ
る
と
知
り
、
松
島
は
話
を
聞
き
に
行
き
ま
し
た
。
す

る
と
「
食
料
の
支
援
が
必
要
だ
」
と
言
わ
れ
ま
し
た
。
お
寺
に
は
、
た
く
さ
ん
の
お
供
え
物
の
食
品

が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
を
提
供
さ
せ
て
も
ら
お
う
と
い
う
こ
と
で
、
ま
ず
は
話
が
ま
と
ま
り
ま
し
た
。

こ
の
時
代
に
母
子
が
飢
え
て
亡
く
な
る
な
ん
て

お
寺
に
は
、
ど
う
い
っ
た
お
供
え
物
が
集
ま
っ
て
い
た
の
で
し
ょ
う
か
？

桂		

多
い
の
は
、
和
菓
子
や
お
か
き
な
ど
で
す
ね
。
お
供
え
し
た
あ
と
仏
様
か
ら
下
げ
た
も
の
を

「
お
さ
が
り
」
と
呼
ぶ
の
で
す
が
、
そ
れ
を
お
寺
の
者
で
い
た
だ
い
た
り
、
法
要
で
配
っ
た
り
な
ど

す
る
の
が
慣
例
で
し
た
。
で
も
、
和
菓
子
は
賞
味
期
限
内
に
食
べ
き
れ
な
か
っ
た
り
、
期
限
を
過

ぎ
て
ダ
メ
に
し
て
し
ま
っ
た
り
。
そ
ん
な
こ
と
が
、
ど
の
お
寺
に
も
起
こ
っ
て
い
た
ん
で
す
。

 

お
供
え
物
の
食
品
ロ
ス
は
、
お
寺
に
あ
り
が
ち
な
課
題
だ
っ
た
ん
で
す
ね
。

 

桂		

は
い
。
そ
こ
で
松
島
は
、 

お
寺
の
「
あ
る
」
と
社
会
の
「
な
い
」
を
つ
な
げ
る
仕
組
み
を
考
え

ま
し
た
。
ま
ず
は
前
述
の
団
体
か
ら
紹
介
し
て
い
た
だ
い
た
ひ
と
り
親
家
庭
に
、
安
養
寺
か
ら
直

接
「
お
さ
が
り
」
を
「
お
す
そ
わ
け
」
と
し
て
送
っ
た
の
で
す
。

最
初
は
３
、
４
家
庭
か
ら
で
し
た
が
、
松
島
自
身
も
「
こ
う
い
う
支
援
の
仕
方
が
で
き
る
ん
だ
」
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と
あ
る
程
度
手
応
え
を
得
ま
し
た
。
で
す
が
、
再
度
団
体
へ
赴
く
と
「
届
け
て
い
た
だ
い
た
の
は

あ
り
が
た
い
け
れ
ど
、
ま
だ
ま
だ
足
り
な
い
で
す
」
と
言
わ
れ
た
そ
う
で
す
。「
ま
だ
ま
だ
、
食
料

の
支
援
を
必
要
と
し
て
い
る
家
庭
が
あ
り
ま
す
」
と
。
な
か
ば
い
い
こ
と
を
し
た
と
い
う
満
足
感

が
あ
っ
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
そ
う
言
わ
れ
た
も
の
で
す
か
ら
、
松
島
は
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
な
が
ら

大
阪
か
ら
奈
良
へ
と
帰
り
ま
し
た
。
た
だ
そ
の
道
す
が
ら
、
い
ろ
ん
な
お
寺
を
見
か
け
た
ん
で
す

ね
。
そ
れ
を
見
て
松
島
は
「
そ
う
か
、
お
寺
は
全
国
に
た
く
さ
ん
あ
る
の
だ
か
ら
、
安
養
寺
だ
け

で
が
ん
ば
ら
な
く
て
も
い
い
ん
だ
」
と
気
づ
き
ま
し
た
。
い
ろ
ん
な
お
寺
に
協
力
し
て
も
ら
え
ば
、

も
っ
と
た
く
さ
ん
の
食
品
を
届
け
る
こ
と
が
で
き
る
。
そ
れ
で
「
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
」
を
立

ち
上
げ
、
知
人
に
声
を
か
け
た
り
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
呼
び
か
け
た
り
し
ま
し
た
。
す
る
と
す
ぐ
、
活
動

に
賛
同
す
る
お
寺
が
、
全
国
で
宗
派
に
か
か
わ
ら
ず
十
数
軒
集
ま
っ
た
ん
で
す
。
私
も
そ
の
う
ち

の
一
人
で
す
ね
。
そ
し
て
、
２
０
１
４
年
１
月
に
任
意
団
体
と
な
り
ま
し
た
。

お
寺
の
活
動
で
も
中
身
は
シ
ス
テ
マ
チ
ッ
ク

そ
こ
か
ら
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
が
ス
タ
ー
ト
し
た
ん
で
す
ね
。
賛
同
さ
れ
た
お
寺
さ
ん
が
集
ま

っ
た
あ
と
は
、
ど
ん
な
ふ
う
に
支
援
を
さ
れ
て
い
た
ん
で
す
か
？

桂		

別
の
団
体
か
ら
も
ひ
と
り
親
家
庭
を
紹
介
し
て
い
た
だ
く
よ
う
に
な
り
、
全
国
の
ひ
と
り
親
家

庭
と
お
寺
の
マ
ッ
チ
ン
グ
を
始
め
ま
し
た
。
初
め
は
各
お
寺
さ
ん
に
送
料
を
負
担
し
て
い
た
だ
き
、

近
隣
の
ひ
と
り
親
家
庭
の
情
報
を
共
有
し
て
、
お
す
そ
わ
け
を
送
っ
て
も
ら
っ
て
い
ま
し
た
。

当
初
は
、
家
庭
の
情
報
と
全
国
の
お
寺
の
情
報
をExcel

上
で
管
理
し
、「
い
つ
発
送
さ
れ
た

か
」「
何
を
送
っ
た
か
」
と
い
う
連
絡
を
受
け
る
た
び
、
手
作
業
で
記
録
し
て
い
ま
し
た
。
ま
た
支

援
団
体
、
児
童
養
護
施
設
、
こ
ど
も
食
堂
な
ど
に
も
お
す
そ
わ
け
を
送
る
よ
う
に
な
り
、
ど
ん
ど

ん
規
模
が
広
が
っ
て
い
っ
た
の
で
、
手
作
業
で
の
デ
ー
タ
管
理
が
と
に
か
く
大
変
で
し
た
ね
。

そ
こ
で
、
２
０
１
６
年
か
らSalesforce

を
導
入
し
、
シ
ス
テ
マ
チ
ッ
ク
に
管
理
し
て
い
こ
う

と
試
み
ま
す
。
た
だ
、W

ordPress

の
発
送
報
告
フ
ォ
ー
ム
か
ら
送
ら
れ
て
く
る
各
お
寺
の
発
送

情
報
をSalesforce

に
入
力
す
る
の
は
、
変
わ
ら
ず
手
作
業
の
ま
ま
。
当
時
の
私
た
ち
の
技
術
力

で
は
、W

ordPress

とSalesforce

を
う
ま
く
連
携
で
き
な
か
っ
た
の
で
す
。
多
く
の
お
寺
か
ら
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発
送
情
報
が
連
日
送
ら
れ
て
く
る
の
で
、
手
作
業
の
限
界
が
す
ぐ
来
て
し
ま
い
ま
し
た
。

常
に
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
さ
れ
、
増
え
て
い
く
情
報
で
す
か
ら
、
す
べ
て
手
作
業
は
無
理
で
す
よ
ね
。 

 

桂		

そ
ん
な
時
にkintone

エ
バ
ン
ジ
ェ
リ
ス
ト６

の
方
か
ら
、「W

ordPress

と
う
ま
く
連
携
で
き
る

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
が
あ
る
」
とkintone

を
お
す
す
め
い
た
だ
き
、
あ
っ
と
い
う
間
に
シ
ス
テ
ム
を
設

計
し
て
く
だ
さ
い
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
っ
て
連
携
が
自
動
化
さ
れ
て
、
一
気
に
便
利
に
、
し
か
も

正
確
に
な
っ
た
ん
で
す
。

kintone

は
Ｕ
Ｉ
が
非
常
に
直
感
的
で
わ
か
り
や
す
い
の
で
、
み
ん
な
す
ぐ
に
慣
れ
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。
デ
ー
タ
を
記
録
す
る
ア
プ
リ
が
簡
単
に
作
成
で
き
ま
す
し
、
見
や
す
く
扱
い
や
す

い
の
で
ス
ム
ー
ズ
に
導
入
で
き
ま
し
た
。
ま
た
、
デ
ー
タ
管
理
は
専
門
の
メ
ン
バ
ー
に
一
任
し
て

い
た
の
で
す
が
、kintone 

導
入
後
は
誰
も
が
知
り
た
い
デ
ー
タ
に
ス
ム
ー
ズ
に
ア
ク
セ
ス
で
き

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
特
に
集
計
と
グ
ラ
フ
化
が
秀
逸
で
、
必
要
な
情
報
に
す
ぐ
ア
プ
ロ
ー
チ

で
き
る
の
で
、
運
営
に
お
け
る
様
々
な
判
断
を
し
や
す
く
な
り
ま
し
た
ね
。
例
え
ば
、
何
か
所
の

お
寺
さ
ん
が
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
募
金
箱
を
設
置
し
て
く
れ
て
い
る
の
か
、
募
金
箱
を
設
置

し
て
く
れ
て
い
る
お
寺
さ
ん
は
、
ど
れ
ぐ
ら
い
お
す
そ
わ
け
を
発
送
し
て
く
れ
て
い
る
の
か
…
…

な
ど
、
い
ろ
ん
な
情
報
を
ク
ロ
ス
さ
せ
る
こ
と
が
習
慣
づ
い
て
き
ま
し
た
。

感
覚
的
に
判
断
す
る
の
で
は
な
く
、
数
字
と
ロ
ジ
ッ
ク
で
業
務
を
改
善
し
て
い
く
と
い
う
。

桂		

そ
れ
が
も
う
浸
透
し
て
い
ま
す
。
自
分
た
ち
で
言
う
の
も
な
ん
で
す
が
、
本
当
に
Ｉ
Ｔ
企
業
と

い
う
感
じ
な
ん
で
す
よ
。
お
坊
さ
ん
が
や
っ
て
い
る
と
言
う
と
、「
慈
悲
の
心
で
誰
か
の
助
け
に
な

れ
ば
」
と
い
う
ほ
ん
わ
か
し
た
活
動
に
見
ら
れ
る
こ
と
が
多
い
ん
で
す
。
も
ち
ろ
ん
根
底
に
そ
れ

は
あ
る
ん
で
す
が
、
中
身
は
非
常
に
シ
ス
テ
マ
チ
ッ
ク
に
Ｉ
Ｔ
化
さ
れ
て
い
ま
す
。
そ
の
施
策
を

支
え
て
く
れ
て
い
る
の
が
、
や
は
りkintone

で
す
ね
。

６	

あ
ふ
れ
ん
ば
か
り
のkintone

へ
の
愛
と
豊
富
な
知
識
や
経
験
を
持
ち
、kintone

の
あ
ら
ゆ
る
可
能
性
を
オ
ー
プ
ン
な
場
で
、

公
開
・
発
信
し
続
け
る kintone

ユ
ー
ザ
ー
個
人
を
対
象
に
サ
イ
ボ
ウ
ズ
が
公
認
す
る
制
度

	
https://w

w
w.kintone-eva.cybozu.co.jp/
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実
は
桂
さ
ん
は
も
と
も
と
大
学
院
で
工
学
を

学
ん
で
お
り
、
卒
業
後
は
ソ
ニ
ー
に
就
職
し
て

パ
ソ
コ
ン
の
サ
ポ
ー
ト
部
門
に
従
事
し
て
い
た

と
い
う
。
ま
た
代
表
の
松
島
さ
ん
も
、
住
職
に

な
る
前
は
株
式
会
社
Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ
、
株
式
会

社
ア
イ
ス
タ
イ
ル
（@

cosm
e

な
ど
を
運
営
）
な
ど
、

Ｉ
Ｔ
・
デ
ジ
タ
ル
に
強
い
企
業
で
の
勤
務
経
験

が
あ
る
。

「
み
ん
な
若
く
、
Ｉ
Ｔ
に
は
慣
れ
が
あ
っ
た
の

で
、
新
し
い
ツ
ー
ル
に
抵
抗
感
は
な
か
っ
た
で

す
ね
」

お
寺
と
い
う
と
、
ど
う
し
て
も
ア
ナ
ロ
グ
な

イ
メ
ー
ジ
を
抱
い
て
し
ま
う
の
だ
が
、
実
は
お

て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
で
は
Ｉ
Ｔ
に
強
い
人
が
多

く
、
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
を
使
い
こ
な
し
て
い
る
と
い
う
の
が
お
も
し
ろ
い
。

kintone

導
入
で
、
課
題
は
解
決
さ
れ
た
よ
う
に
見
え
た
。

し
か
し
、
そ
の
後
す
ぐ
ま
た
新
た
な
課
題
が
や
っ
て
く
る
。
き
っ
か
け
は
、
２
０
２
０
年
に
世
間
を

一
変
さ
せ
た
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
蔓
延
。

そ
こ
で
新
た
に
参
画
し
た
の
が
、
奈
良
先
端
科
学
技
術
大
学
院
大
学
の
学
生
だ
っ
た
。

安養寺の外観。この中でITを活用してNPO活動をしているとはとても想像がつかない
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桂		

２
０
２
０
年
２
月
末
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
に
よ
り
政
府
か
ら
全
国
一
斉
臨
時
休
校
要
請
が

出
さ
れ
ま
し
た
。
活
動
開
始
か
ら
６
年
ほ
ど
経
っ
た
そ
の
頃
に
は
、
お
寺
か
ら
ひ
と
り
親
家
庭
へ

直
接
送
る
よ
り
も
、
家
庭
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
支
援
団
体
に
送
る
ほ
う
に
重
き
を
置
い
て
い
た
ん
で

す
。
と
い
う
の
も
、
ひ
と
り
親
家
庭
の
生
活
改
善
に
あ
た
っ
て
は
、
段
ボ
ー
ル
１
個
の
お
す
そ
わ

け
を
送
っ
た
程
度
で
は
抜
本
的
な
解
決
に
な
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
よ
り
も
支
援
団
体
に
お
す
そ
わ
け

を
届
け
て
、
各
家
庭
を
継
続
的
に
見
守
り
続
け
て
い
た
だ
く
ほ
う
が
い
い
。
そ
う
考
え
て
団
体
へ

の
発
送
を
中
心
に
活
動
し
て
い
た
の
で
す
が
、
コ
ロ
ナ
禍
に
な
っ
て
か
ら
状
況
が
一
変
し
ま
し
た
。

と
お
っ
し
ゃ
る
と
。

桂		

ひ
と
り
親
家
庭
か
ら
の
Ｓ
Ｏ
Ｓ
の
声
が
、
全
国
か
ら
事
務
局
に
、
そ
れ
ま
で
よ
り
も
ず
っ
と
多

く
届
く
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。
普
段
か
ら
厳
し
い
状
態
に
あ
る
ひ
と
り
親
家
庭
の
多
く
の
生
活

状
況
が
、
さ
ら
に
厳
し
く
な
っ
た
ん
で
す
ね
。
学
校
が
休
校
に
な
っ
て
子
ど
も
が
家
に
い
る
の
で
、

と
に
か
く
今
は
食
べ
物
だ

光
熱
費
や
食
事
代
も
一
層
か
か
る
。
一
方
で
親
御
さ
ん
が
仕
事
に
行
け
ず
収
入
が
減
る
…
…
一
気

に
生
活
状
況
が
苦
し
く
な
り
、「
助
け
て
ほ
し
い
」
と
い
う
ひ
と
り
親
家
庭
の
声
が
た
く
さ
ん
届
く

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

私
た
ち
も
「
こ
れ
は
ど
う
し
よ
う
か
」
と
話
し
合
い
ま
し
た
。
と
に
か
く
今
は
食
べ
物
だ
、
こ

ん
な
差
し
迫
っ
た
状
況
に
あ
っ
て
は
、
各
家
庭
に
一
刻
も
早
く
食
品
を
届
け
る
べ
き
な
の
で
は
な

い
か
と
。
コ
ロ
ナ
禍
が
ど
れ
だ
け
続
く
か
わ
か
ら
な
か
っ
た
け
れ
ど
、
連
日
の
よ
う
に
や
っ
て
く

る
「
助
け
て
」
の
声
に
な
る
べ
く
早
く
応
え
る
た
め
、
毎
日
の
よ
う
に
食
品
を
各
家
庭
に
送
り
続

け
ま
し
た
。
そ
の
頃
は
ス
ピ
ー
ド
が
最
優
先
だ
っ
た
の
で
、
事
務
局
か
ら
全
国
に
連
日
発
送
し
て

い
て
、
Ｓ
Ｏ
Ｓ
が
来
て
か
ら
な
る
べ
く
３
日
以
内
に
は
送
っ
て
い
ま
し
た
ね
。

す
ご
い
ス
ピ
ー
ド
で
す
ね
！

桂		

行
政
や
公
共
団
体
だ
と
、
い
ろ
ん
な
審
査
や
手
続
き
が
あ
る
の
で
、
助
け
を
求
め
て
か
ら
実
際

に
支
援
が
受
け
ら
れ
る
ま
で
に
時
間
が
か
か
り
ま
す
。
だ
け
ど
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
で
は
、
原
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則
的
に
審
査
を
し
ま
せ
ん
。
そ
の
家
庭
が
本
当
に
ひ
と
り
親
か
、
子
ど
も
が
何
人
い
る
か
、
証
明

書
を
求
め
ず
自
己
申
告
だ
け
で
受
け
付
け
て
い
ま
し
た
。
な
の
で
、
お
す
そ
わ
け
が
届
く
速
さ
に

驚
か
れ
た
り
喜
ば
れ
た
り
し
ま
し
た
。

 じ
ゃ
あ
そ
の
頃
は
す
ご
く
お
忙
し
か
っ
た
で
し
ょ
う
ね
。

 桂		

本
当
に
大
変
で
し
た
。
２
０
１
９
年
に
は
送
付
先
が
３
５
１
家
庭
だ
っ
た
の
で
す
が
、
２
０
２

１
年
度
末
に
は
５
９
４
３
家
庭
と
、
約
17
倍
に
増
え
ま
し
た
か
ら
。

17
倍
！　

そ
れ
だ
け
コ
ロ
ナ
禍
が
生
活
に
打
撃
を
与
え
た
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。

 桂		

た
だ
そ
う
い
う
状
況
で
、
い
つ
ま
で
も
奈
良
の
事
務
局
か
ら
全
国
に
送
る
の
は
到
底
無
理
で
し

た
。
物
資
も
人
手
も
限
り
が
あ
り
ま
す
か
ら
、
す
ぐ
に
限
界
が
や
っ
て
き
た
ん
で
す
。
そ
れ
で
翌

年
、
送
料
は
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
が
負
担
す
る
こ
と
で
、
も
う
一
度
全
国
の
お
寺
さ
ん
か
ら
各

家
庭
に
送
っ
て
も
ら
う
よ
う
に
し
よ
う
と
考
え
ま
し
た
。

で
す
が
、
こ
の
頃
に
は
も
う
私
た
ち
は
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
に
な
っ
て
い
た
の
で
、
い
ろ
い
ろ
な
こ
と

を
ク
リ
ア
に
し
て
い
か
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
で
し
た
。
各
家
庭
か
ら
「
助
け
て
」
と
い
う
声
が
集

ま
る
の
は
事
務
局
で
す
が
、
そ
こ
で
得
た
個
人
情
報
を
全
国
の
お
寺
さ
ん
に
渡
す
こ
と
は
で
き
ま

せ
ん
。
以
前
の
よ
う
に
「
こ
こ
に
送
っ
て
く
だ
さ
い
」
と
メ
ー
ル
で
住
所
を
送
る
わ
け
に
は
い
か

な
い
。
そ
れ
で
考
え
た
の
が
、
匿
名
で
送
れ
る
仕
組
み
で
す
。
そ
の
匿
名
配
送
シ
ス
テ
ム
を
作
っ

て
く
れ
た
の
が
、
奈
良
先
端
科
学
技
術
大
学
院
大
学
（
Ｎ
Ａ
Ｉ
Ｓ
Ｔ
）
の
学
生
を
中
心
と
し
た
企
業
、

株
式
会
社 I co.

の
皆
さ
ん
で
し
た
。

も
と
も
と
、 I co.

の
皆
さ
ん
は
安
養
寺
さ
ん
と
つ
な
が
り
が
あ
っ
た
ん
で
す
か
？

桂		

は
い
。
松
島
が
ユ
ニ
ー
ク
な
お
坊
さ
ん
な
の
で
、
い
ろ
ん
な
方
が
こ
の
お
寺
に
よ
く
出
入
り
さ

今
ま
で
は
た
だ
学
ん
で
い
る
だ
け
だ
っ
た
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れ
て
い
て
、
そ
の
中
に
Ｎ
Ａ
Ｉ
Ｓ
Ｔ
の
学
生
さ
ん
が
い
ま
し
た
。
除
夜
の
鐘
を
つ
い
た
り
、
行
事

の
設
営
の
手
伝
い
を
し
て
く
れ
た
り
と
よ
く
遊
び
に
来
て
く
れ
て
い
た
の
で
、
あ
る
時
「
匿
名
配

送
シ
ス
テ
ム
を
作
り
た
い
ん
だ
け
ど
、
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
が
で
き
る
な
ら
手
伝
っ
て
よ
」
と
頼
ん

で
み
た
ら
、
快
く
Ｏ
Ｋ
し
て
く
れ
た
ん
で
す
。

Ｎ
Ａ
Ｉ
Ｓ
Ｔ
の
学
生
さ
ん
と
い
う
の
は
、
本
当
に
優
秀
な
子
ば
か
り
な
ん
で
す
よ
。
た
だ
、
ビ

ジ
ネ
ス
コ
ン
テ
ス
ト
に
バ
ン
バ
ン
応
募
し
て
賞
を
獲と

っ
た
り
も
す
る
の
で
す
が
、
実
際
に
自
分
た

ち
が
作
っ
た
シ
ス
テ
ム
を
社
会
の
現
場
に
活
か
す
こ
と
は
ほ
ぼ
し
て
き
て
い
な
か
っ
た
ん
で
す
ね
。

絵
に
描
い
た
餅
で
は
な
く
、
そ
の
技
術
を
実
際
に
社
会
に
活
か
し
て
い
っ
て
は
ど
う
か
。
そ
ん
な

こ
と
を
話
し
な
が
ら
開
発
が
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。

彼
ら
はkintone

未
経
験
で
し
た
が
、
一
か
ら
学
ん
で
、
半
年
足
ら
ず
で
匿
名
配
送
シ
ス
テ
ム
を

作
り
上
げ
て
く
れ
ま
し
た
。

匿
名
配
送
シ
ス
テ
ム
の
内
容
は
ど
う
い
っ
た
も
の
な
の
で
し
ょ
う
か
？

桂		

仕
組
み
は
こ
う
で
す
。
各
家
庭
か
ら
事
務

局
へ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
で
Ｓ
Ｏ
Ｓ
が
来
る
と
、
あ
ら

か
じ
め
登
録
さ
れ
て
い
る
そ
の
家
庭
の
住
所

を
ヤ
マ
ト
運
輸
と
Ａ
Ｐ
Ｉ
に
よ
り
共
有
。
ヤ

マ
ト
運
輸
は
お
寺
で
お
す
そ
わ
け
を
集
荷
し
、

家
庭
に
匿
名
配
送
し
ま
す
。
個
人
情
報
は
事

務
局
と
ヤ
マ
ト
運
輸
内
に
留
ま
り
、
発
送
側

も
受
け
取
る
側
も
相
手
の
こ
と
を
知
ら
ず
に

物
資
を
届
け
ら
れ
る
、
と
い
う
わ
け
で
す
。

そ
の
結
果
、
全
国
の
お
寺
か
ら
各
家
庭
へ

お
す
そ
わ
け
を
送
れ
る
よ
う
に
な
り
、
事
務

局
の
負
担
が
半
減
し
ま
し
た
。
ま
た
ヤ
マ
ト

運
輸
の
Ａ
Ｐ
Ｉ
に
よ
っ
て
配
送
状
況
を
随
時

把
握
で
き
る
の
で
、
確
実
に
家
庭
に
届
け
ら

おてらおやつクラブの匿名配送システム

ひとり親家庭

事務局 全国のお寺

1. 各家庭からのSOS

5. 受け取り報告

2.� �集荷依頼が 
ヤマト運輸へ

3. �ヤマト運輸が 
寺院へ行く

4. 匿名配送
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れ
て
受
け
取
り
後
の
フ
ォ
ロ
ー
も
徹
底
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。
今
も
そ
の
シ
ス
テ
ム
は
、

お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
生
命
線
と
な
っ
て
い
ま
す
。

素
晴
ら
し
い
。
学
生
さ
ん
を
巻
き
込
ん
で
の
シ
ス
テ
ム
開
発
と
い
う
の
も
お
も
し
ろ
い
で
す
ね
。

桂		

先
ほ
ど
も
言
っ
た
よ
う
に
彼
ら
は
み
ん
な
優
秀
な
の
で
、
有
名
企
業
に
内
定
し
て
み
ん
な
東
京

へ
行
っ
て
し
ま
う
ん
で
す
よ
。
そ
れ
で
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
を
卒
業
し
て
し
ま
う
の
で
す
が
、

I co.

と
い
う
組
織
に
な
っ
て
い
る
の
で
次
世
代
に
引
き
継
い
で
く
れ
て
、
代
々
シ
ス
テ
ム
を
見
て

く
れ
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
と
て
も
あ
り
が
た
い
で
す
ね
。

I co.

さ
ん
は
創
業
当
初
か
ら
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
さ
ん
と
関
わ
り
が
あ
る
そ
う
で
す
が
、
渡

邉
さ
ん
は
４
代
目
の
代
表
だ
そ
う
で
す
ね
。
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
活
動
を
初
め
て
知
っ
た
時

は
、
ど
ん
な
印
象
を
持
た
れ
ま
し
た
か
？

渡
邉		

そ
れ
ま
で
、
日
本
で
貧
困
問
題
が
あ
る

こ
と
を
知
ら
な
か
っ
た
の
で
衝
撃
を
受
け
ま

し
た
。
今
ま
で
自
分
が
見
て
き
た
世
界
と
全

然
違
う
こ
と
が
、
す
ぐ
そ
ば
で
起
き
て
い
る

ん
だ
な
と
。
自
分
は
何
も
知
ら
な
か
っ
た
ん

だ
な
と
自
覚
し
ま
し
た
ね
。

私
は
高
校
か
ら
情
報
系
の
分
野
に
進
ん
で

学
ん
で
き
ま
し
た
が
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ

ブ
さ
ん
に
関
わ
る
ま
で
は
た
だ
学
ん
で
い
る

だ
け
だ
っ
た
ん
で
す
。「
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
っ

て
か
っ
こ
い
い
な
」
と
い
う
理
由
だ
け
で
勉

強
し
て
き
た
の
で
す
が
、
こ
こ
で
初
め
て
世

の
中
の
役
に
立
つ
こ
と
が
で
き
、「
自
分
の

専
門
性
を
使
っ
て
、
こ
ん
な
ふ
う
に
社
会
問
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題
に
ア
プ
ロ
ー
チ
で
き
る
ん
だ
」
と
い
う
可
能
性
を
知
り
ま
し
た
。
奈
良
に
い
な
が
ら
全
国
の
家

庭
に
ア
プ
ロ
ー
チ
で
き
る
と
実
感
し
て
、
改
め
て
自
分
の
専
門
に
や
り
が
い
が
芽
生
え
ま
し
た
ね
。

 学
ん
で
き
た
こ
と
が
、
実
際
に
社
会
で
使
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
に
な
る
と
い
う
の
は
、
責
任
も
あ

る
け
れ
ど
や
り
が
い
も
あ
る
で
し
ょ
う
ね
。

渡
邉		

そ
う
で
す
ね
。
普
段
は
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
さ
ん
か
ら
「
こ
ん
な
悩
み
が
あ
る
」「
こ
う
で

き
る
よ
う
に
し
た
い
」
と
い
う
相
談
を
受
け
て
開
発
し
て
い
る
の
で
す
が
、
ま
だ
ま
だ
私
た
ち
の

技
術
が
未
熟
で
、
す
ぐ
に
取
り
か
か
れ
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
れ
を
ど
う
解
決
す
る
か
と
い

う
壁
に
は
よ
く
ぶ
ち
当
た
っ
て
い
ま
す
が
、
そ
の
た
び
に
で
き
る
こ
と
が
増
え
て
い
っ
て
い
る
し
、

な
ん
と
か
捻ひ

ね

り
出
し
た
解
決
策
で
「
あ
り
が
と
う
」
と
い
う
言
葉
を
も
ら
う
と
、
と
て
も
嬉
し
い

で
す
ね
。
今
後
社
会
人
に
な
っ
て
も
、
こ
ん
な
ふ
う
に
ユ
ー
ザ
ー
目
線
に
寄
り
添
っ
た
も
の
、 

ユ

ー
ザ
ー
が
よ
り
社
会
と
つ
な
が
る
よ
う
に
な
る
も
の
を
作
っ
て
い
き
た
い
で
す
。

桂		

こ
の
よ
う
に
シ
ス
テ
ム
を
改
善
し
続
け
て
い
っ
て
い
る
の
で
す
が
、
常
に
あ
る
課
題
は
、
や
は

り
配
送
料
で
す
。
お
す
そ
わ
け
の
規
模
が
ど
ん
ど
ん
大
き
く
な
っ
て
い
る
現
状
で
、
お
て
ら
お
や

つ
ク
ラ
ブ
事
務
局
が
負
担
す
る
送
料
が
膨
れ
上
が
っ
て
い
っ
て
い
ま
す
。
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ

は
活
動
費
の
多
く
を
寄
付
に
頼
っ
て
い
ま
す
が
、
寄
付
額
以
上
に
送
料
の
増
加
が
進
め
ば
、
い
つ

か
活
動
が
成
り
立
た
な
く
な
る
と
危
惧
し
て
い
ま
す
。

そ
こ
で
配
送
料
を
少
し
で
も
安
く
抑
え
る
た
め
に
、
お
寺
と
家
庭
の
マ
ッ
チ
ン
グ
の
エ
リ
ア
を

制
限
す
る
仕
組
み
を
取
り
入
れ
ま
し
た
。
発
送
元
の
お
寺
と
発
送
先
の
家
庭
が
同
じ
エ
リ
ア
内
に

な
る
よ
う
制
限
し
ま
す
。
同
じ
エ
リ
ア
内
の
配
送
で
あ
れ
ば
、
送
料
が
一
番
安
く
な
る
か
ら
で
す
。

た
だ
、
す
る
と
今
度
は
「
す
ぐ
に
届
け
る
」
と
い
う
こ
と
が
で
き
な
く
な
っ
た
ん
で
す
。
事
務
局

か
ら
直
接
送
っ
て
い
た
頃
は
３
日
以
内
に
は
届
け
ら
れ
て
い
た
の
で
す
が
、
こ
の
エ
リ
ア
制
限
シ

ス
テ
ム
を
入
れ
て
か
ら
は
、
１
週
間
以
上
待
っ
て
い
た
だ
く
こ
と
が
多
く
な
り
ま
し
た
。
そ
れ
も

あ
る
程
度
仕
方
な
い
と
思
っ
て
い
た
の
で
す
が
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
で
家
庭
に
調
査
を
し
た

「
助
か
っ
た
」
実
感
が
下
が
っ
た
理
由
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と
こ
ろ
、「
困
っ
た
と
き
に
す
ぐ
に
助
け

を
求
め
ら
れ
る
人
や
場
が
あ
る
」
と
い
う

実
感
の
パ
ー
セ
ン
テ
ー
ジ
が
す
ご
く
下
が

っ
て
い
た
ん
で
す
よ
。

実
は
私
も
そ
の
報
告
を
見
た
ん
で
す
。
て
っ

き
り
「
助
か
っ
た
」
と
い
う
回
答
が
多
い
と

思
い
込
ん
で
い
た
の
で
驚
き
ま
し
た
。

 桂		

ほ
か
に
も
理
由
が
あ
る
か
と
思
い
ま
す

が
、
ま
ず
は
到
着
ま
で
ず
い
ぶ
ん
待
た
せ

て
し
ま
っ
て
い
る
こ
と
が
、
お
て
ら
お
や

つ
ク
ラ
ブ
に
対
す
る
満
足
度
が
下
が
っ
て

い
る
大
き
な
要
因
だ
と
思
い
ま
す
。
で
す

の
で
今
は
、
エ
リ
ア
制
限
シ
ス
テ
ム
を
少
し
緩
め
て
い
こ
う
と
し
て
い
ま
す
。
お
待
た
せ
す
る
期

間
が
長
く
な
る
場
合
に
は
、
エ
リ
ア
を
越
え
て
配
送
す
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。
少
し
ぐ
ら
い
送
料

が
上
が
っ
た
と
し
て
も
、
早
く
届
け
ら
れ
る
ほ
う
が
い
い
。
そ
う
決
断
し
た
の
が
今
年
度
で
す
ね
。

本
当
に
試
行
錯
誤
な
の
で
す
ね
。

桂		

は
い
。
ま
た
団
体
さ
ん
へ
の
お
届
け
に
つ
い
て
は
、
な
る
べ
く
配
送
シ
ス
テ
ム
を
使
わ
ず
、
直

接
持
っ
て
い
っ
て
く
だ
さ
い
と
お
寺
さ
ん
に
お
願
い
し
て
い
る
ん
で
す
。
家
庭
の
住
所
を
お
伝
え

す
る
こ
と
は
で
き
な
い
の
で
す
が
、
団
体
の
住
所
は
す
で
に
公
開
さ
れ
て
い
ま
す
か
ら
。
こ
れ
は

配
送
料
を
カ
ッ
ト
す
る
こ
と
だ
け
が
目
的
で
は
な
く
、
顔
と
顔
を
合
わ
せ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
し
て
ほ
し
い
と
い
う
狙
い
も
あ
り
ま
す
。
そ
こ
で
、
各
家
庭
が
ど
ん
な
生
活
を
し
て
い
る
の

か
、
ど
ん
な
も
の
が
喜
ば
れ
る
の
か
を
聞
い
た
り
、
イ
ベ
ン
ト
の
お
知
ら
せ
を
す
る
な
ど
、
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
っ
て
ほ
し
い
。
団
体
さ
ん
へ
持
ち
込
ん
だ
り
、
逆
に
お
寺
に
取
り
に
来
て

も
ら
っ
た
り
、
そ
う
い
う
仕
組
み
も
今
は
模
索
中
で
す
。

出典：おてらおやつクラブ2024年度インパクトレポート。スコアは5段階評価のTOP1、単位：%。
5％以上の差分を色分け

初めておすそわけを受け取った人の評価比較
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「
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
が
行
う
支
援
に
は
、『
直
接
支
援
』
と
『
後
方
支
援
』
の
２
種
類
が
あ
り
ま

す
」桂

さ
ん
は
そ
う
も
お
っ
し
ゃ
っ
た
。
家
庭
に
直
接
物
資
を
送
る
の
は
「
直
接
支
援
」。
団
体
に
物
資

を
送
る
の
は
「
後
方
支
援
」
な
の
だ
と
い
う
。

「
明
日
食
べ
る
も
の
が
な
い
」
と
い
う
困
り
ご
と
へ
の
支
援
を
前
者
だ
と
す
る
と
、「
頼
れ
る
相
手
が
い

な
い
」
と
い
う
困
り
ご
と
へ
の
支
援
は
後
者
だ
ろ
う
。

人
が
生
き
る
た
め
に
は
、
食
べ
物
だ
け
で
は
足
り
な
い
。
困
っ
た
時
に
は
「
助
け
て
」
と
言
え
る
存

在
、
安
心
し
て
過
ご
せ
る
場
所
、
そ
う
い
っ
た
「
つ
な
が
り
」
も
必
要
だ
。
も
し
も
冒
頭
の
母
子
が
、
ど

ち
ら
か
の
支
援
だ
け
で
も
受
け
ら
れ
て
い
た
ら
。
そ
ん
な
考
え
が
頭
を
よ
ぎ
る
。

私
は
あ
の
事
件
が
起
こ
っ
た
時
、「
周
り
に
助
け
を
求
め
た
ら
よ
か
っ
た
の
に
」
と
反
射
的
に
思
っ
た
。

な
ぜ
そ
れ
が
で
き
な
か
っ
た
の
か
。

詳
し
い
事
情
は
わ
か
ら
な
い
が
、
安
易
な
自
己
責
任
論
だ
け
は
唱
え
た
く
な
い
。「
助
け
て
」
と
言
え

る
つ
な
が
り
を
作
り
に
く
い
現
代
社
会
も
、
原
因
の
一
つ
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

桂
さ
ん
は
続
い
て
、
ひ
と
り
親
家
庭
か
ら

の
声
に
つ
い
て
紹
介
し
て
く
だ
さ
っ
た
。

「
い
ろ
ん
な
お
手
紙
を
い
た
だ
き
、
ど
れ
も

と
て
も
嬉
し
く
拝
読
し
て
い
る
の
で
す
が
、

中
で
も
印
象
的
だ
っ
た
お
手
紙
が
あ
り
ま

す
」そ

の
手
紙
に
は
こ
ん
な
こ
と
が
書
か
れ
て

い
た
と
い
う
。

「
お
坊
さ
ん
へ
　
和
菓
子
は
も
う
い
い
の
で
、

ポ
テ
ト
チ
ッ
プ
ス
を
く
だ
さ
い
」

そ
れ
を
聞
い
て
、
そ
の
場
に
い
た
み
ん
な

が
笑
っ
た
。

おすそわけを受け取った方々の「声」をまとめた冊子。
以下で読むことができる。https://otera-oyatsu.club/backnumber-voice/
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桂		

こ
れ
だ
け
読
む
と
「
な
ん
や
ね
ん
」
と
苦
笑
い
し
て
し
ま
い
そ
う
で
す
が
、
よ
く
考
え
る
と
こ

れ
は
「
欲
し
い
も
の
を
言
え
る
よ
う
に
な
っ
た
」
と
い
う
こ
と
で
も
あ
る
ん
で
す
よ
ね
。
今
ま
で

幼
い
な
が
ら
に
い
ろ
ん
な
こ
と
を
感
じ
て
、
暮
ら
し
の
中
で
我
慢
し
て
き
た
子
ど
も
が
、
や
っ
と

自
分
の
欲
し
い
も
の
を
求
め
る
こ
と
が
で
き
た
。
そ
ん
な
ふ
う
に
子
ど
も
が
言
い
た
い
こ
と
を
言

え
る
世
の
中
に
し
て
い
か
な
い
と
い
け
な
い
。
こ
の
手
紙
か
ら
そ
ん
な
こ
と
を
思
い
ま
し
た
。

お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
に
は
様
々
な
企
業
が
協
賛
し
て
く
だ
さ
っ
て
い
る
の
で
す
が
、
こ
の
エ

ピ
ソ
ー
ド
を
お
聞
き
に
な
っ
た
カ
ル
ビ
ー
さ
ん
が
ポ
テ
ト
チ
ッ
プ
ス
を
た
く
さ
ん
寄
贈
し
て
く
だ

さ
っ
た
り
、
檀
家
さ
ん
や
近
所
の
方
が
子
ど
も
が
喜
ぶ
も
の
を
考
え
て
お
供
え
物
の
内
容
を
変
え

て
く
だ
さ
っ
た
り
と
、
大
人
が
そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
か
ら
子
ど
も
の
声
に
応
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
そ
れ
は
本
当
に
あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
ね
。

と
て
も
素
敵
で
す
ね
。「
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
」
と
い
う
名
前
に
あ
る
通
り
、「
お
や
つ
」
が
主

体
で
あ
る
と
い
う
こ
と
が
、
こ
の
活
動
の
大
き
な
特
色
の
一
つ
だ
と
思
い
ま
す
。
お
供
え
物
か
ら

子
ど
も
が
わ
が
ま
ま
を
言
え
る
世
の
中
に

ス
タ
ー
ト
し
た
こ
と
が
理
由
で
は
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、「
ご
は
ん
」
で
は
な
く
「
お
や
つ
」
を
届

け
る
と
い
う
こ
と
。
そ
れ
は
つ
ま
り
、
子
ど
も
た
ち
が
子
ど
も
ら
し
く
い
ら
れ
る
領
域
を
守
る
活

動
の
よ
う
に
感
じ
る
ん
で
す
。
そ
う
い
う
意
味
で
と
て
も
印
象
的
だ
っ
た
の
が
、
ミ
ス
タ
ー
ド
ー

ナ
ツ
を
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
運
営
す
る
奈
良
交
通
株
式
会
社
さ
ん
か
ら
の
寄
贈
で
、
ひ
と
り
親
家
庭

に
ド
ー
ナ
ツ
６
個
入
り
チ
ケ
ッ
ト
が
配
布
さ
れ
た
と
い
う
事
例
で
し
た
。

桂		

そ
う
で
す
ね
。
あ
の
時
実
は
、
６
個
セ
ッ
ト
で
は
な
く
２
個
セ
ッ
ト
で
配
布
す
る
の
は
ど
う
か

と
い
う
話
し
合
い
も
し
た
ん
で
す
よ
。
ド
ー
ナ
ツ
は
誰
も
が
喜
ぶ
も
の
な
の
で
、
で
き
る
だ
け
多

く
の
家
庭
に
配
れ
る
よ
う
に
し
た
い
。
６
個
セ
ッ
ト
を
２
個
セ
ッ
ト
に
分
割
す
れ
ば
、
３
倍
の
家

庭
数
に
送
れ
る
わ
け
で
す
か
ら
ね
。

だ
け
ど
「
や
っ
ぱ
り
６
個
セ
ッ
ト
で
い
こ
う
」
と
結
論
を
出
し
ま
し
た
。
６
個
で
あ
れ
ば
、
子

ど
も
た
ち
に
「
ど
の
ド
ー
ナ
ツ
に
し
よ
う
」
と
い
ろ
い
ろ
選
ぶ
楽
し
さ
を
味
わ
っ
て
も
ら
え
る
。

こ
れ
ま
で
様
々
な
こ
と
を
我
慢
し
て
き
た
子
ど
も
た
ち
に
、「
あ
れ
が
い
い
、
こ
れ
も
い
い
」
と
楽

し
ん
で
選
ん
で
も
ら
い
た
い
。
そ
ん
な
経
験
を
な
ん
と
か
作
り
た
い
と
考
え
て
企
画
し
た
支
援
で
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し
た
。

外
食
と
い
う
楽
し
い
経
験
、
家
族
と
の
思
い
出
が
で
き
る
の
も
素
敵
な
こ
と
で
す
よ
ね
。
そ
れ
は

や
は
り
、「
お
や
つ
」
が
象
徴
す
る
子
ど
も
に
必
要
な
豊
か
さ
だ
と
思
い
ま
す
。
子
ど
も
ら
し
く

「
あ
れ
が
食
べ
た
い
」「
こ
こ
に
行
き
た
い
」
と
わ
が
ま
ま
を
言
え
る
豊
か
さ
。
そ
れ
を
経
験
し
て

も
ら
え
る
の
は
、
す
ご
く
嬉
し
い
こ
と
で
す
ね
。

桂		

「
食
事
は
身
体
の
栄
養
で
、
お
菓
子
は
心
の
栄
養
」
と
よ
く
言
わ
れ
る
通
り
、
私
た
ち
は
お
や

つ
を
送
る
こ
と
で
、
子
ど
も
や
親
御
さ
ん
た
ち
に
少
し
で
も
ホ
ッ
と
す
る
よ
う
な
経
験
を
し
て
ほ

し
い
と
思
っ
て
い
る
ん
で
す
。

た
だ
支
援
を
続
け
て
い
る
と
、
私
た
ち
の
中
に
い
つ
の
間
に
か
「
支
援
し
て
あ
げ
て
い
る
の
だ

か
ら
、
文
句
を
言
わ
ず
に
受
け
取
っ
て
ほ
し
い
」
と
い
う
気
持
ち
が
出
て
し
ま
う
可
能
性
が
あ
り

ま
す
。

そ
も
そ
も
「
支
援
す
る
側
／
さ
れ
る
側
」
で
分
け
る
べ
き
も
の
で
は
な
い
で
す
し
、
受
け
取
る

側
も
当
然
尊
厳
の
あ
る
人
間
で
す
の
で
、
い

ろ
ん
な
素
直
な
気
持
ち
が
あ
る
は
ず
。
そ
れ

を
、
私
た
ち
も
き
ち
ん
と
素
直
に
受
け
止
め

て
い
き
た
い
。

匿
名
配
送
シ
ス
テ
ム
は
、
そ
う
い
う
意
味

で
も
大
き
な
役
割
を
果
た
す
と
考
え
て
い
ま

す
。

匿
名
だ
と
、
受
け
取
る
側
が
素
直
な
気
持
ち

を
言
い
や
す
く
な
る
と
い
う
こ
と
で
す
か
？

桂		

そ
れ
も
あ
り
ま
す
し
、
送
る
側
も
匿
名
な

の
で
、「
支
援
し
て
あ
げ
た
」「
い
い
こ
と
を

し
て
あ
げ
た
」
と
い
う
気
持
ち
を
手
放
せ
る
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ん
じ
ゃ
な
い
か
と
思
う
ん
で
す
よ
。

行
政
に
し
て
も
Ｎ
Ｐ
Ｏ
に
し
て
も
、
基
本
的
に
は
顔
の
見
え
る
支
援
が
一
番
だ
と
い
う
発
想
で

す
が
、
私
た
ち
は
そ
れ
だ
け
で
は
な
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

匿
名
の
ほ
う
が
適
度
な
距
離
感
を
保
て
ま
す
し
、
受
け
取
る
側
も
「
助
け
て
」
と
か
「
本
当
は

こ
れ
が
欲
し
い
」
な
ど
言
い
や
す
く
な
る
。
送
る
側
も
気
負
わ
ず
に
支
援
で
き
る
。
そ
れ
は
、
匿

名
性
の
持
つ
大
き
な
意
味
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
ね
。

確
か
に
そ
う
で
す
ね
。
匿
名
配
送
に
「
支
援
し
て
あ
げ
た
と
い
う
気
持
ち
を
手
放
せ
る
」
意
味

合
い
が
あ
る
と
は
考
え
て
も
み
ま
せ
ん
で
し
た
。

お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
こ
れ
ま
で
の
活
動
を
振
り
返
っ
て
み
て
、
実
感
し
た
成
果
が
あ
れ
ば
教

え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
？

仏
様
に
見
守
ら
れ
て
い
る
安
心
感

桂		

ま
ず
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
と
し
て
は
、
多
く
の
お
寺
さ
ん
に
、
日
本
に
貧
困
問
題
が
あ
る

こ
と
を
知
っ
て
も
ら
え
た
こ
と
が
一
つ
の
成
果
だ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
そ
の
問
題
に
対
し
て
お
寺

は
何
が
で
き
る
の
か
、
具
体
的
な
方
法
の
一
つ
と
し
て
提
示
し
た
の
が
「
お
す
そ
わ
け
を
送
る
」

で
し
た
。
で
す
の
で
、
私
た
ち
が
最
初
に
気
を
つ
け
て
い
た
の
は
、
ど
の
お
寺
で
も
で
き
る
仕
組

み
に
し
よ
う
と
い
う
こ
と
だ
っ
た
ん
で
す
。

大
き
な
お
寺
や
特
別
な
お
寺
で
な
く
て
も
、
都
会
で
も
田
舎
で
も
、
ど
ん
な
お
寺
で
も
お
す
そ

わ
け
で
き
る
よ
う
に
、
と
。
お
供
え
物
が
少
な
け
れ
ば
、
年
に
一
度
で
も
い
い
。
お
盆
や
お
彼
岸

の
時
だ
け
で
も
い
い
。
ど
の
お
寺
に
と
っ
て
も
無
理
の
な
い
ペ
ー
ス
で
、
こ
の
社
会
問
題
と
関
わ

れ
る
よ
う
に
し
た
こ
と
が
大
き
か
っ
た
と
思
い
ま
す
ね
。

全
国
の
お
寺
さ
ん
が
、
確
実
に
社
会
に
ア
プ
ロ
ー
チ
で
き
る
仕
組
み
を
作
ら
れ
た
の
は
す
ご
い
こ

と
だ
と
思
い
ま
す
。
そ
れ
を
踏
ま
え
て
、
桂
さ
ん
は
現
代
に
お
け
る
「
お
寺
」
の
役
割
に
つ
い
て
、

今
ど
う
思
わ
れ
て
い
ま
す
か
？
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桂		

昔
は
お
寺
が
町
の
中
心
で
、
人
々
の
心
の
よ
り
ど
こ
ろ
と
し
て
機
能
し
て
い
ま
し
た
。
そ
れ
が

戦
後
や
高
度
経
済
成
長
の
中
で
、
お
寺
離
れ
が
進
ん
で
い
き
、
地
域
の
中
で
の
存
在
意
義
が
薄
れ

て
い
っ
た
と
思
う
ん
で
す
。
だ
け
ど
、
お
寺
が
こ
う
し
て
社
会
問
題
に
関
わ
る
こ
と
で
、「
そ
う
か
、

お
寺
が
あ
っ
た
か
」「
お
寺
も
社
会
を
変
え
る
こ
と
が
で
き
る
場
所
な
ん
だ
」
と
、
皆
さ
ん
に
少
し

ず
つ
気
づ
い
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

何
か
課
題
が
あ
る
時
に
「
お
寺
で
な
ん
と
か
で
き
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
」。
そ
う
思
い
描
い
て
も

ら
え
る
よ
う
な
世
の
中
に
な
っ
た
ら
嬉
し
い
で
す
ね
。

ま
た
、
ひ
と
り
親
家
庭
の
方
々
に
は
、
お
寺
か
ら
の
お
す
そ
わ
け
を
き
っ
か
け
に
、
頼
る
こ
と

の
意
味
を
感
じ
て
ほ
し
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

「
助
け
て
」
と
言
っ
た
ら
助
け
て
も
ら
え
た
、
そ
ん
な
経
験
が
で
き
れ
ば
、
助
け
て
く
れ
る
人
が

世
の
中
に
は
い
る
ん
だ
と
い
う
こ
と
を
実
感
で
き
る
と
思
う
ん
で
す
。
す
る
と
「
今
度
は
あ
の
団

体
に
助
け
を
求
め
て
み
よ
う
」「
苦
手
だ
っ
た
役
所
の
窓
口
に
行
っ
て
み
よ
う
」
な
ど
と
考
え
ら
れ

る
よ
う
に
な
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
思
う
ん
で
す
よ
ね
。
そ
こ
ま
で
い
け
ば
、
あ
と
は
社
会
の
様
々

な
リ
ソ
ー
ス
と
つ
な
が
る
だ
け
で
す
。

そ
う
し
て
、
こ
の
先
は
お
寺
だ
け
じ
ゃ
な
く
、
い
ろ
ん
な
と
こ
ろ
に
頼
っ
て
ほ
し
い
。「
自
立
と

は
依
存
先
を
増
や
す
こ
と
」
と
い
う
東
京
大
学
・
熊く

ま

谷が
や

晋し
ん

一い
ち

郎ろ
う

さ
ん
の
言
葉
が
あ
り
ま
す
が
、
お

て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
は
そ
の
依
存
先
を
増
や
す
、
最
初
の
き
っ
か
け
で
あ
り
た
い
と
思
っ
て
い
ま

す
。

「
た
よ
っ
て
う
れ
し
い
、
た
よ
ら
れ
て
う
れ
し
い
。」
そ
う
い
う
世
の
中
を
目
指
す
こ
と
が
、
お
て

ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
パ
ー
パ
ス
（
社
会
的
存
在
意
義
）
で
す
。

 

お
寺
は
お
葬
式
や
法
事
な
ど
、
特
別
な
時
だ
け
に
来
る
場
所
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が
あ
り
ま
し
た
。

で
も
困
っ
た
時
に
頼
っ
て
い
い
場
所
だ
と
捉
え
ら
れ
る
と
、
本
来
の
お
寺
の
存
在
意
義
「
心
の
よ

り
ど
こ
ろ
」
を
、
現
代
で
も
感
じ
ら
れ
る
の
か
な
と
思
い
ま
す
。

渡
邉		

私
自
身
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
に
参
加
す
る
ま
で
は
、
お
寺
は
ど
こ
か
遠
い
存
在
で
し
た
。

だ
け
ど
こ
こ
で
作
業
を
し
て
い
る
時
に
、
子
ど
も
さ
ん
が
遊
び
に
来
て
く
れ
た
り
す
る
の
を
見
て
、
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気
軽
に
来
て
も
い
い
ん
だ
と
知
っ
た
ん
で
す
。

ま
さ
に
み
ん
な
の
心
の
よ
り
ど
こ
ろ
に
な
っ

て
い
る
、
安
心
感
の
あ
る
場
所
な
ん
だ
と
い

う
認
識
は
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
か
ら
世

の
中
に
向
け
て
再
び
作
ら
れ
て
い
っ
て
い
る

の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

桂		

そ
う
で
す
ね
。
お
寺
は
い
つ
も
こ
こ
に
あ

る
。住

職
が
替
わ
っ
た
と
し
て
も
、
お
寺
の
歴

史
は
深
く
長
く
変
わ
ら
な
い
。
そ
ん
な
場
所

と
し
て
の
特
異
性
が
あ
り
ま
す
の
で
、
人
と

人
の
い
い
距
離
感
を
保
て
る
の
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。

お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
は
公
益
性
が
求
め
ら
れ
る
認
定
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
で
す
か
ら
、
支
援
活
動
と

宗
教
行
為
は
ま
っ
た
く
別
に
し
な
い
と
い
け
な
い
の
で
す
が
、
お
寺
と
い
う
場
所
で
行
う
こ
と
は

認
め
ら
れ
て
い
ま
す
の
で
、
そ
の
特
性
を
活
か
し
つ
つ
今
後
も
活
動
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い

ま
す
。

お
す
そ
わ
け
を
受
け
取
っ
た
方
の
中
に
は
「
ほ
ん
の
り
お
線
香
の
香
り
が
し
て
、
あ
り
が
た
い

気
持
ち
に
な
り
ま
し
た
」
と
い
う
声
も
あ
り
ま
し
た
。
そ
ん
な
ふ
う
に
私
た
ち
の
活
動
か
ら
、
ど

こ
か
お
寺
や
仏
様
を
感
じ
る
、
見
守
ら
れ
て
い
る
と
い
う
安
心
感
を
感
じ
て
い
た
だ
け
る
と
嬉
し

い
で
す
ね
。  

ま
た
、
こ
の
活
動
で
何
よ
り
欠
か
せ
な
い
も
の
は
、
や
っ
ぱ
り
お
供
え
物
で
す
。
そ
れ
が
な
い

と
お
す
そ
わ
け
で
き
な
い
で
す
か
ら
ね
。
で
す
の
で
、
お
寺
や
お
坊
さ
ん
が
、
お
供
え
を
受
け
取

る
に
足
る
場
所
・
人
物
で
あ
る
か
ど
う
か
は
、
ず
っ
と
大
事
に
し
て
い
か
な
い
と
い
け
な
い
と
考

え
て
い
ま
す
。
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今
の
日
本
に
お
い
て
、
宗
教
と
は
な
ん
だ
ろ
う
？

お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
さ
ん
に
取
材
を
す
る
こ
と
に
な
っ
て
か
ら
、
実
は
一
番
聞
い
て
み
た
い
こ
と

が
こ
の
テ
ー
マ
だ
っ
た
。
大
昔
か
ら
人
々
は
、
生
き
る
指
針
や
生
き
る
意
味
を
宗
教
に
求
め
て
き
た
が
、

今
私
た
ち
は
そ
れ
を
「
周
り
の
他
人
」、
つ
ま
り
「
人
と
の
つ
な
が
り
」
に
求
め
て
い
る
よ
う
な
気
が
す

る
。だ

け
ど
、「
周
り
の
他
人
」
だ
か
ら
こ
そ
助
け
を
求
め
ら
れ
な
い
。「
人
と
の
つ
な
が
り
」
だ
か
ら
こ

そ
遠
慮
し
て
し
ま
う
。「
自
分
で
な
ん
と
か
し
な
い
と
」「
ど
う
せ
言
っ
て
も
無
駄
」
と
思
い
込
み
孤
立

す
る
こ
と
も
多
い
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

そ
う
い
う
意
味
で
も
、
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の
匿
名
配
送
は
象
徴
的
だ
っ
た
。
相
手
の
顔
も
名
前

も
わ
か
ら
な
い
。
だ
け
ど
「
助
け
て
」
と
言
っ
た
ら
き
ち
ん
と
届
く
お
す
そ
わ
け
。
私
は
そ
の
「
見
え

な
い
つ
な
が
り
方
」
に
宗
教
の
本
質
の
一
つ
を
感
じ
た
。

現
在
、
日
本
に
お
け
る
ひ
と
り
親
家
庭
は
約
１
３
５
万
世
帯
に
の
ぼ
る
。
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ
の

支
援
家
庭
数
は
約
１
万
９
０
０
０
世
帯
（
書
籍
刊
行
時
）。「
い
ず
れ
は
す
べ
て
の
家
庭
に
届
け
た
い
で
す

ね
」
と
桂
さ
ん
は
お
っ
し
ゃ
っ
た
。「
そ
の
間
に

も
、
ど
ん
ど
ん
子
ど
も
た
ち
は
大
き
く
な
っ
て
い

き
ま
す
か
ら
」

お
す
そ
わ
け
を
受
け
取
っ
た
子
ど
も
た
ち
は
、

ど
ん
な
大
人
に
な
る
だ
ろ
う
。

ほ
ん
の
り
と
線
香
の
香
り
が
す
る
お
菓
子
を
手

に
し
た
記
憶
は
、
彼
ら
の
中
で
ど
ん
な
ふ
う
に
残

る
だ
ろ
う
。

安
養
寺
に
集
ま
っ
た
た
く
さ
ん
の
お
供
え
物
を
、

仏
様
が
静
か
に
見
下
ろ
し
て
い
る
。
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k in tone  導入後kin tone  導入前

データ管理の自動化・効率化
kintone導入により、WordPressとの連携が自動化され、データ入
力作業が格段に楽に。直感的なＵＩで、専門メンバー以外もデータ
にアクセスしやすくなり、集計・グラフ化機能で迅速な運営判断が
可能になった。

迅速な支援と匿名配送システムの実現
コロナ禍での貧困家庭からのSOS激増に対し、I co.と共同開発
した「匿名配送システム」を活用し、個人情報を保護しつつ、全国
のお寺から各家庭へ物資を届けられるように。これにより事務局
の負担が半減。

社会貢献活動のシステム化
感覚ではなく数字とロジックで業務改善を進める「IT企業のよう
な」組織運営が浸透。

「頼れる場所」としての寺院の再構築
お寺が社会問題に関わる具体的な方法を提示し、日本に貧困問
題があることを多くのお寺に知ってもらうきっかけとなった。

「心の栄養」の提供
子どもたちが「あれが食べたい」「これを選びたい」と言える経験や、
外食の喜びを提供できるように。

WordPress（お寺からの発送報告ファーム）との自動連携を
kintoneの導入により実現。
kintoneの直感的なUIにより、専門メンバー以外もデータ
にスムーズにアクセスできるようにした。
kintoneの集計・グラフ機能を活用し、欲しい情報を迅速
に可視化。
NAISTの学生企業I co.と連携し、kintone未経験の学生
がkintoneを学習・活用して「匿名配送システム」を開発。

対応策

�お寺のお供え物による貧困家庭への支援を行っていたが、支
援規模の拡大に伴い、ひとり親家庭や寺院情報のデータ管理
が手作業では限界に。
�コロナ禍ではひとり親家庭からのSOSが激増し、迅速かつ匿名
での食品提供が求められる状況。

認定NPO法人おてらおやつクラブの変化

kintone hive 2023 osaka 講演レポート
https://page.cybozu.co.jp/-/osaka2023

同法人のkintoneの活用事例詳細はこちらから
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ケース

4
働
き
方
改
革
・ 

ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ

相
互
電
業
株
式
会
社

「
一
人
の
エ
ゴ
」か
ら 

「
み
ん
な
の
幸
せ
」へ

今 野  愛 菜
こん の・まな

相互電業株式会社管理部所属。TOC
理論による業務分析と、サイボウズ社
kintoneを活用したシステム構築により、
業務改善とDX推進に取り組む。kintone
エバンジェリスト、DX経営塾認定講師と
しても活動。企業の成長と働く人の幸せ
が共存する社会を目指し、業務改善と
DX支援を行う。

相互電業株式会社代表取締役社長。
1979年、帯広市生まれ。日本大学工学
部卒。米国・サンディエゴの私立大学付
属語学学校へ約２年間留学。2004年に
相互電業に入社し、帯広市図書館改築
工事に携わる。07年に一度退社し、日本
創造教育研究所（大阪）にて経営研修
を学んだ後、東京で営業を経験。09年
に常務として再入社し、11年から副社
長。16年、36歳で代表取締役社長に就
任。現在は電気工事事業の拡大だけで
なく、海外の人材育成にも注力し、十勝
と世界をつなぐ新たな取り組みに挑戦し
ている。

いたくら・としゆき

板 倉  利 幸



「
愛
犬
と
も
っ
と
一
緒
に
過
ご
し
た
い
か
ら
、
在
宅
勤
務
が
し
た
い
」

も
し
在
宅
勤
務
の
前
例
の
な
い
会
社
で
、
社
員
か
ら
そ
ん
な
意
見
が
出
た
ら
ど
う
な
る
だ
ろ
う
？

「
何
を
言
っ
て
る
の
」
と
一
笑
に
付
さ
れ
る
か
、「
わ
が
ま
ま
を
言
う
な
」
と
怒
ら
れ
る
か
、
そ
も
そ
も

「
そ
ん
な
の
無
理
だ
」
と
自
ら
あ
き
ら
め
て
口
に
出
さ
な
い
か
も
し
れ
な
い
。
い
ず
れ
に
し
て
も
、
一
社

員
の
「
エ
ゴ
」
と
し
て
、
黙
殺
さ
れ
る
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
だ
ろ
う
。

だ
け
ど
、kintone
を
使
っ
て
そ
の
「
エ
ゴ
」
を
本
当
に
叶
え
た
人
が
い
る
。

今
回
お
話
を
う
か
が
っ
た
の
は
、
愛
犬
・
茶ち

ゃ

々ち
ゃ

丸ま
る

と
の
在
宅
勤
務
を
実
現
し
た
、
相そ

う

互ご

電で
ん

業ぎ
ょ
う

株
式
会

社
の
管
理
部
・
今
野
愛
菜
さ
ん
。
そ
し
て
社
員
一
人
ひ
と
り
の
声
を
会
社
の
仕
組
み
に
反
映
さ
せ
た
、

代
表
取
締
役
社
長
の
板
倉
利
幸
さ
ん
だ
。

北
海
道
帯お

び

広ひ
ろ

市
に
本
社
を
構
え
る
相
互
電
業
株
式
会
社
は
、
２
０
２
６
年
で
70
周
年
を
迎
え
る
電
気

工
事
会
社
だ
。

帯
広
市
を
含
む
十と

勝か
ち

エ
リ
ア
に
電
気
が
通
り
始
め
た
の
は
お
よ
そ
１
０
０
年
前
の
こ
と
。
そ
の
後
、

国
の
政
策
と
し
て
、
北
海
道
の
農
家
に
電
気
を
行
き
届
か
せ
る
農
村
電
化
工
事
が
実
施
さ
れ
た
。
相
互

電
業
は
そ
の
工
事
に
携
わ
り
、
一
本
一
本
電
柱
を
建
て
る
事
業
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
と
い
う
。
後
に
は

電
話
通
信
の
整
備
も
行
い
、
現
在
は
電
気
設
備
工
事
と
電
気
保
安
業
務
を
中
心
に
事
業
を
展
開
し
て
い

る
。板

倉
さ
ん
は
こ
の
会
社
の
３
代
目
。
祖
父
の
代
か
ら
受
け
継
ぎ
、
36
歳
で
社
長
に
就
任
し
た
。
現
在
、

社
員
数
は
約
30
名
。
年
齢
層
は
10
〜
80
代
ま
で
と
幅
広
い
。

中
で
も
多
い
の
は
、
電
気
工
事
の
施
工
を
管
理
す
る
、
施
工
管
理
技
士
。
そ
れ
ぞ
れ
が
案
件
を
抱
え

て
動
い
て
い
る
の
で
、
工
事
の
情
報
を
持
っ
て
い
る
の
は
担
当
者
だ
け
と
い
う
状
態
が
長
く
続
い
て
い

た
。誰

が
な
ん
の
仕
事
を
し
て
い
る
の
か
、
ど
ん
な
状
況
な
の
か
、
お
客
様
か
ら
ど
ん
な
声
が
来
て
い
る

の
か
も
わ
か
ら
な
い
。
社
内
の
属
人
化
、
個
人
商
店
化
が
進
ん
で
お
り
、
チ
ー
ム
全
体
で
働
い
て
い
る

よ
う
な
雰
囲
気
で
は
な
か
っ
た
と
い
う
。
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「
こ
う
し
た
状
況
を
変
え
た
い
」
と
い
う
板
倉
社
長
か
ら
の
呼
び
か
け
で
、 

Ｄ
Ｘ
や
効
率
化
を
進
め
よ

う
と
何
度
か
ト
ラ
イ
し
た
も
の
の
、
新
た
な
シ
ス
テ
ム
導
入
に
社
員
た
ち
は
消
極
的
だ
っ
た
。
そ
れ
ぞ

れ
の
や
り
方
が
あ
る
か
ら
、
変
化
は
あ
ま
り
し
た
く
な
い
。

30
人
30
通
り
、
一
人
ひ
と
り
が
自
分
の
や
り
方
で
仕
事
を
す
る
の
が
相
互
電
業
だ
っ
た
の
だ
。

そ
ん
な
中
、
事
務
職
に
転
職
し
て
２
年
目
の
今
野
さ
ん
は
「
犬
と
も
っ
と
一
緒
に
過
ご
す
時
間
が
欲

し
い
」
と
考
え
て
い
た
と
い
う
。

あ
る
時
仕
事
か
ら
帰
宅
す
る
と
、
留
守
番
し
て
い
た
愛
犬
の
茶
々
丸
が
、
窓
か
ら
顔
を
覗の

ぞ

か
せ
て
寂

し
そ
う
に
今
野
さ
ん
の
帰
り
を
待
っ
て
い
た
。
そ
の
姿
を
見
て
今
野
さ
ん
は
「
こ
の
ま
ま
で
茶
々
丸
は

幸
せ
な
の
か
な
？
と
疑
問
に
思
っ
た
」
と
言
う
。

「
私
と
茶
々
丸
が
幸
せ
に
な
る
た
め
に
、
も
っ
と
で
き
る
こ
と
が
あ
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
な
？
」

そ
れ
か
ら
今
野
さ
ん
は
、
自
分
た
ち
が
幸
せ
に
な
る
た
め
の
働
き
方
を
模
索
し
、
社
長
を
は
じ
め
、

周
り
の
人
と
の
対
話
を
始
め
た
。

見
よ
う
に
よ
っ
て
は
「
エ
ゴ
」
と
捉
え
ら
れ
る
か
も
し
れ
な
い
、
こ
の
き
っ
か
け
。

だ
け
ど
今
野
さ
ん
は
、
そ
の
「
エ
ゴ
」
か
ら
出
発
し
て
、
会
社
全
体
の
「
幸
せ
」
を
実
現
さ
せ
よ
う

と
挑
戦
し
続
け
た
。

バ
ラ
バ
ラ
だ
っ
た
一
人
ひ
と
り
が
、「
幸
せ
」
を
キ
ー
ワ
ー
ド
に
ま
と
ま
っ
て
い
く
。

ど
ん
な
ふ
う
に
そ
れ
を
叶
え
た
の
か
、
お
二
人
に
話
を
聞
い
た
。
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今
野
さ
ん
が
相
互
電
業
に
入
社
し
た
き
っ
か
け
は
な
ん
だ
っ
た
ん
で
し
ょ
う
か
？

今
野		
私
は
帯
広
生
ま
れ
帯
広
育
ち
で
、
最
初
に
就
職
し
た
会
社
も
帯
広
の
企
業
だ
っ
た
ん
で
す
。

販
売
員
と
し
て
入
社
し
た
の
で
す
が
、
次
第
に
販
促
計
画
や
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
も
任
さ
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
、
商
業
施
設
の
テ
ナ
ン
ト
の
責
任
者
を
務
め
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
そ
こ
で
店
舗
運
営

を
取
り
仕
切
っ
て
い
た
の
で
す
が
、
朝
早
く
か
ら
夜
遅
く
ま
で
店
舗
で
忙
し
く
過
ご
す
う
ち
に
、

「
仕
事
は
好
き
だ
け
ど
、
こ
の
働
き
方
は
長
く
続
け
ら
れ
な
い
な
」
と
思
っ
た
ん
で
す
。

私
は
茶
々
丸
と
い
う
柴
犬
と
一
緒
に
暮
ら
し
て
い
る
の
で
す
が
、
留
守
番
を
さ
せ
る
時
間
を
少

し
で
も
短
く
し
た
い
と
い
う
の
も
あ
り
ま
し
た
。
そ
れ
で
、
家
の
近
所
で
、
定
時
で
帰
れ
て
、
お

給
料
も
そ
ん
な
に
変
わ
ら
な
い
と
こ
ろ
は
な
い
か
な
と
転
職
先
を
探
し
て
い
た
ら
、
相
互
電
業
の

事
務
員
の
求
人
を
見
つ
け
た
ん
で
す
。
面
接
を
受
け
て
み
た
ら
「
い
い
会
社
そ
う
だ
な
」
と
思
っ

て
そ
の
ま
ま
入
社
し
ま
し
た
。
そ
れ
が
２
０
１
６
年
で
す
ね
。

「
私
は
こ
う
し
た
い
」「
社
長
は
ど
う
し
た
い
？
」

kintone

を
導
入
し
た
の
は
２
０
１
８
年
な

の
で
、
入
社
の
２
年
後
で
す
よ
ね
。

今
野		

は
い
。
相
互
電
業
で
働
い
て
い
る
う
ち

に
「
こ
の
仕
事
、
家
で
で
き
な
い
か
な
？
」

と
考
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

転
職
し
て
帰
り
が
早
く
な
っ
た
と
は
言
え
、

一
日
の
大
半
を
留
守
番
で
過
ご
し
て
い
る

茶
々
丸
の
姿
を
見
て
、「
茶
々
丸
は
今
の
ま

ま
で
幸
せ
な
の
か
な
？
」
と
思
っ
て
。

た
だ
、
当
時
は
在
宅
勤
務
を
し
て
い
る
社

員
は
い
な
か
っ
た
し
、
ノ
ウ
ハ
ウ
も
あ
り
ま

せ
ん
で
し
た
。
そ
れ
で
「
ど
ん
な
仕
組
み
が

あ
れ
ば
在
宅
勤
務
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
ん

今野さんの愛犬・茶々丸ちゃん
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だ
ろ
う
？
」
と
、
い
ろ
ん
な
企
業
の
事
例
を
調
べ
た
ん
で
す
。

そ
の
中
で
知
っ
た
の
が
、
サ
イ
ボ
ウ
ズ
さ
ん
で
し
た
。

サ
イ
ボ
ウ
ズ
さ
ん
の
「
１
０
０
人
１
０
０
通
り
の
働
き
方７

」
の
取
り
組
み
を
知
っ
た
時
に
、
こ

ん
な
人
事
制
度
や
仕
組
み
が
あ
れ
ば
う
ち
の
会
社
で
も
で
き
る
の
か
な
？
と
思
っ
た
ん
で
す
。
そ

れ
で
関
連
セ
ミ
ナ
ー
に
参
加
し
た
時
に
、kintone

の
こ
と
も
知
り
ま
し
た
。

kintone
が
あ
れ
ば
ク
ラ
ウ
ド
上
に
情
報
が
集
ま
る
か
ら
、
私
も
在
宅
勤
務
で
き
る
か
も
し
れ
な

い
。
そ
う
考
え
て
、
会
社
に
話
を
持
ち
帰
っ
て
、
社
長
に
相
談
し
よ
う
と
し
た
の
が
始
ま
り
で
す
。

「
茶
々
丸
を
幸
せ
に
す
る
た
め
に
リ
モ
ー
ト
出
勤
が
で
き
た
ら
い
い
な
」
と
考
え
た
時
、
転
職
で

は
な
く
、
自
社
に
仕
組
み
を
取
り
入
れ
よ
う
と
す
る
の
が
す
ご
い
で
す
よ
ね
。
そ
ち
ら
の
ほ
う
が

大
変
そ
う
に
感
じ
る
の
で
す
が
。

今
野		

実
は
、
転
職
も
考
え
て
い
ろ
い
ろ
調
べ
て
は
い
た
ん
で
す
よ
。
た
だ
私
は
帯
広
が
好
き
な
の

で
、
こ
こ
か
ら
離
れ
た
く
な
く
て
。
そ
う
な
る
と
選
択
肢
が
か
な
り
狭
ま
る
ん
で
す
。

サ
イ
ボ
ウ
ズ
さ
ん
の
よ
う
に
新
し
い
働
き
方
を
取
り
入
れ
て
い
る
会
社
が
帯
広
に
は
全
然
な
く

て
、
も
う
茶
々
丸
を
連
れ
て
ど
こ
か
の
商
店
販
売
員
と
し
て
パ
ー
ト
を
す
る
し
か
な
い
か
も
な
、

っ
て
。

茶
々
丸
に
看
板
犬
に
な
っ
て
も
ら
う
未
来
も
あ
っ
た
わ
け
で
す
か
。

今
野		

そ
う
で
す
（
笑
）。
で
も
、
そ
の
前
に
社
長
と
話
し
て
み
た
い
な
と
思
い
ま
し
た
。

以
前
、
社
長
がSalesforce

を
導
入
し
活
用
し
よ
う
と
し
て
い
た
こ
と
も
あ
っ
た
の
で
、
そ
れ

が
な
ぜ
だ
っ
た
の
か
聞
い
て
み
た
い
。
も
し
か
し
た
ら
私
がkintone

を
導
入
し
た
い
理
由
と
か

ぶ
る
と
こ
ろ
が
あ
る
か
も
し
れ
な
い
。
そ
れ
を
聞
い
て
か
ら
辞
め
る
の
で
も
遅
く
な
い
と
思
い
ま

し
た
。
そ
れ
で
、
社
長
に
話
を
聞
き
に
行
っ
た
ん
で
す
。

社
長
はkintone

を
入
れ
る
前
に
、
違
う
シ
ス
テ
ム
を
導
入
さ
れ
て
い
た
ん
で
す
ね
。

７	

現
在
は「
１
０
０
人
１
０
０
通
り
の
マ
ッ
チ
ン
グ
」に
改
定
。 

詳
細
はhttps://cybozu.backstage.cybozu.co.jp/n/nbed016b6a224

を
参
照
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板
倉		

は
い
。
僕
は
家
業
を
継
ぐ
前
に
経
営
研
修
の
会
社
に
勤
め
て
い
た
の
で
す
が
、
そ
こ
が
割
と

大
き
い
会
社
で
、
独
自
の
シ
ス
テ
ム
を
社
内
開
発
し
て
い
た
ん
で
す
。
顧
客
管
理
は
そ
の
シ
ス
テ

ム
で
行
わ
れ
て
い
て
、
お
客
様
に
関
す
る
い
ろ
ん
な
情
報
が
紐
づ
け
ら
れ
て
い
ま
し
た
。

だ
け
ど
、
相
互
電
業
に
帰
っ
て
き
た
時
に
は
そ
う
い
う
も
の
が
一
切
な
く
て
、
顧
客
管
理
が
全

然
で
き
て
い
な
か
っ
た
ん
で
す
。
仕
事
の
情
報
や
や
り
方
が
完
全
に
属
人
化
し
て
い
て
、
個
人
商

店
化
し
て
い
る
状
態
。
お
客
様
か
ら
の
連
絡
も
会
社
で
は
な
く
て
個
人
に
行
っ
て
し
ま
っ
て
い
た

か
ら
、
ど
ん
な
案
件
が
あ
っ
て
そ
れ
ぞ
れ
ど
ん
な
動
き
を
し
て
い
る
の
か
、
よ
く
わ
か
っ
て
い
な

か
っ
た
ん
で
す
ね
。

そ
れ
で
「
う
ち
に
も
こ
ん
な
シ
ス
テ
ム
が
欲
し
い
な
」
と
思
っ
た
の
で
す
が
、
研
修
会
社
の
人

に
話
を
聞
く
と
、
開
発
に
数
千
万
円
を
か
け
て
い
る
と
。
こ
れ
は
無
理
だ
と
一
旦
あ
き
ら
め
た
と

こ
ろ
で
、Salesforce

に
つ
い
て
知
る
機
会
が
あ
り
ま
し
た
。
コ
ス
ト
も
低
い
し
、
簡
単
だ
し
、
や

り
た
い
こ
と
が
で
き
る
と
知
り
、
す
ぐ
導
入
し
た
ん
で
す
。

で
も
、
全
然
う
ま
く
い
か
な
く
て
。

そ
れ
は
ど
う
し
て
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？ 

板
倉		Salesforce

自
体
は
す
ご
く
い
い
も
の

だ
っ
た
の
で
す
が
、
僕
た
ち
が
う
ま
く
カ
ス

タ
マ
イ
ズ
で
き
な
か
っ
た
ん
で
す
よ
。

あ
と
こ
れ
は
言
い
訳
で
す
が
、
ほ
か
に
も

い
ろ
い
ろ
仕
事
が
あ
っ
て
そ
こ
に
時
間
が
か

け
ら
れ
な
か
っ
た
。

そ
れ
で
結
局
、
使
え
る
よ
う
に
な
っ
た
の

が
チ
ャ
ッ
ト
機
能
ぐ
ら
い
で
し
た
。
出
勤
の

打
刻
す
ら
全
員
に
浸
透
せ
ず
、
ほ
ぼ
機
能
し

て
い
な
か
っ
た
。
そ
れ
がkintone

導
入
の

前
段
階
と
し
て
あ
り
ま
し
た
。
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な
る
ほ
ど
。

 

今
野		
そ
も
そ
も
社
長
は
な
ん
でSalesforce

を
入
れ
た
の
か
、
私
自
身
わ
か
っ
て
い
な
か
っ
た
ん

で
す
。
そ
れ
で
改
め
て
お
話
を
う
か
が
っ
て
み
た
ら
「
も
っ
と
み
ん
な
の
時
間
を
作
っ
て
あ
げ
た

い
」「
顧
客
情
報
を
強
化
し
た
い
」「
属
人
化
を
解
消
し
た
い
」「
み
ん
な
で
も
っ
と
仕
事
を
シ
ェ
ア

し
た
い
」
な
ど
、
い
ろ
ん
な
考
え
を
聞
く
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
そ
う
な
ん
だ
！
と
、
そ
こ
で
初

め
て
社
長
の
理
想
を
知
る
こ
と
が
で
き
た
ん
で
す
。

私
も
以
前
の
職
場
で
シ
ス
テ
ム
を
使
っ
て
い
た
の
で
す
が
、
な
ん
の
意
味
が
あ
る
の
か
わ
か
ら

な
い
ま
ま
、
た
だ
言
わ
れ
た
こ
と
を
入
力
し
て
い
た
ん
で
す
よ
ね
。
そ
の
中
で
、
社
内
ル
ー
ル
を

守
る
た
め
に
実
際
の
勤
務
時
間
よ
り
少
な
く
入
力
す
る
な
ど
、
変
な
ご
ま
か
し
方
を
し
て
い
て

…
…「
こ
れ
、
本
来
の
目
的
を
果
た
せ
て
な
い
よ
ね
」っ
て
い
う
使
い
方
を
よ
く
し
て
い
た
ん
で
す
。

だ
け
ど
、
相
互
電
業
で
は
社
長
の
「
こ
う
い
う
こ
と
が
し
た
い
」
と
い
う
の
が
聞
け
た
の
で
、

「
そ
れ
、
私
が
や
り
た
い
こ
と
と
一
緒
だ
！
」
と
気
づ
く
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
そ
れ
でkintone

の
お
話
を
し
た
ら
、
社
長
が
「
知
り
合
い
でkintone

を
導
入
し
て
い
る
会
社
が
あ
る
か
ら
、
一
緒

に
話
を
聞
き
に
行
こ
う
」
と
言
っ
て
く
れ
た
ん
で
す
。

板
倉		

そ
う
や
っ
て
僕
の
考
え
を
聞
い
て
く
る
社
員
さ
ん
が
あ
ま
り
い
な
か
っ
た
の
で
、
お
互
い
の

や
り
た
い
こ
と
が
確
認
で
き
て
よ
か
っ
た
で
す
ね
。

や
っ
ぱ
り
新
し
い
仕
組
み
を
入
れ
る
時
っ
て
、
ど
う
し
て
も
中
小
零
細
企
業
だ
と
社
長
が
「
や

る
ぞ
！
」っ
て
旗
振
り
役
を
し
な
き
ゃ
な
ら
な
い
じ
ゃ
な
い
で
す
か
。
で
も
、
結
果
的
に
浸
透
し

な
い
こ
と
も
よ
く
あ
っ
て
。
だ
か
ら
逆
に
社
員
さ
ん
の
ほ
う
か
ら
そ
ん
な
ふ
う
に
提
案
し
て
く
れ

た
の
は
嬉
し
か
っ
た
で
す
。
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そ
の
後
二
人
は
、kintone

を
活
用
し
て
い
る
小お

樽た
る

の
不
動
産
会
社
を
訪
れ
た
。
そ
こ
で
実
際
に 

kintone

を
使
っ
て
い
る
場
面
を
見
な
が
ら
説
明
を
受
け
、「
画
面
が
シ
ン
プ
ル
で
、
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
も

簡
単
そ
う
」「
情
報
の
紐
づ
け
が
想
像
通
り
に
で
き
そ
う
」
と
感
じ
て
、
導
入
に
踏
み
切
る
こ
と
に
し
た

と
い
う
。

「kintone

を
入
れ
た
ら
、
リ
モ
ー
ト
業
務
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
、
茶
々
丸
と
過
ご
す
時
間
が
増
え

る
」
と
い
う
今
野
さ
ん
の
理
想
。
彼
女
の
す
ご
い
と
こ
ろ
は
、「
だ
か
らkintone

を
入
れ
た
い
」
と
会

社
に
訴
え
る
よ
り
も
先
に
、
社
長
に
「
ど
ん
な
理
想
を
叶
え
た
い
の
か
？
」
と
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
し
た
と

こ
ろ
だ
。 

今
野
さ
ん
が
そ
う
し
た
の
は
、
サ
イ
ボ
ウ
ズ
代
表
の
青あ

お

野の

慶よ
し

久ひ
さ

の
著
書
『
チ
ー
ム
の
こ
と
だ

け
、
考
え
た
。』
を
読
み
、「
サ
イ
ボ
ウ
ズ
式
・
問
題
解
決
メ
ソ
ッ
ド
」
を
知
っ
た
か
ら
だ
と
い
う
。
こ

れ
は
、
サ
イ
ボ
ウ
ズ
社
内
で
議
論
を
す
る
時
に
活
用
し
て
い
る
共
通
の
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
だ
。

ま
ず
、「
問
題
と
は
理
想
と
現
実
の
ギ
ャ
ッ
プ
」
と
定
義
す
る
。
つ
ま
り
現
実
が
理
想
と
異
な
る
こ
と

が
問
題
で
あ
り
、
理
想
と
現
実
の
差
を
な
く
す
た
め
に
、
メ
ン
バ
ー
同
士
で
議
論
す
る
と
い
う
の
が
問

題
解
決
メ
ソ
ッ
ド
の
考
え
方
だ
。

た
だ
「
問
題
」
を
認
識
す
る
際
、「
事
実
」
と
「
解
釈
」
が
ご
ち
ゃ
混
ぜ
に
な
っ
て
い
る
こ
と
が
多
い
。

「
事
実
」
と
は
実
際
に
起
こ
っ
た
こ
と
、「
解
釈
」
と

は
そ
れ
を
見
て
思
っ
た
こ
と
。
そ
の
二
つ
を
ま
ず
は

明
確
に
分
け
、「
事
実
」
に
着
目
し
て
議
論
す
る
。
そ

し
て
「
事
実
」
を
引
き
起
こ
し
た
「
原
因
」
を
探
し
、

現
状
か
ら
「
理
想
」
に
変
え
て
い
く
に
は
ど
う
す
れ

ば
い
い
の
か
を
考
え
、
ア
プ
ロ
ー
チ
す
る
。
そ
れ
が

問
題
解
決
メ
ソ
ッ
ド
だ
。

今
野
さ
ん
は
こ
の
メ
ソ
ッ
ド
を
知
っ
て
、
衝
撃
を

受
け
た
。
サ
イ
ボ
ウ
ズ
だ
っ
て
も
と
も
と
は
ブ
ラ
ッ

ク
企
業
だ
っ
た
の
に
こ
ん
な
に
変
化
で
き
た
の
だ
か

ら
、
こ
れ
を
使
え
ば
私
た
ち
の
会
社
も
変
わ
れ
る
か

も
し
れ
な
い
。
そ
う
思
い
、
こ
の
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク

に
則の

っ
と

っ
て
、
社
内
の
議
論
を
深
め
て
い
っ
た
と
い
う
。

1「問題」を
発見する

3「原因」を
検討する

4「課題」を
設定する

2「問題」を
認識する
事実と解釈を分け、
事実に着目する

今 野さんが 使った「サイボウズ式・問題解決メソッド」
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今
野		

今
ま
で
は
社
長
の
話
す
こ
と
の
意
味
が
よ
く
わ
か
ら
な
か
っ
た
ん
で
す
。
ど
こ
か
絵
空
事
の

よ
う
に
聞
こ
え
て
「
そ
れ
が
会
社
の
方
針
な
ん
で
す
ね
」
と
、
言
う
こ
と
を
聞
く
だ
け
で
し
た
。

で
も
こ
の
メ
ソ
ッ
ド
を
使
え
ば
、
社
長
の
理
想
が
よ
り
具
体
的
に
わ
か
る
か
も
し
れ
な
い
し
、

自
分
た
ち
の
理
想
も
そ
こ
に
反
映
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
。
そ
う
思
っ
て
、
社
内
の
状
況
を
こ
の

フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
に
落
と
し
込
ん
で
い
き
ま
し
た
。

こ
れ
、
コ
ピ
ー
用
紙
の
裏
側
に
書
い
た
も
の
な
ん
で
す
け
ど
…
…
理
想
と
し
て
は
「
時
間
を
作

り
出
す
」「
情
報
の
強
化
」「
ワ
ー
ク
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
」
と
い
っ
た
こ
と
を
書
い
て
い
ま
す
ね
。

本
当
だ
、
び
っ
し
り
書
か
れ
て
い
ま
す
ね
。

今
野		

理
想
を
定
性
的
に
表
現
す
る
方
法
と
し
て
、「
誰
に
、
な
ん
と
言
わ
せ
た
い
か
」
を
考
え
る
と

良
い
と
い
う
こ
と
も
青
野
さ
ん
の
本
に
書
い
て
あ
っ
た
の
で
、
そ
れ
を
社
長
に
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
ま

し
た
。

k
in

to
n

e

で
そ
れ
ぞ
れ
の
夢
を
叶
え
て
ほ
し
い

「
Ａ
さ
ん
が
こ
ん
な
こ
と
を
言
う
状
態
に
な

っ
た
ら
い
い
な
」「
Ｂ
さ
ん
か
ら
こ
ん
な
言
葉

が
出
る
と
い
い
な
」
な
ど
、
ド
ラ
マ
の
ワ
ン

シ
ー
ン
の
よ
う
に
思
い
浮
か
べ
ら
れ
る
く
ら

い
イ
メ
ー
ジ
を
膨
ら
ま
せ
て
い
っ
て
。
こ
れ

が
理
想
だ
と
、
お
互
い
に
共
通
認
識
を
持
っ

た
ん
で
す
。

だ
け
ど
、
現
状
で
は
そ
の
理
想
が
実
現
で

き
て
い
な
い
。
な
ぜ
で
き
て
い
な
い
の
か
を
、

解
釈
で
は
な
く
事
実
ベ
ー
ス
で
考
え
て
い
き

ま
す
。

そ
の
後
、
理
想
と
現
実
の
差
に
着
目
し
て

「
問
題
」
を
浮
き
彫
り
に
し
て
、
そ
れ
を
解
決

す
る
に
は
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
考
え
て
、

問題解決メソッドで理想と現実を整理したメモ
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優
先
順
位
を
つ
け
て
、
理
想
の
フ
ロ
ー
を
作
っ
て
み
て
…
…
っ
て
感
じ
で
す
ね
。

す
ご
い
で
す
ね
。
も
と
も
と
今
野
さ
ん
は
、
事
実
ベ
ー
ス
で
考
え
る
の
が
得
意
だ
っ
た
ん
で
し
ょ

う
か
？

今
野		

い
え
、
私
は
本
来
、
感
情
ベ
ー
ス
の
人
間
な
ん
で
す
。

そ
ば
で
悲
し
ん
で
い
る
人
が
い
た
ら
、
事
実
は
ど
う
あ
れ
「
か
わ
い
そ
う
」
と
思
う
タ
イ
プ
で
。

で
も
こ
の
本
を
読
ん
だ
時
、
私
が
社
長
の
や
っ
て
い
る
こ
と
の
意
味
が
わ
か
ら
な
か
っ
た
の
は
、

感
情
で
共
感
で
き
て
い
な
か
っ
た
か
ら
か
も
し
れ
な
い
と
思
い
ま
し
た
。

だ
け
ど
事
実
ベ
ー
ス
な
ら
ば
、
社
長
の
言
っ
て
い
る
こ
と
の
意
味
が
わ
か
る
は
ず
。
こ
ん
な
ふ

う
に
考
え
た
ら
よ
か
っ
た
ん
だ
な
と
、
カ
ル
チ
ャ
ー
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
ま
し
た
ね
。
そ
れ
か
ら
、

社
長
だ
け
で
は
な
く
ほ
か
の
社
員
の
皆
さ
ん
の
話
も
聞
き
に
行
き
始
め
ま
し
た
。

ほ
か
の
社
員
さ
ん
は
ど
の
よ
う
な
反
応
で
し
た
か
？

 

今
野		kintone

を
導
入
し
よ
う
と
し
て
い
る
こ
と
が
社
員
の
間
で
噂う

わ
さ

に
な
っ
た
時
、「
ど
う
し
て
変

え
な
き
ゃ
い
け
な
い
の
？
」「
も
う
変
え
た
く
な
い
ん
だ
け
ど
」
と
い
う
声
が
上
が
り
ま
し
た
。
前

回
のSalesforce

導
入
失
敗
で
、
シ
ス
テ
ム
に
対
し
て
ア
レ
ル
ギ
ー
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
人
が
多

か
っ
た
ん
で
す
よ
ね
。
な
の
で
、
説
明
会
に
来
て
く
れ
な
い
人
も
多
く
て
。

そ
う
だ
っ
た
ん
で
す
か
。

今
野		

で
も
、
説
明
会
に
来
な
い
と
い
う
こ
と
は
、
逆
に
１
対
１
で
話
せ
る
と
い
う
こ
と
で
も
あ
り

ま
す
。
そ
の
時
に
「
ど
ん
な
仕
事
の
仕
方
が
理
想
で
す
か
？
」
と
皆
さ
ん
の
理
想
を
聞
き
取
り
ま

し
た
。

す
る
と
、「
本
当
は
自
分
の
仕
事
が
大
変
な
時
、
誰
か
に
手
伝
っ
て
ほ
し
い
」
と
か
、「
過
去
に

も
業
務
改
善
を
し
よ
う
と
試
み
た
け
ど
、
周
り
に
反
対
さ
れ
て
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
か
ら
も
う

や
り
た
く
な
い
」
と
い
う
話
が
出
て
き
て
。「
え
っ
、
そ
ん
な
こ
と
を
思
っ
て
い
た
ん
だ
！
」
と
驚
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く
よ
う
な
回
答
が
多
か
っ
た
ん
で
す
ね
。
そ
れ
で
、「
も
う
一
度
だ
け
挑
戦
し
て
み
ま
せ
ん
か
？
　

kintone

を
入
れ
た
ら
、
あ
な
た
の
理
想
が
叶
う
か
も
し
れ
な
い
で
す
よ
」
と
言
っ
て
、kintone

で
問
題
解
決
を
試
み
る
『
Ｋ
Ｐ
Ｔ
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
』
を
開
い
た
ん
で
す
。

ま
ず
は
、
今
後
も
続
け
て
い
き
た
い
こ
と
（Keep

）、
今
、
問
題
だ
と
感
じ
て
い
る
こ
と
（Problem

）、

次
に
挑
戦
し
た
い
こ
と
（Try

）
を
書
き
出
し
て
整
理
し
て
。
そ
れ
を
見
な
が
ら
、「
あ
な
た
の
理
想

を
実
現
す
る
に
は
、
こ
ん
な
ア
プ
リ
が
あ
っ
た
ら
便
利
で
す
よ
ね
」
と
ア
プ
リ
を
作
り
、「
こ
こ
が

使
い
づ
ら
い
」「
こ
こ
が
違
う
色
だ
っ
た
ら
い
い
」
な
ど
、
そ
の
場
で
出
て
く
る
ニ
ー
ズ
を
随
時
反

映
さ
せ
、
一
緒
に
「
で
き
た
！
」
と
い
う
体
験
を
し
て
も
ら
い
ま
し
た
。
残
っ
た
課
題
は
私
が
持

ち
帰
っ
て
、
ど
う
に
か
ア
プ
リ
に
組
み
込
め
な
い
か
検
討
し
た
り
。

じ
ゃ
あ
、
無
理
にkintone

を
勧
め
る
の
で
は
な
く
、
そ
の
人
の
理
想
を
聞
き
出
し
て
、
そ
こ
と

リ
ン
ク
さ
せ
て
い
っ
た
と
い
う
。

今
野		

そ
う
な
ん
で
す
。
皆
さ
ん
、
ち
ゃ
ん
と
理
想
が
あ
っ
た
ん
で
す
よ
。「
情
報
を
も
っ
と
こ
う
い

う
ふ
う
に
扱
い
た
い
」
と
か
「
こ
こ
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
時
間
を
短
く
し
た
い
」
と
か
。

み
ん
な
と
て
も
真
面
目
で
、
仕
事
の
話
し
か
し
て
く
れ
な
い
。
犬
の
話
を
し
て
い
る
の
な
ん
か
、

私
だ
け
だ
っ
た
ん
で
す（
笑
）。
だ
か
ら
こ
そ
、「
こ
れ
は
い
け
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
」
と
思
い
ま
し
た
。

ま
た
、実
は
拒
絶
を
し
て
い
る
人
ほ
ど
、 

過
去
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
い
る
人
が
多
か
っ
た
ん
で
す
。

例
え
ば
、
以
前
も
っ
と
お
客
様
の
声
を
聞
く
た
め
に
ア
ン
ケ
ー
ト
を
行
い
た
い
と
言
っ
た
け
れ

ど
、
タ
イ
ミ
ン
グ
が
悪
か
っ
た
よ
う
で
会
長
に
「
ダ
メ
」
と
言
わ
れ
た
と
か
。
で
も
、kintone

を

使
え
ば
ア
ン
ケ
ー
ト
を
行
う
こ
と
も
簡
単
に
で
き
る
。「
や
り
た
か
っ
た
こ
と
を
、
今
こ
れ
で
や
っ

て
み
ま
し
ょ
う
」
と
言
っ
て
、
実
行
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

社
員
さ
ん
の
理
想
をkintone

で
一
つ
叶
え
て
み
せ
る
。
そ
れ
は
説
得
力
が
あ
り
ま
す
よ
ね
。
自

分
ご
と
に
な
る
と
い
う
か
。

今
野		

私
は
、kintone

を
使
う
こ
と
が
目
的
で
は
な
く
て
、kintone

を
使
っ
て
そ
れ
ぞ
れ
の
理

想
を
叶
え
て
ほ
し
か
っ
た
ん
で
す
。
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皆
さ
ん
と
話
し
て
い
く
う
ち
に
、「
私
だ
け
理
想
を
叶
え
ら
れ
た
ら
い
い
や
」
で
は
な
く
「
み
ん

な
そ
れ
ぞ
れ
の
幸
せ
を
実
現
し
て
ほ
し
い
な
」
と
い
う
気
持
ち
に
な
り
ま
し
た
。kintone

を
使

っ
て
、
そ
れ
ぞ
れ
夢
を
叶
え
て
ほ
し
い
。
そ
の
人
の
好
き
な
世
界
を
実
現
で
き
た
ら
い
い
な
っ
て
。

そ
れ
が
伝
わ
る
よ
う
に
努
力
し
ま
し
た
ね
。

社
長
は
今
野
さ
ん
の
動
き
を
ご
覧
に
な
り
な
が
ら
、
ど
ん
な
こ
と
を
感
じ
て
い
ら
っ
し
ゃ
っ
た
ん

で
す
か
？

板
倉		

す
ご
く
い
い
な
と
思
い
ま
し
た
し
、
僕
の
考
え
方
も
変
わ
っ
て
い
き
ま
し
た
。

そ
の
頃
、
今
野
さ
ん
か
ら
「
社
長
、
こ
の
本
読
ん
で
く
だ
さ
い
」っ
て
よ
く
本
を
貸
し
て
も
ら
っ

て
い
た
ん
で
す
け
ど
、
あ
る
本
に
「
社
員
の
幸
せ
」
に
つ
い
て
書
か
れ
て
い
た
ん
で
す
。

具
体
的
な
タ
イ
ト
ル
や
内
容
は
忘
れ
て
し
ま
っ
た
の
で
す
が
、
そ
れ
を
読
ん
だ
時
ふ
と
、
今
ま

「
社
員
の
幸
せ
」
と
は
な
ん
だ
ろ
う
？

で
の
自
分
の
考
え
方
は
違
う
の
か
も
し
れ
な
い
と
思
っ
た
ん
で
す
ね
。

僕
は
ず
っ
と
、
会
社
経
営
の
最
大
の
目
的
は
「
社
員
の
幸
せ
」
だ
と
思
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
れ

は
今
も
変
わ
ら
な
い
の
で
す
が
、
以
前
は
「
社
員
の
幸
せ
」
と
は
何
か
と
い
う
と
、
終
身
雇
用
だ

と
思
っ
て
い
た
ん
で
す
。
最
初
か
ら
最
後
ま
で
う
ち
の
会
社
で
勤
め
上
げ
る
。
そ
れ
が
社
員
の
幸

せ
だ
と
思
い
込
ん
で
い
ま
し
た
。

そ
う
だ
っ
た
の
で
す
ね
。

板
倉		

だ
け
ど
本
を
読
ん
で
い
る
う
ち
に
、「
あ
れ
、
も
し
か
し
た
ら
違
う
ん
じ
ゃ
な
い
か
な
」っ
て

思
う
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。
そ
の
本
に
は
、「
そ
の
人
の
価
値
を
最
大
限
上
げ
る
」
こ
と
が
社
員

の
幸
せ
な
ん
だ
と
書
か
れ
て
い
た
ん
で
す
ね
。

う
ち
も
こ
れ
ま
で
、
研
修
や
勉
強
会
な
ど
学
び
の
機
会
を
作
っ
て
き
ま
し
た
が
、
い
く
ら
時
間

や
お
金
を
か
け
て
も
辞
め
て
し
ま
う
人
が
い
ま
し
た
。
そ
の
た
び
に
「
無
駄
だ
っ
た
な
」
と
い
う

感
覚
が
あ
っ
た
の
で
す
が
、
そ
れ
は
僕
が
社
員
さ
ん
の
幸
せ
を
終
身
雇
用
だ
と
思
っ
て
い
た
か
ら
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な
ん
で
す
。

で
も
そ
う
じ
ゃ
な
い
。
う
ち
の
会
社
に
い
る
間
に
、
ど
れ
だ
け
そ
の
人
の
価
値
を
高
め
て
あ
げ

ら
れ
る
か
、
そ
れ
が
重
要
な
ん
だ
と
気
が
つ
き
ま
し
た
。
う
ち
を
辞
め
て
ほ
か
の
会
社
に
行
っ
た

と
し
て
も
、
そ
れ
が
そ
の
人
の
幸
せ
な
ら
認
め
な
い
と
い
け
な
い
な
っ
て
。

つ
ま
り
「
社
員
の
幸
せ
」
と
は
、
そ
の
人
が
う
ち
に
い
る
間
に
自
分
自
身
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス

や
市
場
価
値
を
高
め
ら
れ
る
こ
と
な
ん
だ
と
考
え
が
変
わ
っ
た
ん
で
す
。

kintone

導
入
期
は
、
社
長
の
中
で
「
社
員
の
幸
せ
」
観
が
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
さ
れ
た
時
期
で
も
あ

っ
た
の
で
す
ね
。

板
倉		

今
野
さ
ん
か
らkintone

の
話
が
来
た
時
、
こ
れ
は
ち
ゃ
ん
と
み
ん
な
に
説
明
し
な
い
と
混
乱

が
起
き
る
だ
ろ
う
と
思
い
ま
し
た
。
あ
る
意
味
、
今
野
さ
ん
の
「
エ
ゴ
」
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
い

る
の
で
、「
自
分
勝
手
だ
」
と
捉
え
ら
れ
る
こ
と
も
あ
る
か
も
し
れ
な
い
。

で
も
、
今
野
さ
ん
が
考
え
る
幸
せ
な
働
き
方
を
実
現
で
き
た
ら
、
そ
れ
は
た
ぶ
ん
周
り
に
波
及

す
る
な
と
い
う
感
覚
も
あ
っ
た
ん
で
す
ね
。

一
人
ひ
と
り
が
働
き
や
す
い
環
境
を
作
る

の
に
、
と
て
も
い
い
機
会
だ
と
思
い
ま
し
た
。

こ
れ
は
「
社
員
の
幸
せ
」
に
一
歩
近
づ
け
る

チ
ャ
ン
ス
な
の
で
は
な
い
か
な
、
と
。
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こ
れ
ま
で
の
価
値
観
だ
と
、
会
社
の
あ
り
方
に
社
員
が
合
わ
せ
る
の
が
通
常
だ
っ
た
。
そ
の
見
返
り

と
し
て
終
身
雇
用
が
あ
る
と
言
っ
て
も
過
言
で
は
な
か
っ
た
だ
ろ
う
。

そ
し
て
、
会
社
の
あ
り
方
を
決
め
る
の
は
常
に
社
長
…
…
と
思
わ
れ
が
ち
だ
が
、
実
際
の
と
こ
ろ
、

社
長
が
起
こ
そ
う
と
す
る
変
化
す
ら
、
な
か
な
か
浸
透
し
な
い
の
が
現
実
だ
っ
た
よ
う
だ
。
そ
れ
ほ
ど

長
く
根
付
い
た
社
風
、
文
化
は
変
わ
り
に
く
い
。

だ
け
ど
、
今
野
さ
ん
の
起
こ
し
た
行
動
を
き
っ
か
け
に
、
少
し
ず
つ
社
内
が
変
わ
っ
て
い
っ
た
。
そ

の
理
由
は
、
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
通
し
て
、
一
人
ひ
と
り
が
会
社
の
あ
り
方
を
「
自
分
ご
と
」
と
し
て
捉
え

始
め
た
か
ら
だ
ろ
う
。

「
こ
う
し
て
く
だ
さ
い
」
と
言
わ
れ
る
の
で
は
な
く
「
ど
う
し
た
い
で
す
か
？
」
と
聞
か
れ
る
。
そ
の

時
よ
う
や
く
、
変
革
は
義
務
で
は
な
く
希
望
に
な
る
。

ち
ょ
う
ど
そ
の
時
期
が
、
社
長
の
価
値
観
の
変
化
の
時
期
と
重
な
っ
た
こ
と
も
興
味
深
か
っ
た
。「
一

人
の
エ
ゴ
」
は
「
み
ん
な
の
幸
せ
」
へ
と
、
少
し
ず
つ
つ
な
が
っ
て
い
っ
た
の
だ
。

そ
の
後
、
相
互
電
業
は
、Kintone

を
使
い
２
年
間
で
１
２
７
の
ア
プ
リ
、
57
の
ス
ペ
ー
ス
を
作
成
。

現
実
か
ら
理
想
へ
と
変
化
し
て
い
く
た
め
に
、
一

つ
ず
つ
問
題
を
解
決
し
て
い
っ
た
。
自
分
一
人
で

ど
う
に
か
す
る
30
人
30
通
り
の
業
務
フ
ロ
ー
か
ら
、

30
人
が
協
力
し
合
う
１
通
り
の
業
務
フ
ロ
ー
へ
と
、

少
し
ず
つ
変
わ
っ
て
い
っ
た
の
だ
。

相互電業のkintoneのポータル画面
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kintone

を
導
入
し
て
か
ら
、
ど
ん
ど
ん
作
業
効
率
が
上
が
っ
て
い
っ
た
と
い
う
こ
と
で
す
が
、
社

内
の
雰
囲
気
は
ど
ん
な
ふ
う
に
変
わ
っ
て
い
き
ま
し
た
か
？

板
倉		

ま
ず
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
増
え
ま
し
た
ね
。kintone

上
で
み
ん
な
が
情
報
を
共
有
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、
関
わ
れ
る
ポ
イ
ン
ト
が
増
え
た
の
が
大
き
い
と
思
い
ま
す
。

例
え
ば
顧
客
ア
ン
ケ
ー
ト
もkintone

で
管
理
し
て
い
る
の
で
す
が
、
今
ま
で
は
現
場
の
人
が

見
て
終
わ
り
だ
っ
た
ん
で
す
。
で
も
今
は
お
褒
め
の
言
葉
を
全
員
で
共
有
で
き
る
の
で
、
関
わ
っ

て
い
る
人
み
ん
な
が
嬉
し
い
気
持
ち
に
な
る
。
感
謝
の
気
持
ち
が
見
え
る
の
は
い
い
こ
と
だ
と
気

づ
き
、
社
内
で
もkintone

を
通
し
て
「
あ
り
が
と
う
」
の
コ
メ
ン
ト
を
書
く
人
が
増
え
ま
し
た
。

今
野		

会
話
を
し
よ
う
と
い
う
雰
囲
気
が
生
ま
れ
て
き
て
い
ま
す
よ
ね
。
も
っ
と
お
互
い
の
考
え
て

い
る
こ
と
を
知
ろ
う
と
し
た
り
、
会
話
を
通
し
て
解
決
し
て
い
こ
う
と
し
た
り
。

こ
れ
ま
で
な
ん
と
な
く
感
覚
で
捉
え
て
い
た
こ
と
が
数
値
や
グ
ラ
フ
と
い
う
形
で
見
え
る
よ
う

「
で
き
る
ん
じ
ゃ
な
い
？
」
か
ら
「
こ
う
し
た
い
」へ

に
な
っ
た
の
で
、
ど
の
ス
テ
ー
タ
ス
で
止
ま
っ
て
い
る
案
件
が
多
い
の
か
、
誰
が
困
っ
て
い
る
の

か
が
わ
か
る
よ
う
に
な
っ
て
「
そ
の
工
事
得
意
だ
か
ら
一
緒
に
行
こ
う
か
」
な
ど
、
み
ん
な
で
声

を
か
け
合
う
姿
も
見
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

そ
ん
な
ふ
う
に
、
何
か
問
題
が
起
き
た
時
で
も
放
置
さ
れ
ず
、
目
標
に
向
か
っ
て
み
ん
な
で
ち

ゃ
ん
と
チ
ー
ム
と
し
て
動
い
て
い
る
な
と
感
じ
ま
す
。

kintone

が
、
良
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
た
め
の
ツ
ー
ル
と
し
て
も
役
立
っ
て
い
る
ん
で

す
ね
。

今
野		

は
い
。
な
の
で
、kintone

で
は
非
公
開
ス
ペ
ー
ス
を
作
る
の
を
禁
止
に
し
た
ん
で
す
。「
飲
み

会
の
ス
レ
ッ
ド
を
作
る
の
で
鍵
を
か
け
て
も
い
い
で
す
か
？
」
と
言
わ
れ
た
こ
と
も
あ
っ
た
け
ど
、

「
属
人
化
を
脱
し
よ
う
と
し
て
い
る
ん
だ
か
ら
ダ
メ
で
す
！
」っ
て
禁
止
に
し
て
。
経
営
会
議
の
議

事
録
も
、
機
密
事
項
以
外
は
全
員
に
公
開
し
て
ま
す
よ
ね
。
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板
倉		

そ
う
で
す
ね
。
だ
か
ら
僕
が
直
接
話
し
て
い
な
く
て
も
「
こ
の
前
、
経
営
会
議
で
こ
う
い
う

話
を
さ
れ
て
い
た
み
た
い
で
す
け
ど
、
ど
う
い
う
意
味
で
す
か
？
」
と
聞
か
れ
る
こ
と
が
増
え
ま

し
た
。

そ
ん
な
ふ
う
に
会
社
の
こ
と
に
興
味
を
持
っ
て
く
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
の
は
、
単
純
に
嬉
し
い

で
す
ね
。

一
人
ひ
と
り
が
周
り
と
関
わ
れ
る
機
会
が
グ
ッ
と
増
え
て
い
る
ん
で
す
ね
。

板
倉		

あ
と
は
「
こ
れ
、kintone
で
で
き
る
ん
じ
ゃ
な
い
？
」
と
い
う
認
識
も
広
が
っ
て
き
て
い
ま

す
ね
。

う
ち
で
は
何
か
課
題
が
あ
る
と
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
形
式
に
し
て
チ
ー
ム
を
組
ん
で
い
る
の
で
す
が
、

そ
こ
で
よ
く
「kintone

を
使
っ
て
こ
う
し
た
い
」
と
い
う
意
見
が
出
て
く
る
よ
う
に
な
っ
た
ん
で

す
。

kintone

で
の
成
功
体
験
が
あ
っ
た
か
ら
こ
そ
、「
こ
う
し
た
い
」
が
増
え
て
き
た
。
そ
う
い
う

前
向
き
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
す
ご
く

増
え
た
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

我
が
社
で
のkintone

の
開
発
は
ま
だ
道

な
か
ば
な
ん
で
す
が
、
こ
れ
か
ら
も
っ
と
良

く
な
る
だ
ろ
う
と
い
う
感
覚
が
み
ん
な
の
中

に
生
ま
れ
て
い
ま
す
ね
。「
会
社
を
よ
り
良

く
し
よ
う
」「
や
れ
ば
で
き
る
」
と
い
う
意
気

込
み
が
高
ま
っ
て
い
る
と
い
う
か
。

今
野		

私
はkintone

導
入
時
は
第
一
線
で
が

ん
ば
っ
て
い
ま
し
た
が
、
最
近
で
は
少
し
引

い
て
、
自
分
か
ら
意
見
を
言
わ
な
い
で
周
り

の
様
子
を
見
る
よ
う
に
し
て
い
る
ん
で
す
。

そ
う
し
た
ら
、
昨
年
あ
た
り
か
ら
み
ん
な
の

導入について社員の方と意見を交わす様子
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意
見
が
出
て
く
る
よ
う
に
な
っ
て
い
て
。
み
ん
な
変
化
を
前
向
き
に
捉
え
る
よ
う
に
な
っ
て
、
ど

う
し
た
ら
仕
事
の
価
値
を
よ
り
上
げ
ら
れ
る
か
、
と
い
う
話
が
増
え
て
き
た
な
と
思
い
ま
す
。

私
は
「kintone

を
通
せ
ば
会
社
を
変
え
ら
れ
る
ん
だ
」っ
て
思
っ
て
も
ら
え
た
ら
い
い
な
と
考

え
て
い
た
の
で
、
そ
れ
は
今
実
現
で
き
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。
自
分
の
意
見
で
何
か
が
変
わ
る
と

い
う
の
を
体
験
し
て
も
ら
え
て
、
本
当
に
よ
か
っ
た
で
す
ね
。

あ
と
私
自
身
も
、
失
敗
が
全
然
怖
く
な
く
な
っ
た
ん
で
す
。
理
想
に
向
か
っ
て
チ
ャ
レ
ン
ジ
し

た
結
果
、
こ
れ
を
や
っ
た
け
ど
ダ
メ
だ
っ
た
。
じ
ゃ
あ
、
次
は
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
、
と
分
析
し

て
ト
ラ
イ
す
る
こ
と
が
楽
し
く
な
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
う
い
う
の
っ
て
メ
ン
バ
ー
が
い
れ
ば
い
る

ほ
ど
楽
し
い
。

「
今
は
こ
う
だ
け
ど
、
未
来
で
は
こ
う
な
っ
て
い
た
い
ね
」
と
、
み
ん
な
で
が
ん
ば
っ
て
い
け
る
。

チ
ー
ム
っ
て
い
い
も
の
だ
な
っ
て
思
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
ね
。

 30
人
30
通
り
の
人
事
制
度
の
実
現

結
果
的
に
、
今
野
さ
ん
の
理
想
は
叶
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？

今
野		

は
い
。kintone

で
社
内
の
シ
ス
テ
ム
が
一
元
化
さ
れ
て
、
業
務
効
率
が
大
幅
に
向
上
し
た
結

果
、
社
員
一
人
ひ
と
り
の
希
望
に
合
わ
せ
た
「
30
人
30
通
り
の
人
事
制
度
」
の
導
入
に
ま
で
漕こ

ぎ

着
け
ま
し
た
。

例
え
ば
、
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
に
入
っ
て
い
る
社
員
に
追
加
の
有
給
休
暇
と
活
動
費
を
支
給
す
る

ス
ポ
ー
ツ
支
援
制
度
や
、
事
務
所
に
犬
を
連
れ
て
こ
ら
れ
る
犬
連
れ
出
勤
制
度
、
そ
し
て
念
願
の

在
宅
勤
務
制
度
も
制
定
さ
れ
た
ん
で
す
。

つ
い
に
私
は
、
茶
々
丸
と
一
緒
に
い
な
が
ら
仕
事
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

す
ご
い
で
す
ね
！

今
野		

そ
の
ほ
か
に
も
、「
子
ど
も
が
生
ま
れ
た
の
で
在
宅
勤
務
を
し
た
い
」
と
い
う
方
も
現
れ
、
今

で
は
５
名
が
在
宅
勤
務
制
度
を
利
用
し
て
い
ま
す
。
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犬
連
れ
出
勤
制
度
を
使
っ
て
い
る
の
は
私
だ
け
で
す
が
（
笑
）。
茶
々
丸
も
一
緒
に
い
ら
れ
る
時

間
が
増
え
て
、
幸
せ
に
な
っ
た
ん
じ
ゃ
な
い
か
な
と
思
い
ま
す
。

今
野
さ
ん
の
理
想
が
叶
う
と
同
時
に
、
周
り
の
人
の
理
想
も
叶
っ
て
い
る
の
が
素
敵
で
す
。

今
野		

私
も
最
初
は
「
会
社
に
犬
を
連
れ
て
き
た
い
で
す
」
な
ん
て
言
い
づ
ら
か
っ
た
ん
で
す
よ
。
だ

か
ら
、
在
宅
勤
務
も
ま
ず
上
長
あ
た
り
に
始
め
て
も
ら
っ
て
様
子
を
見
て
い
た
ん
で
す
け
ど
。
今

は
「
短
い
時
間
な
ら
会
社
に
行
き
ま
す
」
と
か
「
出
勤
時
間
を
ず
ら
し
た
い
で
す
」
み
た
い
な
こ

と
を
、
み
ん
な
が
気
軽
に
言
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
そ
こ
は
す
ご
く
変
わ
っ
た
な
と
思
い
ま

す
。

板
倉		

在
宅
勤
務
だ
け
で
な
く
、
出
勤
時
間
も
ず
ら
せ
る
よ
う
に
人
事
制
度
を
変
え
た
ん
で
す
。

う
ち
は
８
‐
17
時
出
勤
な
の
で
す
が
、
子
育
て
に
参
画
し
た
い
と
い
う
社
員
さ
ん
が
い
た
の
で
、

彼
の
勤
務
時
間
を
1
時
間
遅
ら
せ
て
９
‐
18
時
に
設
定
し
ま
し
た
。
そ
の
内
容
を
社
内
報
で
取
り

上
げ
た
と
こ
ろ
、
ほ
か
の
社
員
さ
ん
の
奥
様
が
読
ん
で
、「
う
ち
の
夫
に
も
保
育
園
に
子
ど
も
を
送

っ
て
ほ
し
い
」
と
、
同
じ
事
例
が
続
い
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
ね
。

逆
に
シ
ン
グ
ル
マ
ザ
ー

の
社
員
さ
ん
は
定
時
だ
と

お
子
さ
ん
の
送
り
迎
え
が

で
き
な
い
と
い
う
こ
と
で
、

７
‐
16
時
出
勤
に
し
た
り
。

じ
ゃ
あ
、
み
ん
な
が
「
自
分

は
こ
う
し
た
い
」
と
言
え
る

よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
ね
。

板
倉		

僕
と
し
て
は
、「
そ
ん

な
の
す
ぐ
に
で
き
る
よ
」
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っ
て
こ
と
で
も
、
社
員
さ
ん
は
遠
慮
し
て
い
た
り
す
る
の
で
。
会
社
の
ル
ー
ル
と
か
規
律
を
重
ん

じ
る
人
ほ
ど
、
な
か
な
か
言
い
出
せ
な
い
ん
で
す
よ
ね
。

で
も
、
今
野
さ
ん
み
た
い
な
人
が
い
る
と
、「
あ
、
言
っ
て
い
い
ん
だ
」
と
思
え
る
よ
う
に
な
る

と
い
う
か
。

今
野		

「
我
慢
し
な
く
て
い
い
ん
だ
」
み
た
い
な
（
笑
）。

と
て
も
い
い
こ
と
で
す
ね
。

板
倉		

実
は
昨
年
の
四
月
ご
ろ
、
完
全
週
休
二
日
制
も
実
現
し
ま
し
た
。
う
ち
は
も
と
も
と
隔
週
土

曜
休
み
だ
っ
た
の
で
す
が
、kintone
を
使
う
よ
う
に
な
っ
て
か
ら
み
ん
な
の
残
業
時
間
も
一
目

で
確
認
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、
ど
こ
が
忙
し
く
て
ど
こ
に
ヘ
ル
プ
が
必
要
そ
う
か
、
す
ぐ

わ
か
る
よ
う
に
な
り
、
助
け
合
い
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。
そ
う
い
う
環
境
が
整
っ
た

の
で
、
完
全
週
休
二
日
制
に
移
行
で
き
る
な
と
思
い
決
断
し
ま
し
た
。
最
近
、
建
設
業
界
の
働
き

方
改
革
で
残
業
の
時
間
規
制
が
始
ま
っ
て
い
る
の
で
す
が
、
う
ち
は
同
業
他
社
の
中
で
も
か
な
り

早
く
実
現
で
き
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

今
野		

こ
の
ご
ろ
は
、
残
業
時
間
が
基
準
を
超
え
た
人
は
、
面
談
を
受
け
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す

よ
ね
。

板
倉		

そ
う
そ
う
。
昨
年
か
ら
は
、
社
員
一
人
ひ
と
り
が
よ
り
良
い
状
態
で
働
け
る
よ
う
、
ウ
ェ
ル

ビ
ー
イ
ン
グ
推
進
委
員
会
を
立
ち
上
げ
、
メ
ン
タ
ー
制
度
も
始
め
ま
し
た
。
気
に
な
る
社
員
さ
ん

に
は
面
談
を
設
け
て
、「
最
近
忙
し
そ
う
だ
け
ど
ど
う
な
の
？
」
と
聞
き
取
っ
て
い
ま
す
。

プ
ラ
イ
バ
シ
ー
の
問
題
が
あ
る
の
で
全
員
に
公
開
は
で
き
な
い
の
で
す
が
、kintone

に
メ
ン

タ
ー
の
コ
メ
ン
ト
を
履
歴
と
し
て
残
し
て
い
ま
す
。

そ
の
委
員
会
が
中
心
と
な
っ
て
、
先
週
は
10
年
ぶ
り
に
慰
安
旅
行
に
も
行
き
ま
し
た
。
こ
う
し

た
活
動
が
、
会
社
の
雰
囲
気
作
り
に
と
て
も
役
立
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。 
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「
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
」
と
い
う
の
は
、
ま
さ
に
相
互
電
業
さ
ん
が
取
り
組
ん
で
こ
ら
れ
た
こ
と
そ

の
も
の
で
す
ね
。
社
内
で
そ
れ
を
実
現
す
る
た
め
に
、
ど
ん
な
こ
と
を
大
事
に
し
て
い
ま
す
か
？

板
倉		

や
っ
ぱ
り
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
す
ね
。

僕
は
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
推
進
委
員
会
を
立
ち
上
げ
る
時
に
コ
ー
チ
ン
グ
の
研
修
を
受
け
た
の

で
す
が
、
そ
の
ス
キ
ル
を
活
か
し
た
１
on
１
は
特
に
重
要
視
し
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で
一
人
ひ
と

り
の
現
状
や
目
標
を
聞
い
て
い
き
た
い
な
、
と
。

も
ど
か
し
い
と
こ
ろ
で
は
あ
る
の
で
す
が
、「
こ
ち
ら
に
導
き
た
い
」と
僕
が
思
っ
た
ら
ダ
メ
な

ん
で
す
。
そ
の
人
が
ど
こ
に
い
て
、
ど
こ
に
行
き
た
い
か
を
理
解
す
る
こ
と
が
大
事
。
だ
か
ら
そ

の
場
で
は
、
自
分
が
ど
う
し
た
い
な
ど
は
僕
は
言
わ
な
い
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

 

た
だ
、
理
想
を
聞
か
れ
て
も
わ
か
ら
な
い
、
と
い
う
こ
と
も
あ
り
そ
う
で
す
ね
。

ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
と
は
、
会
社
と
社
員
の
理
想
を
叶
え
る
こ
と

板
倉		

よ
く
あ
り
ま
す
。
明
確
な
目
標
を
持
っ
て
い
る
人
も
い
れ
ば
、
持
っ
て
い
な
い
人
も
い
る
の

で
。
そ
う
い
う
時
は
、
会
社
の
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
の
「
地
域
か
ら
愛
さ
れ
る
会
社
に
な
る
」
に
対
し

て
何
が
で
き
る
？
っ
て
い
う
問
い
か
け
を
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
ね
。

 

あ
あ
、
な
る
ほ
ど
。
個
人
の
理
想
が
も
し
思
い
つ
か
な
い
の
で
あ
れ
ば
、
会
社
の
理
想
か
ら
考
え

て
み
よ
う
か
、
と
。

板
倉		

そ
う
で
す
。
う
ち
は
資
格
取
得
を
お
す
す
め
し
て
い
る
ん
で
す
け
ど
、
そ
の
意
味
が
理
解
さ

れ
な
い
と
意
味
が
な
い
。
も
し
個
人
の
理
想
が
な
か
っ
た
と
し
て
も
、
会
社
の
理
想
で
あ
る
経
営

ビ
ジ
ョ
ン
と
つ
な
げ
る
こ
と
で
、
そ
の
意
味
を
感
じ
取
っ
て
も
ら
う
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

今
野
さ
ん
は
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
に
つ
い
て
は
今
ど
う
考
え
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
か
？
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今
野		

私
は
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
推
進
委
員
会
に
入
っ
て
い
な
い
の
で
す
が
、「
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン

グ
」
と
い
う
言
葉
は
前
か
ら
耳
に
し
て
い
て
気
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。

要
す
る
に
、
自
分
が
一
番
良
い
状
態
で
あ
る
と
い
う
こ
と
な
の
か
な
と
思
う
ん
で
す
。
そ
れ
を

会
社
に
落
と
し
込
む
と
、
社
員
一
人
ひ
と
り
が
一
番
良
い
状
態
で
い
ら
れ
る
環
境
、
イ
ン
フ
ラ
を

整
え
る
こ
と
が
大
事
な
の
か
な
と
。
そ
れ
は
今
ま
で
や
っ
て
き
た
よ
う
に
、
問
題
解
決
メ
ソ
ッ
ド

やkintone
を
使
え
ば
実
現
可
能
だ
と
思
い
ま
す
。

ま
た
、
私
た
ち
が
自
分
ら
し
く
働
け
る
の
は
や
っ
ぱ
り
会
社
が
あ
っ
て
こ
そ
な
の
で
、
社
員
だ

け
じ
ゃ
な
く
て
、
会
社
の
理
想
の
姿
も
実
現
さ
せ
た
い
な
と
い
う
の
は
い
つ
も
思
っ
て
い
ま
す
。

「
地
域
か
ら
愛
さ
れ
る
会
社
に
な
る
」
と
い
う
ビ
ジ
ョ
ン
に
対
し
て
、「
愛
っ
て
な
ん
だ
ろ
う
？
」っ

て
自
分
の
頭
で
考
え
た
り
、
そ
れ
に
対
し
て
今
は
ど
う
か
な
っ
て
考
え
た
り
す
る
の
は
、
私
た
ち

に
と
っ
て
も
大
事
な
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
ね
。

社
員
の
理
想
と
、
会
社
の
理
想
を
リ
ン
ク
さ
せ
る
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。

今
野		

最
近
は
、
い
い
意
味
で
試
行
錯
誤
で
き
て
い
る
と
感
じ
る
ん
で
す
よ
。
も
っ
と
地
域
に
愛
さ

れ
る
会
社
に
な
れ
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
、
向
上
で
き
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
。
も
ち
ろ
ん
い
ろ
ん
な
出
来

事
は
あ
る
け
ど
、
ど
ん
ど
ん
理
想
に
向
か
っ
て
い
る
な
と
感
じ
ま
す
。
一
人
ひ
と
り
が
自
分
の
理

想
、
会
社
の
理
想
を
叶
え
て
い
く
こ
と
が
、
相
互
電
業
に
と
っ
て
の
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
だ
と
思

う
。私

自
身
、kintone

を
き
っ
か
け
に
副
業
も
始
め
た
の
で
す
が
、
そ
れ
で
も
ず
っ
と
相
互
電
業
に

い
た
い
な
っ
て
思
う
の
は
、
そ
う
い
う
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
お
も
し
ろ
い
か
ら
だ
と
思
い
ま
す
。

板
倉		

そ
う
言
っ
て
も
ら
え
る
の
は
嬉
し
い
で
す
ね
。

僕
と
し
て
は
、
社
員
さ
ん
一
人
ひ
と
り
に
幸
せ
に
な
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
一
番
な
の
で
。
そ
の

た
め
に
は
い
か
に
目
標
を
持
っ
て
も
ら
え
る
か
、
い
か
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
も
ら
え
る
か
。
社
員

さ
ん
一
人
ひ
と
り
が
こ
の
会
社
の
中
で
成
長
し
て
、
自
分
の
価
値
を
高
め
て
も
ら
え
る
よ
う
、
こ

れ
か
ら
も
が
ん
ば
っ
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
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人
事
制
度
の
改
革
か
ら
、
在
宅
勤
務
を
は
じ
め
と
し
た
様
々
な
制
度
の
導
入
、
週
休
二
日
制
へ
の
移

行
、
そ
し
て
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
推
進
委
員
会
の
設
置
な
ど
、kintone

を
導
入
し
て
か
ら
の
相
互
電
業

の
変
化
は
驚
く
ほ
ど
だ
。

だ
け
ど
こ
れ
ら
の
変
化
は
、kintone

が
生
み
出
し
た
も
の
で
は
な
い
。
も
と
も
と
社
内
に
あ
っ
た

「
こ
う
だ
っ
た
ら
い
い
な
」
と
い
う
理
想
へ
の
プ
ロ
セ
ス
が
、kintone

で
可
視
化
さ
れ
管
理
さ
れ
た
結

果
な
の
だ
ろ
う
。

そ
し
て
そ
れ
は
、
社
員
だ
け
に
留
ま
ら
ず
、
会
社
に
も
当
て
は
ま
る
。

会
社
と
社
員
、
そ
れ
ぞ
れ
の
「
こ
う
だ
っ
た
ら
い
い
な
」
が
、
今
ま
で
は
ち
ゃ
ん
と
つ
な
が
っ
て
い

な
か
っ
た
。
だ
け
ど
根
気
強
い
ヒ
ア
リ
ン
グ
と
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
、
そ
し
てkintone

を
使
っ
た
試
行

錯
誤
の
結
果
、
今
で
は
互
い
の
「
こ
う
だ
っ
た
ら
い
い
な
」
が
共
有
さ
れ
、
そ
れ
を
実
現
す
る
た
め
に

は
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
を
一
緒
に
考
え
る
風
土
が
育
っ
た
。

だ
け
ど
、
こ
こ
ま
で
来
る
の
は
本
当
に
大
変
だ
っ
た
だ
ろ
う
。

今
こ
れ
を
読
ん
で
い
る
読
者
の
方
の
中
に
も
、
ま
さ
に
そ
の
渦
中
で
苦
し
ん
で
い
る
人
が
い
る
か
も

し
れ
な
い
。
も
し
も
理
想
ま
で
の
道
が
と
て
も
遠
く
感
じ
て
挫く

じ

け
そ
う
な
時
、
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
だ

ろ
う
か
？

そ
う
尋
ね
る
と
今
野
さ
ん
は
、

「
め
ち
ゃ
く
ち
ゃ
小
さ
く
始
め
る
と
い
い
と
思
い
ま
す
」

と
お
っ
し
ゃ
っ
た
。 

「
私
も
『
犬
と
一
緒
に
い
る
た
め
に
在
宅
勤
務
が
し
た
い
』
と
か
『
会
社
を
も
っ
と
良
く
し
た
い
』
と

い
っ
た
大
き
な
理
想
に
対
し
て
、
い
き
な
り
そ
れ
を
実
現
す
る
の
は
無
理
だ
な
と
思
っ
て
い
ま
し
た
。

だ
け
ど
『
ま
ず
は
社
長
と
喋
っ
て
み
よ
う
』
だ
っ
た
ら
で
き
そ
う
。『
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を
開
い
て
み
よ

う
』
も
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
。
そ
ん
な
ふ
う
に
、
１
ミ
リ
ぐ
ら
い
の
階
段
を
ず
っ
と
上
り
続
け
る
よ

う
な
イ
メ
ー
ジ
で
や
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
う
し
て
い
る
う
ち
に
、
い
つ
か
辿
り
着
く
っ
て
信
じ
て
。

『
よ
そ
の
会
社
は
い
い
な
、
う
ち
は
無
理
だ
』っ
て
あ
き
ら
め
る
よ
り
も
、
そ
れ
に
近
づ
く
た
め
の
小
さ

な
一
歩
目
は
な
ん
だ
ろ
う
と
考
え
て
、
ま
ず
は
や
っ
て
み
る
。
私
た
ち
の
話
が
、
そ
ん
な
勇
気
に
な
っ

た
ら
嬉
し
い
で
す
ね
」
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こ
う
し
て
一
人
の
「
エ
ゴ
」
は
み
ん
な
の
「
幸
せ
」
へ
と
育
っ
て
い
っ
た
。

笑
顔
で
話
す
お
二
人
を
見
な
が
ら
、
ふ
と
「
自
分
の
理
想
っ
て
な
ん
だ
ろ
う
？
」
と
考
え
た
。

も
し
か
し
た
ら
そ
れ
は
、
誰
か
の
理
想
と
リ
ン
ク
し
て
、
大
き
な
「
幸
せ
」
へ
と
育
つ
か
も
し
れ
な

い
。き

っ
と
そ
れ
こ
そ
が
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
の
目
指
す
べ
き
と
こ
ろ
な
ん
だ
ろ
う
。
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k in tone  導入後kin tone  導入前

�電気工事の情報が属人化し、個人商店化が進んでおり、情報
共有が不足していた。
�社長がDXを推進しようとしても、社員は過去の失敗経験からシ
ステム導入に消極的。
�社員は社長の経営理念を理解しておらず、トップダウンの指示
に従うだけだった。
�働き方も画一的で社員個々の状況に柔軟に対応できていなか
った。

相 互 電 業 株 式 会 社 の 変 化

社員主導のDX推進
社員の「愛犬との在宅勤務」という個人的な「エゴ」から始まった
提案が、サイボウズの「問題解決メソッド」を活用したヒアリングと
ワークショップを通じて、社員全体の「幸せ」へとつながった。

情報共有とコミュニケーションの促進
２年間で127ものアプリがKintoneで作成され、業務の可視化と
情報の一元化が実現。顧客からの感謝の声も全員で共有される
ようになり、社内で「ありがとう」のコメントが増加した。案件の進捗
状況が可視化され、社員同士が協力し合う文化が生まれた。

社員の自律性向上と「ウェルビーイング」の実現
社員が「kintoneで何かできないか」と自ら意見を出し、「こうした
い」という前向きなコミュニケーションが増加。業務効率化により
「30人30通りの人事制度」が導入され、在宅勤務、犬連れ出勤、ス
ポーツ支援などの多様な働き方が実現した。
 

経営理念の浸透と働き方改革
社長が社員の「幸せ」を「終身雇用」から「その人の市場価値を最
大限に高めること」と捉え直したことで、社員の成長を後押しする
ように。完全週休二日制の実現やウェルビーイング推進委員会の
設置など、建設業界の働き方改革に先行して取り組む。

心理的安全性とチャレンジ精神の醸成
社員が自身の理想を語りやすくなり、「我慢しなくていいんだ」とい
う雰囲気が生まれ、失敗を恐れずにチャレンジできるように。

kintoneを導入し、クラウド上で情報管理を行う。
サイボウズの「問題解決メソッド」を社内導入し、社員の
「理想」と「現実」のギャップを明確にし、kintoneで作成し
たアプリによる解決策を検討。
kintoneで顧客アンケートに記載されたお褒めの言葉を
全社員で共有。
kintone上の数値やグラフで案件のステータス、停滞して
いる案件、困っている社員を可視化。
kintone上で経営会議の議事録（機密事項以外）を公開。

対応策

kintone AWARD 2021 講演レポート
https://kintonehive.cybozu.co.jp/-/20211101tokyo

同社のkintoneの活用事例詳細はこちらから
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〝「
人
と
働
く
」
こ
と
の
意
味
と
は
な
ん
だ
ろ
う
か
？
〟

そ
ん
な
問
い
を
携
え
て
、
宮
城
、
福
島
、
奈
良
、
北
海
道
と
、
４
つ
の
土
地
を
訪
れ
た
。

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
し
た
皆
さ
ん
に
、
実
際
にkintone

の
ア
プ
リ
を
見
せ
て
い
た
だ
い
た
り
、
働
い
て

い
る
様
子
を
覗
か
せ
て
い
た
だ
い
た
り
し
た
ほ
か
、
土
地
ご
と
の
景
色
や
気
温
の
違
い
、
ふ
と
し
た
拍

子
に
表
れ
る
方
言
が
心
地
よ
く
、
そ
の
場
所
で
働
く
人
の
リ
ア
ル
な
日
々
を
感
じ
ら
れ
た
。
そ
れ
ら
は
、

オ
ン
ラ
イ
ン
取
材
で
は
得
ら
れ
な
か
っ
た
情
報
だ
と
思
う
。

「
は
じ
め
に
」
で
も
書
い
た
が
、
皆
さ
ん
、
嬉
し
そ
う
に
楽
し
そ
う
に
話
し
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
が
印

象
的
だ
っ
た
。
大
変
な
時
代
も
そ
れ
ぞ
れ
に
あ
っ
た
は
ず
だ
が
、
き
ち
ん
と
向
き
合
い
、
逃
げ
ず
に
格

闘
し
て
き
た
か
ら
こ
そ
、
笑
っ
て
話
せ
る
今
が
あ
る
の
だ
ろ
う
。
四
者
四
様
の
ド
ラ
マ
を
聞
き
な
が
ら
、

お
わ
り
に

私
自
身
も
日
々
働
く
身
と
し
て
励
ま
さ
れ
た
。

コ
ン
ト
ロ
ー
ル
も
予
測
も
で
き
な
い
「
命
」
を
相
手
に
、
休
み
な
く
働
く
一
次
産
業
の
竹
鶏
フ
ァ
ー

ム
さ
ん
。

会
社
を
変
え
た
い
社
長
と
変
え
た
く
な
い
会
長
の
間
で
、
時
に
ぶ
つ
か
り
揺
れ
て
い
た
飯
塚
産
業
さ

ん
。

「
子
ど
も
の
貧
困
」
と
い
う
大
き
な
社
会
課
題
に
ア
プ
ロ
ー
チ
し
続
け
て
い
る
お
て
ら
お
や
つ
ク
ラ
ブ

さ
ん
。

そ
し
て
、
社
員
一
人
の
「
エ
ゴ
」
を
き
っ
か
け
に
、
会
社
全
体
で
対
話
を
深
め
て
い
っ
た
相
互
電
業

さ
ん
。

今
回
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
は
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
」、
す
な
わ
ち
「
人
と
働
く
」
こ
と
が
主
題
だ
っ
た
が
、

私
に
は
「
人
と
生
き
る
」
こ
と
に
つ
い
て
語
ら
れ
て
い
る
よ
う
に
感
じ
た
。

先
も
見
え
ず
正
解
も
な
く
、
お
互
い
に
わ
か
り
合
え
ず
、
問
題
は
山
積
み
。
あ
き
ら
め
た
く
な
っ
た
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り
、
嫌
に
な
っ
た
り
す
る
こ
と
も
あ
る
だ
ろ
う
。
だ
け
ど
、
歩
み
寄
っ
て
対
話
を
続
け
て
い
け
ば
、
必

ず
そ
の
先
に
「
幸
福
」
が
あ
る
。
そ
う
信
じ
て
、
で
き
る
こ
と
を
一
つ
ず
つ
や
っ
て
い
く
。

対
話
の
先
に
あ
る
「
幸
福
」
は
、
自
分
一
人
で
思
い
描
い
て
き
た
も
の
と
は
違
う
か
も
し
れ
な
い
。

だ
け
ど
、
一
人
で
は
得
ら
れ
な
か
っ
た
お
も
し
ろ
さ
、
学
び
、
豊
か
さ
が
あ
る
は
ず
だ
。

自
分
の
「
幸
福
」
と
他
者
の
「
幸
福
」
を
重
ね
合
わ
せ
る
こ
と
。
そ
れ
が
「
人
と
働
く
」「
人
と
生
き

る
」
こ
と
の
意
味
な
の
で
は
な
い
か
な
と
思
っ
た
。

kintone

で
で
き
る
こ
と
は
、
端
的
に
言
え
ば
業
務
改
善
だ
。
つ
ま
り
、
無
駄
を
省
い
て
時
間
を
得
る

こ
と
。
だ
け
ど
重
要
な
の
は
、「
新
た
な
時
間
で
何
を
生
み
出
す
か
」
で
あ
る
。

Ｄ
Ｘ
が
進
ん
で
業
務
改
善
を
重
ね
て
も
ず
っ
と
忙
し
い
ま
ま
な
の
は
、
そ
れ
を
ち
ゃ
ん
と
考
え
き
れ

て
い
な
い
か
ら
か
も
し
れ
な
い
。
や
っ
と
の
こ
と
で
捻
出
し
た
時
間
な
の
に
、
受
け
身
の
ま
ま
何
か
で

埋
ま
っ
て
い
く
の
は
も
っ
た
い
な
い
。
そ
こ
で
一
旦
立
ち
止
ま
り
、
自
分
の
「
幸
福
」
と
は
何
か
を
考

え
る
べ
き
な
の
だ
ろ
う
。

そ
れ
は
「
で
き
る
だ
け
楽
を
す
る
」
こ
と
か
も
し
れ
な
い
し
、「
家
族
と
一
緒
に
過
ご
す
時
間
を
増
や

す
」
こ
と
か
も
し
れ
な
い
。「
さ
ら
に
売
り
上
げ
を
伸
ば
す
」
こ
と
も
「
社
会
貢
献
す
る
」
こ
と
も
あ
り

う
る
。
ま
ず
は
自
分
の
中
に
あ
る
「
幸
福
」
の
イ
メ
ー
ジ
を
探
す
こ
と
。
そ
し
て
、
そ
れ
を
も
っ
て
他

者
と
対
話
す
る
こ
と
が
大
切
な
の
だ
と
学
ん
だ
。

今
ま
で
の
「
働
く
」
は
、
組
織
に
個
人
が
合
わ
せ
る
こ
と
が
前
提
だ
っ
た
。
会
社
に
通
い
、
就
業
規

則
を
守
り
、
目
標
を
達
成
す
る
。
も
ち
ろ
ん
そ
れ
ら
は
大
事
だ
が
、
Ｉ
Ｔ
の
発
達
に
よ
っ
て
こ
れ
か
ら

の
時
代
は
、
個
人
と
個
人
が
対
話
を
し
て
、
組
織
を
動
か
し
て
い
く
こ
と
が
可
能
に
な
っ
て
き
て
い
る
。

つ
ま
り
、「
自
分
ら
し
く
」
あ
り
な
が
ら
「
チ
ー
ム
と
し
て
」
働
く
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
き
て

い
る
の
だ
。
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今
回
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
し
た
４
社
は
、
ま
さ
に
そ
ん
な
プ
ロ
セ
ス
を
見
せ
て
く
れ
た
。

誰
か
に
命
令
さ
れ
た
か
ら
で
も
、
み
ん
な
が
そ
う
し
て
い
る
か
ら
で
も
な
く
、「
自
分
が
ど
う
し
た
い

か
」「
チ
ー
ム
が
ど
う
な
れ
ば
い
い
か
」
を
考
え
、
そ
れ
ら
を
重
ね
合
わ
せ
続
け
る
。

最
初
は
一
個
の
ア
プ
リ
、
小
さ
な
一
歩
か
ら
だ
っ
た
か
も
し
れ
な
い
し
、
先
の
こ
と
は
わ
か
ら
な
か

っ
た
か
も
し
れ
な
い
。
だ
け
ど
一
つ
ひ
と
つ
を
積
み
重
ね
る
う
ち
に
少
し
ず
つ
、「
チ
ー
ム
の
生
産
性
」

と
「
働
く
人
の
幸
福
度
」
が
上
が
る
の
を
実
感
し
て
い
っ
た
。

そ
の
繰
り
返
し
、
そ
の
広
が
り
が
、
サ
イ
ボ
ウ
ズ
が
目
指
す
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
あ
ふ
れ
る
社
会
」
に

つ
な
が
る
の
だ
と
思
う
。

お
話
を
聞
き
な
が
ら
、
私
は
ず
っ
と
「
自
分
は
ど
ん
な
ふ
う
に
働
き
た
い
ん
だ
ろ
う
」
と
考
え
て
い

た
。
そ
れ
は
つ
ま
り
、「
自
分
に
と
っ
て
の
『
幸
福
』っ
て
な
ん
だ
ろ
う
」
と
考
え
る
こ
と
で
も
あ
っ
た
。

そ
し
て
、
今
ま
さ
に
一
緒
に
働
い
て
い
る
人
た
ち
の
「
幸
福
」
に
つ
い
て
も
思
い
を
馳は

せ
た
。

両
者
の
「
幸
福
」
の
重
な
る
と
こ
ろ
で
仕
事
が
で
き
た
ら
、
チ
ー
ム
は
も
っ
と
イ
キ
イ
キ
と
輝
く
は

ず
だ
。

kintone

は
、
そ
の
た
め
の
余
白
を
作
る
も
の
か
も
し
れ
な
い
。

新
た
に
得
た
余
白
に
、
あ
な
た
な
ら
、
あ
な
た
の
チ
ー
ム
な
ら
、
ど
ん
な
未
来
を
描
く
だ
ろ
う
か
。

こ
の
本
が
、
そ
ん
な
こ
と
を
考
え
る
き
っ
か
け
に
な
れ
た
ら
嬉
し
い
。

土
門 

蘭
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キントーン公式
ユーザーズイベント
kintone hive 開催！

kintoneの活用アイデアをユーザー同士で共有する
ライブイベントkintone  h iveが今年も全国で開催。

kintoneの活用ノウハウをそれぞれの視点で披露・共有します。

会場は
kintone一色！
来場者満足度は

97%！
※2024年実績値アンケート結果

各会場、5～7社のkintoneユーザーに
登壇いただきます。業種や職種や
立場は違えど、他社の取り組み・工夫・
失敗談は絶対に役に立つはず！
kintoneをもっと活用したい方、
お悩みをお持ちの方、
関係者のみなさまでご来場ください。

参加費

内容

主催

各会場、定員に達したタイミングでお申し込みを締め切ります。
後日開催レポートを公開予定です。

https://kintone.cybozu.co.jp/
jp/event/hive/

おてらおやつクラブの活動は、皆さまからのご寄付に支えられています。
全国にある7万を超えるお寺が社会とつながり、
見守りを届ける存在になれたら─。
お寺のもつ力がいっそう発揮されれば、

社会のセーフティネットはより密で、あたたかなものになるはずです。

お預かりしたご寄付は、おてらおやつクラブの
活動費として大切に活用いたします。

支援の輪を広げることで、より多くの子どもたちに
お寺の「おすそわけ」をお届けできます。

おてらおやつクラブへのご寄付のお願い
テクノロジーの先にある、人のぬくもりを寄付でつなぐ
あなたの寄付が、子どもたちの笑顔と安心につながります

おてらおやつクラブは「認定NPO法人」です。
ご寄付は税制優遇の対象となります。
※詳細は、最寄りの税務署にお問い合わせください。

▼寄付の方法など、詳しくはこちら
認定NPO法人おてらおやつクラブ
https://otera-oyatsu.club/donate/

たとえば、毎月1,000円のご
寄付で、1年間に12世帯の
ひとり親家庭へ食品などが
届きます。
皆さまからのご支援が、生
活に困難を抱える親子の笑
顔と安心につながります。
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