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kintone hive はkintone を利用しているユー
ザーが、 ノウハウやアイデアの共有するリアルイ
ベントです。 会場にご来場いただくのもよし！  遠
方からオンラインで視聴するのもよし！  みなさま
にお会いできるのを楽しみにしています♪  

新型コロナウイルスの感染拡大の影響で、イベント業界も出店者も困っている
中、こうした明るいニュースを届けられて本当に嬉しいです。長時間労働が常態
化していて業務改革が急務だった中、株式会社ミューチュアル・グロース（*1）
の力を借りつつ、できるところから少しずつ改善できるkintoneを使って結果
を出すことができました。まずは一つのグループの業務改革でしたが、他の部署
からの問い合わせも増えています。今後は部署を横断してkintoneを活用した
業務改革をし、「お客様の楽しい時間」を作るための業務により一層時間をかけ
ていきたいと思います。
*1 サイボウズのオフィシャルパートナー企業。kintoneを駆使した月額定額制の業務改善
支援サービス  「Strut ion（ストリューション）」を主に提供。
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重要なのは、最初に「動くシステム（kintoneアプリ）」を見せ
てしまうことです。そうして業務部門の要望を、なるべく面
前でシステムに反映しながら改善し続けるプロセスを数回
繰り返していくと、現場でもkintoneが使えるようになって
いきます。
次第に業務部門のほうから「実は他にも課題があって、なん

とかならないか？」という提案が増えていくんです。「自分た
ちでもできますか？」「自分たちでもやらせてもらえません
か？」というところまでいけば、情シス部門でサポートをし
て、業務を現場に任せることができる。そして業務部門の中
に、システム開発ができるメンバーが少しずつ増えていくん
です。

業務部門は、実際にkintoneのアプリを作成し、調整や修正を
行い、それに対して情報システム部門がさらにアドバイスして
います。今、このような関係性になれている業務部門もありま
すし、今後このような関係性に移っていく部門もあるので、最
初から完璧な体制が出来上がっている必要はありません。

デジタルの武装をしてITリテラシーを高めていかなければ、グローバル・カ
ンパニーとして今後生き残っていくことは難しいと考えている日清食品
HDでは、2019年に「Digitize Your Arms」のスローガンを掲げ、グループ
各社の従業員一人一人のデジタルスキルを高め、「生産性200％」を実現す
るための取り組みを推進しています。
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アクセスしやすいテストセンターが
近くにある方や、 普段とは異なる
環境で集中したい方にオススメ！

テストセンターが遠隔地で、現地での受験が困
難な方や、オンライン試験に利用できる端末が
あり、自宅や会社に個室がある方にオススメ！ 
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「kintoneを使い始めたけど、何ができるかよくわ
からない」「kintoneは気になるけど、使い始める
のがなんだか面倒」と、ついつい使い慣れたエク
セルに頼ってしまうこと、ありませんか？
実はそんな日々のエクセル業務をkintoneに置
きかえてみると、今よりずっと快適にお仕事ができ
るかもしれません！そこで今回は！kintoneのナ
イスな機能を知って、今年こそ、エクセル卒業を
目指しましょう！

キントンです
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